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1 Einleitung

,Obviously it’s for the elderly, it’s grey, boring and dull“ (STEWART, T. 1991) — mit diesen
Worten beschrieb der Gerontologe Stewart 1991 den Umgang der Werbung mit alteren Men-
schen. Fast 15 Jahre spater findet diese stetig wachsende Konsumentengruppe in Deutschland
noch immer verhaltnismaRig wenig Beachtung; nicht nur die Werbebranche, sondern der Ein-
zelhandel allgemein richtet sich groRtenteils auf jiingere Zielgruppen aus (vgl. DSSW 2004,
S. 4). Dies ist vor allem vor dem Hintergrund des Prozesses der fortschreitenden demogra-
phischen Alterung der Gesellschaft, der die bisherige Struktur der Bevolkerungspyramiden
fundamental unterlduft, verwunderlich. Demnach werden die ber 60-J&hrigen im Jahr 2030
einen Anteil von ungefahr einem Drittel an der deutschen Bevdlkerung stellen (vgl. HEINRITZ,
G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 133)2. Darliber hinaus fand in den letzten Jahrzehnten
neben der quantitativen Zunahme dieser Altergruppe ein bedeutender qualitativer Wandel
statt: Erstens kennzeichnet die Senioren eine erhohte physische und psychische Leistungsfa-
higkeit im Vergleich mit Menschen des gleichen Alters vor einigen Jahrzehnten®. Zweitens
kann eine Einstellungsédnderung dieser Gruppe zum Konsum beobacht werden, wonach die
Bescheidenheit durch Genuss- und Erlebnisbestreben ersetzt wird. SchlieRlich wird der Al-
tersgruppe der Senioren ein Kaufkraftanteil von bis zu einem Drittel zugesprochen (vgl.
HANNOVERSCHE ALLGEMEINE 16.08.2005, S. 11; BBE 2004, S. 67)".

Diese auch als ,,junge Alte* bezeichnete Bevolkerungsgruppe scheint ein grofRes Potential fiir
den Einzelhandel in sich zu tragen. Insbesondere die von Schrumpfungsprozessen betroffenen
Neuen Bundeslander®, in denen der Anteil der Alteren aufgrund von Abwanderung junger
Menschen und einer unterdurchschnittlichen Geburtenrate gegenwaértig bereits hoher als im
alten Bundesgebiet liegt®, konnten sich diese damit zusammenhéangenden Moglichkeiten zu

Nutze machen.

! Ungefahr 80 % der Werber und Marketingentscheider haben sich noch nicht mit den Alteren als Zielgruppe
auseinandergesetzt (vgl. DSSW 2004, S. 21).

2 Diese einschneidende Entwicklung kann mit der steigenden Lebenserwartung bei sinkender Geburtenrate und
dem Altern der geburtenstarken Jahrgénge vor 1970, den so genannten ,,Baby-Boomern*, erklart werden (vgl.
LEHMANN 2004, S. 6).

® Zusammenfassend kann von einer Niveauverschiebung im Konsum- und Freizeitverhalten der Alteren um fiinf
bis zehn Jahre ausgegangen werden, d. h. der heute 75-Jahrige gleicht in seinem Tétigkeitsspektrum dem 65-
Jahrigen von vor 30 Jahren (vgl. DSSW 2004, S. 7, GARMS-HOMOLOVA, V. 2001, S. 111).

* Der Anteil der Konsumausgaben der privaten Haushalte von ihrem verfiigharen Einkommen (= Konsumaquote)
liegt bei den 65- bis 75-Jahrigen mit 84 % am hdchsten (vgl. BMFSFJ 2005). Dies lasst sich u.a. darauf zuriick-
flihren, dass die Sparneigung aufgrund des nun weniger durch Vorsorge gebundenen Einkommens abnimmt und
somit ein grofRerer Teil des Einkommens konsumiert werden kann (vgl. DSSW 2004, S. 20f.).

> Nachfolgend werden die Begriffe Neue Bundeslénder und Ostdeutschland synonym verwendet.

® Demzufolge betragt das Durchschnittsalter in den Neuen Bundeslandern 43,4 Jahre, wohingegen in den Alten
Bundeslandern ein Wert von 41,7 Jahren erreicht wird (vgl. STATISTISCHES BUNDESAMT 2005 — nachrichtlich).



Problemstellung

Obwohl sich der Wandel im Konsumentenverhalten und die Uberwiegend positive finanzielle
Situation’ der jungen Alten nicht grundlegend widerlegen lassen, mangelt es den bisher er-
schienen Studien und Arbeiten zum Einkaufsverhalten an einer differenzierten Betrachtung
zwischen Ost- und Westdeutschland. Dabei wird aulBer Acht gelassen, dass in dem durch
Transformation gepréagten Teil Deutschlands infolge dieser und der jahrzehntelangen Zugeho-
rigkeit zu einem den marktwirtschaftlichen Strukturen antagonistischen Wirtschafts-, Gesell-
schafts- und Planungssystem® von einer abweichenden Kaufkraft- und Konsumstruktur aus-
zugehen ist®. Des Weiteren finden die sich derzeit hauptsachlich auf die Neuen Bundeslander
ausgebreiteten Schrumpfungsprozesse bzw. deren Einfluss auf den Einzelhandel und das
Konsumentenverhalten kaum Eingang in derartigen Untersuchungen. Da der Anteil ékono-
misch Schwacherer aufgrund der arbeitsmarkt- und sozialpolitischen Entwicklungen in
schrumpfenden Stadten eher weiter zunehmen wird™®, kann mittelfristig sogar eine weitere
Abnahme der Kaufkraft vermutet werden (vgl. ROSENKRANZ 1998, S. 36)*!. Daraus ergeben
sich moglicherweise erhebliche Abweichungen im Einkaufsverhalten gegeniber den quali-
tats- und erlebnisorientierten jungen Alten der Alten Bundesléander. Folglich ist anzunehmen,
dass der auf Bedarfsdeckung ausgerichtete Einkauf in preisaggressiven Geschaften tiber einen
durch Qualitat und Erlebnis gefuhrten Einkauf dominiert.

Diese fur die Nachfrageseite vermuteten Charakteristika stehen im Widerspruch zu den oft-
mals erfolgenden planerischen Anstrengungen, die eine erlebnis- und qualitatsbewusste In-
nenstadt mit attraktiven Sortimenten und Lifestyleprodukten favorisieren. Insbesondere vor
dem Hintergrund der finanziell stark belasteten ostdeutschen Kommunen ist die Frage, wel-
ches Angebot die jungen Alten schétzen, von hoher Relevanz.

Fir die Akteursgruppe der Einzelhandelsunternenmen sind die Einkaufsverhaltenweisen und
Mobilitatsmuster dieser anwachsenden Konsumentengruppe beziglich ihrer Marketing- und

" Zum Thema Altersarmut wird recht zwiespéltig argumentiert: Einerseits bezweifelt KRUSE, dass Altersarmut
derzeit ein groRes Problem darstellt (vgl. 2001, S. 73), andererseits geht die BBE von immerhin zwei bis drei
Millionen durch Altersarmut betroffene Personen aus (vgl. 2004, S. 82).

& JONES und SIMMONS betonen die Bedeutung gesellschaftlicher Prozesse und Veranderungen fiir den Einzel-
handel (vgl. JONES; SIMMONS 1990, zit. bei HEINRITZ; KLEIN; PoPpP 2003, S. 124).

° Diese Vermutung unterstiitzend, attestieren die Autoren HAUPT, H. und WINKLER, G. firr die Teilgesellschaft
Ost der tber 50-Jahrigen spezifische Strukturen, Werte und Aktivitatsfelder (vgl. 2002, S. 11).

19 Die Erhebungen im Rahmen des Alterssurveys im Auftrag des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend zeigen bereits fir die 55- bis 69-Jahrigen, viel ausgepragter jedoch fiir die 40- bis 54-
Jahrigen unterschiedliche Anteile einkommensarmer Menschen zwischen ost- und Westdeutschland. In den
Neuen Bundeslédndern waren 2002 14 %der 40- bis 54-Jahrigen und 10 % der 55- bis 69-Jahrigen von Einkom-
mensarmut betroffen. Fiir die Alten Bundeslénder beliefen sich diese Anteile auf 6 % bzw. 7 % (vgl. DZA 2002,
S. 2).

1 Die hohe Arbeitslosigkeit insbesondere der heute mittleren und &lteren Generationen bewirkt, dass ,,die zu-
kiinftigen Alten unter einschrdnkenden Lebensbedingungen beziiglich ihrer materiellen Situation Ieben missen*
(vgl. KRUSE 2001, S. 78f.; SCHUBERT, S., 1998, S. 146).



Standortpolitik von groRem Interesse. Wie wichtig ist der Einkauf im Nahbereich der Woh-
nung? Ist der Preis tatsachlich die Ultima Ratio der absatzpolitischen Instrumente im Wettbe-
werb um mehr Kundschaft? Besteht ein Konflikt zwischen der betriebswirtschaftlichen Erfor-
dernis zu steigender Fldchenproduktivitat und den sich entleerenden Einzugsgebieten infolge
demographischer Schrumpfung?

Das Ziel der vorliegenden Arbeit besteht darin, diese Liicken zu schlieRen und das Einzelhan-
delssystem™ unter dem Einfluss der Schrumpfung darzustellen. Ein besonderes Augenmerk
liegt auf der stetig wachsenden Konsumentengruppe der jungen Alten. Diesbezlglich gilt es
zu erforschen, welche Einkaufsverhaltensweisen und Mobilitdtsmuster die Gruppe aufweist
und diese gegenuber vorhandenen Studien abzugrenzen. Entsprechend dieser Arbeitsaufgabe
wurde mit der Stadt Brandenburg a. d. Havel fiir die empirischen Untersuchungen eine typi-
sche schrumpfende Stadt ausgewdhlt, so dass eine Ubertragung der Analyseergebnisse auf
andere Stadte in Ostdeutschland gewéhrleistet ist.

Das Ergebnis dieser Forschungsarbeit richtet sich an die Einzelhandelsunternehmen und vor
allem an die Akteure der Politik/Planung, sich den Bedurfnisstrukturen der standig anwach-
senden Konsumentengruppe anzunehmen und somit weiteren Ressourcenverlust vorzubeu-

gen.

Begriffsklarung: Junge Alte

Die in den Mittelpunkt der Untersuchungen gestellte Bevolkerungsgruppe der jungen Alten
umfasst Konsumenten zwischen 55 und 75 Jahren und bezieht sich folglich ausschliellich auf
Menschen im dritten Lebensalter (vgl. BMFSFJ 2000, S. 50; DSSW 2004, S. 7; KRuUst 2001,
S. 46). Diese Altergruppe grenzt sich durch eine hohe geistige und korperliche Vitalitat ge-
genuber den Menschen des sich anschlieenden vierten Lebensalters und infolge der Niveau-
verschiebung gegeniiber altersméRig vergleichbaren friiheren Generationen ab™. Als wesent-
liches Merkmal dieser Altersgruppe ist demzufolge die hohe Mobilitat und Bewegungsféahig-
keit zu benennen (vgl. HILBERT, J.; NAEGELE, G. 2001, S. 151; WAHL, H.-W. 2001, S. 188).

In aktuellen Veroffentlichungen zum Seniorenmarkt werden die jungen Alten meist auf einer
rein deskriptiven Ebene als ,,aktive und genussreiche Power-Ager mit hohen Zeit- und Kauf-
kraftressourcen® skizziert (vgl. DSSW 2004, S. 4).

2 KULKE bestimmt die drei Akteursgruppen als die wesentlichen Elemente des Einzelhandelsystems. Diese
stehen sich in Wirkungszusammenhangen einer marktwirtschaftlichen Ordnung gegeniiber (vgl. KULKE, E. 1992,
S. 63ff.).

3 Das sich anschlieBende vierte Lebensalter wird aufgrund der damit einsetzenden allgemein sich verschlech-
ternden gesundheitlichen Situation und Leistungsfahigkeit bewusst in dieser Untersuchung zum Einkaufsverhal-
ten auflen vor gelassen. Die Unterscheidung der beiden Lebensalter basiert auf biomedizinischen und neurobio-
logischen Forschungsergebnissen (vgl. KRUSE 2001, S. 46).



Aufbau der Arbeit

Die vorliegende Arbeit gliedert sich in drei Teile: Im theoretischen Abschnitt wird die gesell-
schaftliche Rahmenbedingung der Schrumpfung in ihrer Wirkungsweise auf das Einzelhan-
delssystem — Einzelhandelsunternehmen, Konsumenten, Politiker/Planer — projiziert. Dabei
soll nach einer kurzen Definition und Einflhrung zur Schrumpfung der Frage nachgegangen
werden, inwiefern sich schrumpfungsspezifische Muster auf der Angebots-, Nachfrageseite
und bei der Planung identifizieren lassen. Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der Darstel-
lung der Nachfrageseite bzw. auf der Konsumentengruppe der jungen Alten, da diese Alters-
gruppe insbesondere unter Schrumpfungsbedingungen an Bedeutung gewinnt. Die theoretisch
relevanten Ansétze zur Einkaufsstattenwahl werden hierbei auf ihren Aussagegehalt zum Ein-
kaufsverhalten von élteren Menschen untersucht. Daneben werden jlingere Ansatze zur Kate-
gorisierung von Konsumenten in Einkaufstypen vorgestellt und in ihrer Anwendbarkeit auf
die jungen Alten Uberprift. Ausfiihrungen zum Mobilitatsverhalten alterer Menschen sollen
abschlieRend das Profil des Konsumentenverhaltens dieser Untersuchungsgruppe vervollstan-
digen.

Im anschlieBenden methodischen Teil werden die Auswahlkriterien fir den Untersuchungs-
raum vorgestellt und dieser gemald der Akteursstruktur charakterisiert. Demzufolge kann auf
spezifische Gegebenheiten der Stadt hingewiesen werden, die den Aussagegehalt der Ergeb-
nisse fur andere ostdeutsche Stadte beeinflussen. Dariiber hinaus soll die methodische Vorge-
hensweise der empirischen Untersuchung erldutert werden.

Schliel3lich erfolgt im letzten Teil die Auswertung und Présentation der relevanten Ergebnisse
zur Versorgungssituation und zum Einkaufsverhalten der jungen Alten in schrumpfenden
Stadten. Diese werden an den auf Basis der theoretischen Abhandlungen extrahierten Frage-
stellungen und Hypothesen gespiegelt und diskutiert. Eine zusammenfassendes Fazit und eine
Ubersicht zu praxisrelevanten Schlussfolgerungen fiir die Akteure des Einzelhandelsystems

beenden diese Arbeit.



2 Aktuelle Rahmenbedingungen des Versorgungssystems Einzelhandel
Mit dem Erscheinen des Berichtes der Kommission ,,Wohnungswirtschaftlicher Strukturwan-
del in den Neuen Bundeslandern® im November 2000 wurde die nunmehr fiir eine Dekade in
der Stadtentwicklung vorherrschende Begrifflichkeit vom ,, Transformationsprozess® durch
den Terminus ,,Schrumpfungsprozess* abgeltst. Der wesentliche Unterschied zwischen den
beiden Prozessen besteht darin, dass wahrend der Transformation latent existierende schrump-
fungsrelevante Entwicklungen durch massive baulich-expansive VVorgénge, wie z. B. die mit
erhohter Bautatigkeit ablaufenden Suburbanisierungsprozesse in den Bereichen Einzelhandel,
Gewerbe und Wohnen, Uberdeckt wurden (vgl. FRANz 2005, S. 10). Somit stellt Schrumpfung
bezogen auf die Zeit nach der Wiedervereinigung Deutschlands 1990, aber auch auf den lan-
geren Zeithorizont des Nachkriegsdeutschlands™* iibertragen, kein neues Paradigma dar.
Daneben darf die rdumliche Verbreitung von Schrumpfungsprozessen nicht nur auf (Ost-)
Deutschland reduziert werden; sie missen vielmehr als Merkmal einer durch Polaritat geprag-
ten Raumentwicklungsphase in postindustriellen Staaten betrachtet werden®. Allerdings ver-
lauft dieser Entwicklungsprozess in Ostdeutschland mit spezifischen Eigentiimlichkeiten. Ins-
besondere beztglich der Dauer und Intensitat heben sich ostdeutsche Schrumpfungsprozesse,
gegenlber denen anderer Regionen ab (vgl. WEIDNER, S. 2005, S. 21). Daraus ergeben sich
fiir die Stadtentwicklung in den Neuen Bundeslandern hinsichtlich einer unlangst auf Wachs-
tum ausgerichteten Politik und Planung weitaus gravierendere Veranderungen als in anderen
Regionen.

Obwohl Schrumpfung die Gesamtheit aller stadtischen Funktionen unterldauft, herrscht eine
noch immer einseitige Konzentration seitens Wissenschaft und Politik auf das sicherlich auf-
falligste Problem — wohnungswirtschaftlicher Wandel®
von Stadten — vor (vgl. BURKNER, H. J. 2003, S. 2f.; HEINEBERG, H. 2004, S. 42; HERFERT

2004, S. 57). Diese Fokussierung findet weiterhin darin Ausdruck, dass Bereiche wie Wirt-

und somit die bauliche Umgestaltung

schaftsentwicklung, Soziales, Umwelt und letztendlich die stadtischen Versorgungsfunktionen
zwar als beachtenswert erwahnt werden (so z. B. bei LANG, T.; TENZ, E. 2002, S. 5), aber
schlieBlich bisher nur rudimentér untersucht worden sind. An einem dieser Forschungsdefizite

maochte diese Arbeit ansetzen und eine umfassende Analyse zu den Verschiebungen, die sich

4 S0 teilte der Beirat fiir Raumordnung bereits 1972 vor dem Hintergrund erster Prognosen zu Bevélkerungs-
riickgangen Verdichtungsrdume in schrumpfende, stagnierende und wachsende Raume ein (vgl. TENZ, E.; LANG,
T 2002, S. 65).

> Hinweise fiir schrumpfungsrelevante Entwicklungen in anderen Landern finden sich in raumbezogenen Be-
grifflichkeiten wie den ,,declining-rustbelt“ im Norden der USA oder ,,La France a deux vitesses* (vgl. HANNE-
MANN, C. 2004, S. 72)

16 Beispielsweise kann fir die Praxis des 2002 aufgelegten Bund-Lander-Férderprogramm ,,Stadtumbau Ost“
eine iiberproportionale Ausrichtung auf die Leerstandsbeseitigung durch Abriss und damit eine Uberkonzentrati-
on im Bereich der Wohnungswirtschaft wohl kaum bestritten werden (vgl. HALLER, C. 2004, S. 48f.).



durch die Stadtschrumpfung flr das Versorgungssystem — genauer: fur den Einzelhandelsbe-
reich — ergeben, vornehmen.

Der Begriff Versorgungssystem ist angelehnt an das akteurszentrierte Modell der Einflussfak-
toren auf die Struktur und Dynamik von Einzelhandelsstandorten von E. KULKE (1992). Dem-
nach bestehen zwischen den drei bedeutenden Akteursgruppen - Einzelhandelsbetrie-
be/Unternehmen, Konsumenten und Politik/Planer - interdependente Verflechtungen, auf de-

ren Grundlage sich das Einzelhandelsstandortsystem konstituiert (vgl. KULKE 1992, S. 72).

Abb. 1: Verflechtungen zwischen den Akteuren

Einzelhandler

Planer/Politiker

Quelle: KULKE, E. 1992, S. 72; Eigene Erganzung.

Im Folgenden gilt es, fur jede dieser drei Sdulen schrumpfungsspezifische Entwicklungen und
Perspektiven aufzuzeigen (vgl. Abb. 1). Um die Zusammenhénge zwischen den Akteuren im
Einzelhandelsbereich und der Stadtschrumpfung nachhaltig zu verstehen, wird dem Leser
zunachst ein grundlegender Uberblick zu Ursachen, Folgen und raumlichem Auftreten von

Stadtschrumpfung vermittelt.

2.1 Theoretischer Abriss zur Schrumpfung
Bis vor kurzem brachten das Gros der Planer und Politiker Stadtentwicklung féalschlicherwei-
se noch immer ausschlielich mit der Dimension des Wachstums in Zusammenhang'’. Dabei

darf jedoch nicht auller Acht gelassen werden, dass es sich bei der Stadtentwicklung um einen

" WEIDNER (2005, S. 16) stellt diesbeziiglich zutreffend fest, dass die Planung lange Zeit darauf ausgerichtet
war, Defizite durch ein zusétzliches Angebot abzubauen.



kontinuierlichen, zyklischen VVorgang in der Abfolge Stadtgriindung, Stadterweiterung, Stadt-
verfall, Stadterneuerung und Stadtumbau handelt. Die aktuelle Phase im Stadtentwicklungs-
prozess Ostdeutschlands, der Stadtumbau, markiert zweifelsohne den endgultigen Paradig-
menwechsel zwischen der Phase des Wachstums einer Stadt und deren Schrumpfung. Wie
genau definiert sich nun aber Schrumpfung als Antonym zu Wachstum?

Auf der Grundlage eines Vergleichs verschiedener Literatur zu diesem Thema lassen sich
zwei Merkmalskriterien extrahieren, die den Prozess der Schrumpfung definitorisch umrei-
Ren: Schrumpfung umfasst einerseits eine demographische und andererseits eine wirtschaftli-
che Dimension (vgl. FRANZ 2005, S. 11; GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MILBERT, A. 2003,
S. 558; HANNEMANN, C. 2004, S. 90; TENZ, E.; LANG, T. 2002, S. 4 u. 81)*®. Bei der demogra-
phischen Komponente steht vor allem die quantitative Abnahme der Bevdlkerung im Vorder-
grund. Dieser Bevolkerungsschwund wird verursacht durch natirliche Bevolkerungsbewe-
gungen in Form einer rucklaufigen Geburtenrate und durch inter-/intraregionale Wanderungen
vorwiegend junger und qualifizierter Bevolkerung (vgl. BURKNER, H. J. 2003, S. 2f;
GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MILBERT A. 2003, S. 558; HEINEBERG, H. 2004, S. 42). Zu-
sammen mit der steigenden Lebenserwartung wird ein bisher beispielloser Alterungsprozess
der Gesellschaft in Gang gesetzt (vgl. FRANZ 2003, S. 5; HANNEMANN, C. 2004, S. 96). Dem-
nach &ndert sich nicht nur die Quantitat der Bevolkerung in von Schrumpfung betroffenen
Regionen, sondern auch deren altersspezifische Zusammensetzung™.

Die zweite Komponente von Schrumpfung bezieht sich auf die wirtschaftliche Entwicklung:
Der durch Strukturbruch induzierte massive und dauerhafte Verlust von Arbeitsplatzen fuhrt
zum wirtschaftlichen Niedergang einer Region (vgl. GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MIL-
BERT A. 2003, S. 558; TENZ, E.; LANG, T. 2002, S. 4 u. 81). Im Unterschied zum Strukturwan-
del zeichnet sich diese Entwicklung dadurch aus, dass die Deindustrialisierung nicht durch
den Aufbau neuer, tertidrer Wirtschaftsstrukturen (Terti&risierung) kompensiert wird (vgl.
HANNEMANN, C. 2004, S. 85ff.; KiL, W.; DOEHLER, M.; BRAUER, M., 2003, S. 25f.; KULKE
1997, S. 173). Vielmehr wird der Arbeitsplatzabbau durch weitere, von HANNEMANN als ,,De-
Administrierung®, ,,De-LPGsierung“ und ,,De-Militarisierung“?® bezeichnete Prozesse ver-

starkt. Die daraus resultierende fast vollstandige Erosion der wirtschaftlichen Basis wird dem-

'8 Da sich die Arbeit ausschlieRlich mit schrumpfenden ostdeutschen Stadten befasst, beziehen sich die weiteren
Ausflihrungen zur Schrumpfung auf die Neuen Bundeslander.

9 BURKNER, H. J. (2003, S. 2f.) und das Autorenteam TENz, E.; LANG, T. (2002, S. 80) kritisieren, dass die
Schrumpfungsdebatte zu sehr auf die demographischen Entwicklungen abstellt und andere Ursachen, wie z.B.
die wirtschaftlichen VVorgénge, vernachléssigt werden.

% HANNEMANN, C. 2003, S. 18-20; dies. 2004, S. 83-90. Die Ursachen dieser Prozesse miissen hauptséchlich in
der Anderung des politischen Systems gesucht werden. Demgegeniiber liegen die Griinde fir den Strukturbruch
neben der Transformation in der Globalisierung (vgl. WEIDNER, S. 2005, S. 26).



zufolge auch unter dem Begriff der Dedkonomisierung zusammengefasst (vgl. HANNEMANN,
C. 2003, S. 19).

Zwischen den beiden Schrumpfungsdimensionen werden interdependente Zusammenhange
vermutet. Beispielsweise bewirkt der Abbau der Wirtschaftsstrukturen die Abwanderung qua-
lifizierten Humankapitals®*. Eine riickgangige Einwohnerzahl induziert wiederum angebots-
und nachfrageseitige Anpassungsreaktionen, indem einerseits das regional verfligbare Ar-
beitskréafteangebot, andererseits die Nachfrage nach Konsumgutern und Dienstleistungen ver-
ringert wird (vgl. FRANZ, P. 2003, S. 9)%. Als Folgen dieser Entwicklungen formieren sich so
genannte ,,strukturelle Schrumpfungsketten“ (vgl. TENZ, E.; LANG, T. 2002, S. 80). Demnach
entwickelt sich eine der Schrumpfung innewohnende Eigendynamik, die deutliche Funktions-
verluste der Stadte bewirkt. Abbildung 2 veranschaulicht die Zusammenhénge einer solchen
»hegativen Zirkularitat”. Dabei stellt die Linienstarke zwischen zwei Indikatoren den Grad
des Zusammenhangs dieser zueinander dar; z.B. zeigt sich eine eindeutige Wirkung der Ar-
beitslosigkeit auf die Kaufkraft. Allgemein missen mit Auswirkungen auf die Bereiche Woh-
nungswesen/Stédtebau/Flachennutzung, Stadtgesellschaft und Sozialstruktur, Kommunalfi-
nanzen, Umwelt und auf die stadtischen Versorgungsstrukturen sowie Infrastruktur gerechnet
werden (vgl. GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MILBERT A. 2003, S. 558; TENz, E.; LANG, T.
2002, S.108-130)*. Das Spektrum méglicher Folgeprozesse erstreckt sich von einer abneh-
menden und sich &ndernden Nachfrage nach Wohnraum, Infrastruktur sowie Gltern und
Dienstleistungen bis zu sinkenden Steuereinnahmen und Finanzzuweisungen und der Ver-
schlechterung von Sozialstruktur und des Images der Gesamtstadt oder einzelner Stadtraume
(vgl. TENZ, E.; LANG, T. 2002, S. 108).

2L In der Mikrodkonomie sind diese Prozesse raumlicher Mobilitét bei sinkenden Beschaftigungs- und Einkom-
menschancen unter dem Tiebout-Paradigma (1956) ,,Abstimmung mit den FliRen* bekannt (vgl. FRANZ, P. 2003,
S. 9).

?2 Allerdings warnt der Wissenschaftler Peter FRANZ vom Institut fiir Wirtschaftsforschung Halle in seiner Un-
tersuchung Uber den Zusammenhang zwischen demographischer und wirtschaftlicher Schrumpfung vor einer zu
stark angenommen Eigendynamik, indem er auf ein Szenario des jobless growth verweist. Diese Situation zeich-
net sich dadurch aus, dass durch umfangreiche Investitionen vor allem in Sachkapital zwar ein 6konomischer
Erfolg generiert werden kann, dieser jedoch nicht mit einer Verbreiterung der Arbeitsplatzbasis einhergeht (vgl.
FRANZ 2003, ders. 2001, S. 3 f.; HAURERMANN 2005, S. 5). Dementsprechend entzieht sich der oftmals unter-
stellte Zusammenhang zwischen demographischen und wirtschaftlichen Faktoren einer derartigen Selbstver-
standlichkeit. Hierbei muss jedoch konstatiert werden, dass die Konstellation vom jobless growth vorrangig
Mitte der 1990er Jahre in den ostdeutschen Stadten vorzufinden war. Demgegeniiber konsolidiert sich das Brut-
toinlandsprodukt (BIP) heutzutage in den meisten Stadten auf einem derart niedrigen Niveau, dass von einer
zunehmenden Parallelitdt demographischer und wirtschaftlicher Schrumpfungsprozesse ausgegangen werden
muss (vgl. FRANZ, P. 2003, S. 12ff.).

% Eine ausfiihrliche Darstellung der Folgen von Schrumpfungsprozessen kann im Rahmen dieser Arbeit nicht
vorgenommen werden, da dies weit Uber die Schwerpunktsetzung auf das Versorgungssystem hinausgehen wir-
de. Daher sei an dieser Stelle auf die Abb. 21 in der Diplomarbeit von TENz, E. und LANG, T. (2002, S. 108) und
die sich anschliefenden Ausfiihrungen verwiesen.



Abb. 2: Zirkularitat der Schrumpfung
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Quelle: GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MILBERT A. 2003, S. 565.

Zusammenfassend betrachtet wird offensichtlich, dass Schrumpfung einen mehrdimensiona-
len Prozess darstellt, der selbst verstarkend auftreten und folglich eine negative Zirkularitét in
der Stadtentwicklung hervorrufen kann.

Zur empirischen Messung des Ausmalies von Schrumpfung werden die potentiell betroffenen
Bereiche der Stadtentwicklung mittels Indikatoren operationalisiert. Die demographische
Komponente wird vornehmlich durch die natirliche Bevoélkerungsentwicklung und durch
Wanderungssalden abgebildet; die wirtschaftliche Komponente meist anhand der Arbeits-
platzentwicklung und der Wachstumsraten des Bruttoinlandproduktes®* (vgl. TENZ, E.; LANG,
T. 2002, S. 67f.; WEIDNER, S. 2005, S. 24). Weitere h&ufig verwendete Grolien stellen die
Realsteuerkraft®® und die Kaufkraft (jeweils in €/Einwohner) dar (vgl. GATZWEILER, H.-P.;
MEYER, K.; MILBERT A. 2003, S. 565; HEINEBERG, H. 2004, S. 40).

2+ Zur Darstellung der wirtschaftlichen Entwicklung einer Region kann neben dem BIP auch das Pro-Kopf-
Einkommen herangezogen werden. Die Verwendung dieser Grole erscheint aber insbesondere fiir die Betrach-
tung mehrerer Zeitpunkte bei vorliegendem Bevolkerungsriickgang problematisch, da dass Pro-Kopf-
Einkommen infolge statistischer Effekte trotz stagnierender Wirtschaftsleistung wachst (vgl. FRANZ, P. 2003, S.
7).

% TeNz, E. und LANG, T. weisen darauf hin, dass durch die Biindelung bestimmter Indikatoren aufgrund gegen-
séatzlicher Entwicklungen Verzerrungen hervorrufen werden kénnen. So z.B. bedingt der bereits erwéahnte jobless
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Mittels einer solchen Operationalisierung konnen die Gebiete in der Bundesrepublik hinsicht-
lich der Intensitat des Schrumpfungsprozesses quantifiziert werden®®. Wie bereits dargestellt
wurde, konzentrieren sich die Schrumpfungsprozesse hauptsachlich auf die Neuen Bundes-
lander?”. In den Alten Bundeslandern (ABL) sind hingegen lediglich die altindustriellen Ge-
biete, wie z. B. das Ruhrgebiet und das Saarland von Schrumpfung betroffen (vgl. HEINE-
BERG, H. 2004, S. 42; GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MILBERT A. 2003, S. 565). Allerdings
wird auch die ostdeutsche Schrumpfungslandschaft durch einzelne ,,Stabilitatsinseln” auf-
gebrochen. Demnach befinden sich neben dem Berliner Agglomerationsraum tberwiegend
groRere Stadte in Sachsen und Thiringen auf einem durch moderates Wachstum gekenn-
zeichneten Entwicklungspfad (vgl. HERFERT 2004, S. 58). Die Mittel- und Kleinstadte auf
dem ehemaligen Gebiet der DDR, meist in altindustriellen Regionen mit monoindustriellen
Baukdrpern, haben es dagegen ungleich schwieriger als die groReren Stadte (vgl. FRANZ 2005,
S. 15f.). 60,4 % aller St&dte dieser beiden unteren GrolRenklassen bzw. 57,6 % der gesamten
Bevolkerung kampfen aktuell mit den Folgen von Stadtschrumpfung (vgl. GATZWEILER, H.-
P.; MEYER, K.; MILBERT A. 2003, S. 565).

Einhergehend mit den Schrumpfungsprozessen vollziehen sich nicht nur auf regionaler Ebene
unterschiedliche Entwicklungen, sondern auch auf der kleineren, stadtregionalen Mal3stabs-
ebene. Hinsichtlich der Raumwirksamkeit von Schrumpfung induziert diese interessanterwei-
se nicht zwangslaufig einen Rickzug aus der Flache. Vielmehr ist ein genereller Trend zu
weiterer Dispersion der Stadtflache bei abnehmender Siedlungsdichte zu verzeichnen. Einer-
seits ist dies ein Ergebnis des Bevolkerungs- und Arbeitsplatzriickgangs; andererseits kann die
Neuinanspruchnahme von Flachen fur Siedlungszwecke dafiir verantwortlich gemacht werden
(vgl. GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MILBERT A. 2003, S. 562; HANNEMANN, C., 2003, S.
21). Dies ist insofern problematisch, dass sich ein Verlust an Siedlungsdichte negativ auf die

Urbanitat als weicher Standortfaktor einer Stadt auswirkt?®. Als besonders betroffen von

growth eine ambivalente Besetzung der folgenden GroRen: Einnahmen aus der Gewerbsteuer steigen bei diesem
Szenario, wohingegen die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten abnimmt.

% 5o finden sich kartographische Darstellungen der Schrumpfungsraume Deutschlands beispielsweise bei
GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MILBERT A. 2003, S. 566 und bei KROHNERT, S.; VAN OLST, N.; KLINGHOLZ, R.
2004, S. 97.

2" GATZWEILER, H.-P., MEYER, K. und MILBERT A. (2003, S. 565) errechneten, dass 53,5 % aller Stadte in den
Neuen Bundeslandern und 39 % der Bevolkerung mit Schrumpfungsprozessen konfrontiert sind. Im Gegensatz
dazu erscheint Schrumpfung in den Alten Bundesléndern als singuléres Problem: 2,6 % der St&dte und lediglich
0,6 % der Bevolkerung leiden derzeit unter den Auswirkungen der Schrumpfung.

8 SCHAFER versteht unter Urbanitat eine Multifunktionalitit und Lebendigkeit der Stadt, die sich z.B. in der
Mischung der Grunddaseinsfunktionen ausdriickt und durch Erreichbarkeit und Aufenthaltsqualitit erzeugt wer-
den kann (vgl. SCHAFER 1999, S. 33f.).
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strukturellen Funktionsverlusten gelten die GroBwohnsiedlungen® und Stadtzentren. Dem
Einzelhandel — als eine bedeutende stadtische Funktion — kommt in diesem Kontext eine aus-
schlaggebende Rolle zu, die in diesem Aufsatz schwerpunktmaRig bearbeitet wird.

Nachfolgend wird die Entwicklung des Einzelhandels zu verschiedenen Stadtentwicklungs-
phasen in Ostdeutschland skizziert, da Merkmale aus jeder dieser Zeitradume die aktuelle Ver-

sorgungssituation in den schrumpfenden Stadten nachhaltig prégen.

2.2 Entwicklungsphasen des Einzelhandels in ostdeutschen Stadten
Aktuelle Entwicklungstendenzen der Angebotsseite der Einzelhandelslandschaft werden in
der Literatur verallgemeinernd mit folgenden Stichworten beschrieben: VergroRerung der
Verkaufsflache, rlcklaufige Betriebszahlen, Unternehmenskonzentrationen, neue Betriebs-
formen und Internationalisierung von Einzelhandelsunternehmen (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN,
K. E.; Popp, M. 2003, S. 37-40; KULKE, E. 1996, S. 8f.). Diese strukturellen Veranderungen
haben zu einer rdumlichen Reorganisation des Handels geftihrt, die einerseits durch eine ver-
starkte Zunahme der Einzelhandelsflache im sekundaren Einzelhandelsnetz®® und andererseits
durch die Ausdinnung des Versorgungsnetzes in Wohngebieten und Streulagen charakteri-
siert wird (vgl. HENSCHEL, S.; KRUGER, D.; KULKE, E. 2001, S. 74). Allerdings divergieren die
Auspragungen dieser Raumwirksamkeit zwischen Alten und Neuen Bundesléandern in
Deutschland erheblich.

Die vermutete Angleichung des ostdeutschen Einzelhandels an westdeutsche Verhéltnisse
nach der Wiedervereinigung fand so nicht statt (vgl. KuLkg, E. 1999, S. 123; MEYER, G.;
PUTZ, R., 1997, S. 492)*. In Ostdeutschland bildete sich eine eigenstandige, neue Einzelhan-
delslandschaft heraus, deren Entwicklung und Merkmale im Folgenden skizziert werden. Da-
bei wird deutlich, dass die Stadtentwicklung zu Zeiten der DDR und vielmehr noch wéhrend
der Transformation in den 1990er Jahren spezifische Einzelhandelsstrukturen hervorbrachte,
die zweifelsohne die Stadtstruktur der gegenwaértig schrumpfenden ostdeutschen Stadte nach-
haltig pragen. Dementsprechend stellt deren Darstellung eine notwendige Voraussetzung fir

die Analyse des Versorgungssystems unter Schrumpfungsbedingungen dar. Dabei sollen nur

% In den GroRwohnsiedlungen, in denen noch immer 20 % der ostdeutschen Bevélkerung wohnen, sammelt sich
vor allem die éaltere, gering qualifizierte und die wirtschaftlich inaktive Bevolkerung (vgl. HERFERT 2004, S. 61;
SCHUBERT 1998, S. 149).

¥ Die Differenzierung von Einzelhandelsstandorten wird im Folgenden auf der Grundlage des von TIETZ (1989,
S. 81) entworfenen Vierfach-Netzes des Einzelhandels vorgenommen. Demnach kann in das klassische primére
(Innenstadt- und wohnnahe Standorte), das neue sekundédre (autokundenorientierte Standorte am Rande oder
auBerhalb von Siedlungen, ,,Griine Wiese* Standorte), das tertidre (Versandhandel/ Direktvertrieb) sowie das
quartare Ladeneinzelhandelsnetz (Automobilhandel, Energiehandel) unterschieden werden (vgl. TiETZ, B. 1989,
S. 81f)).

*! Vielmehr wird in der Literatur im Hinblick auf Ostdeutschland der Vergleich zur amerikanischen Einzelhan-
delsstruktur gezogen (vgl. KULKE, E. 1997, S. 187).
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jene Einzelhandelsentwicklungen diskutiert werden, die Erklarungscharakteristika fur die An-

gebotssituation in der heutigen schrumpfenden Stadt aufweisen®.

2.2.1 Einzelhandel in der DDR

Da das politisch-administrative System mit seinen gesellschaftlichen Zielen und Leitbildern
den Rahmen der Einzelhandelsentwicklungen im starken Male setzt (vgl. HEINRITZ, G.;
KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 42; KULKE, E. 1997, S. 177), muss mit der Betrachtung der
Ausgangssituation des Einzelhandels zu Zeiten des real existierenden Sozialismus begonnen
werden.

Mit den auf der Basis des 1950 verabschiedeten Aufbaugesetzes erfolgten Enteignungen von
Privateigentum wurde der Grundstein fiir die dominierende Rolle des Staates im Bereich des
Handels gelegt (vgl. SCHAFER, A. 1998, S. 99). Demgemal} verwaltete der Staat unter dem
Deckmantel ,,VVolkseigentum* in Form einer volkseigenen Handelsorganisation (HO) und von
Konsumgenossenschaften (KG) ca. 89 % des Einzelhandels®. Der Privathandel umfasste le-
diglich 11 %. Obwohl sich die Versorgung der Bevolkerung folglich fast ausschlief3lich in der
Obhut des Staates befand, konnte ihrer Bedarfsdeckung und Bedurfnisbefriedigung in nicht
genigendem Malie nachgekommen werden (vgl. ILLGEN, K. 1990, S. 25). Bedingt durch die
niedrigen Einkommen der Konsumenten, aber auch durch die begrenzte Verfligbarkeit von
Konsumgutern in der DDR, dominierte der Nahrungs- und Genussmittelbereich 63,4% der
Verkaufseinrichtungen (vgl. KULKE, E. 1997, S. 174f.; derselbe 1999, S. 126)%*. Geschafte fiir
Industriewaren bendtigten zur Deckung ihrer Umsatz- und Flachenrentabilitat eine Kund-
schaft von mindestens 30.000 bis 40.000 Verbrauchern und wurden folglich fast ohnehin nur
in den Innenstadten der GroR3- und Mittelstadte angeboten (vgl. ILLGEN, K. 1990, S. 38). Diese
Strukturierung wurde als Prinzip der ,,komplex-regionalen Organisation* des Handels be-
zeichnet, wobei die Aufteilung der Handelsfunktionen nach Siedlungstypen und administrati-

ver Ausstattung einem hierarchischen Zentrensystem entsprach. Fur die Bereitstellung der

2 An dieser Stelle ist anzumerken, dass die nachfolgenden Kapitel nicht ausschlieRlich auf die Darstellung der
Angebotsseite abstellen, sondern — wenngleich nicht schwerpunktmaRig - auch Elemente der anderen beiden
Akteursgruppen umfassen.

* Die staatlichen Handelsbetriebe wiesen folgende Anteile am gesamten Einzelhandel auf: Die vorrangig in
Stadten und Arbeiterzentren angesiedelten Einrichtungen der so genannten staatlichen Handelsorganisation (HO)
hielten einen Anteil von 37,8%, die hauptsachlich den Landhandel ausmachenden Konsumgenossenschaften
partizipierten mit 32% und der sonstige sozialistische Einzelhandel, z.B. Apotheken, Buchhandlungen betrug
19,2% (vgl. ILLGEN, K. 1990, S. 26).

% GeméR des Engelschen Gesetzes besteht eine niedrige Einkommenselastizitat der Nachfrage nach Lebensmit-
teln, d.h. dass die Verbraucher unabhéngig von ihrem Einkommen Produkte dieser Bedarfsstufe nachfragen (vgl.
Kulke, E. 2005, S. 10). Die Theorie der Engelkurven besagt weiter, dass niedrige Einkommensschichten vorwie-
gend Guter des kurzfristigen Sortimentes nachfragen. Demnach bestand fiir Gliter der mittelfristigen und lang-
fristigen Bedarfsstufe in der DDR eine tendenziell geringe Nachfrage.
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Waren des téglichen Bedarfs galt dementsprechend das Leitbild ,,Anndherung an den
Verbraucher”. Somit charakterisierte ein engmaschiges Netz kleiner, fulllaufig erreichbarer
Lebensmittelgeschéfte in den Wohngebieten der Stadte und in den kleinen Orten des landli-
chen Raumes die territoriale Versorgungssituation (vgl. ILLGEN, K. 1990, S. 35ff.; KULKE, E.
1999, S. 126f.)% .

Bezogen auf die kleinrdumige Ebene der Stadtregion konnte ebenfalls eine hierarchische
Gliederung des Einzelhandels beobachtet werden: In den GrofRwohnsiedlungen wurden in den
Kaufhallen des ,,sozialistischen Einzelhandels® meist ausschlief3lich Nahrungs- und Genuss-
mittel verkauft. Wahrenddessen befanden sich in den grof3tenteils baustrukturell vernachlés-
sigten Griinderzeitvierteln noch Restbestande des kleinflachigen, privaten Einzelhandels. Der
Innenstadt kam mit ihrem Angebot an sowohl kurzfristigen, der Grundversorgung dienenden,
als auch mittel- und langfristigen Sortimenten eine tberragende Stellung als Einzelhandels-
standort der Stadt zu (vgl. EICH-BORN, M. 2000, S. 17; MEYER, G.; PUTZ, R., 1997, S. 492f.).
Allerdings muss in diesem Kontext angemerkt werden, dass im Vergleich zu westdeutschen
Innenstédten bedeutende Defizite der Einzelhandelsstruktur festgestellt werden kénnen: Auf-
grund des geringen Anteils privater Einzelhdndler und der Konkurrenzlosigkeit in den inner-
stadtischen Einkaufsstralen fehlten Kkleinteilige Mischungen und vielféltige Angebotsstruktu-
ren (vgl. OTT, T. 1997, S. 103f.). Diese Erkenntnis kann vor dem Hintergrund, dass im Mit-
telpunkt stadtebaulicher Zielsetzungen die Forderung der Wohnfunktion stand und Verwer-
tungsinteressen privater Grundeigentimer bzw. wirtschaftlicher Unternehmer aus der Nut-
zungsstruktur der Stadt herausgehalten werden sollten, nicht iberraschen (vgl. HANNEMANN,
C. 2004, S. 78; OTT, T. 1997, S. 33ff.)*. Diese Entkommerzialisierung und die Formierung
der Innenstadt als Wohnraum gingen baulich mit der Errichtung gestaltungsmonotoner und
uberdimensionaler Wohn- und Geschéftsbauten einher (vgl. SCHAFER, A. 1998, S. 100). Diese
einseitige Ausrichtung der (Innen-)Stadt wurde getreu des ,,Ideals der kompakten und arbeits-
gerechten Stadt* nicht durch suburbane gewerbliche Ansiedlungen erganzt. So betrug 1988
die durchschnittliche Verkaufsflaiche pro Einwohner in der DDR mit 0,31 m2 nur etwa ein
Drittel des westdeutschen Wertes (1,05 m2) von 1985 (vgl. KULKE, E. 1997, S. 176).
Zusammenfassend lassen sich folgende drei Fragen mit Relevanz fir die schrumpfende Stadt
aufwerfen, deren Beantwortung u. a. in den ndchsten Kapiteln (2.2.2 und 2.2.3) nachgegangen

% Die Netzdichte im Lebensmittelbereich lag mit 2,8 Lebensmittelgeschaften pro 1.000 EW mehr als doppelt so
hoch als in Westdeutschland (1,1 Lebensmittelgeschéfte pro 1.000 EW) (vgl. KULKE, E. 1999, S. 126).

% Die Stadtentwicklung in der DDR erfolgte zentralistisch, d.h. dass den Stédten keinerlei Rechte zur kommuna-
len Selbstverwaltung zukamen. So wurden bspw. die Stadte in der Ressourcenzuteilung bevorzugt, die aus wirt-
schaftlichen, administrativen oder politisch-ideologischen Griinden bedeutsam waren (vgl. HANNEMANN, C.
2004, S. 78f.). Die Entwicklung einer Stadt lag folglich in den Handen des Staates.
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werden soll: Welche Auswirkungen hatte der Zusammenbruch der DDR auf die Betriebs- und
Unternehmensstruktur im Einzelhandel? Wie entwickelte sich die Funktionalitat der Innen-
stadt vor dem Hintergrund einer auf Wohnen ausgerichteten sozialistischen Stadtentwick-
lungspolitik? Inwieweit kann ein Einfluss der jahrzehntelangen Mangelwirtschaft auf die Ein-
kaufsverhaltensweisen der dlteren Ostdeutschen identifiziert werden?

2.2.2 Einzelhandel im Transformationsprozess der 1990er Jahre
Im Zuge der gesellschaftspolitischen Wende lassen sich hinsichtlich der Neustrukturierung
des Einzelhandels in den Neuen Bundeslédndern drei charakteristische Merkmale beschreiben
(vgl. FRANZ, P. 1998, S. 7): 1. Privatisierung der ehemals staatlichen Einzelhandelsbetriebe,

2. Neuinvestitionen westdeutscher Filialunternehmen,

3. Neugriindungen ostdeutscher Einzelhandler.
Die Treuhandgesellschaft tibernahm die Privatisierung der vormals sozialistischen, staatlichen
Einzelhandelsbetriebe. Dabei wurde eine Strategie des hochsten Gebotes verfolgt, woraufhin
die westdeutschen Einzelhandelsketten in Anbetracht ihrer Finanzkraft zu groRen Teilen die
Betriebe ab 100 m? Fl&che erhielten. Diese Entwicklung wurde tangiert durch die Neuerrich-
tung von Shopping Centern wiederum im Auftrag westdeutscher Investoren auf der so ge-
nannten ,,Griinen Wiese“. Damit vollzog sich parallel sowohl in zentralen, innerstadtischen
Lagen als auch an nicht-integrierten Standorten ein aulergewohnlicher Filialisierungsprozess.
Zwar grundeten auch ortsansassige Ostdeutsche Einzelhandelsunternehmen, diese fuhrten
jedoch h&ufig schon innerhalb kurzer Zeit infolge fehlender Investitionsmittel und marktwirt-
schaftlicher Erfahrungen in die Insolvenz®’. Dementsprechend blieb die Herausbildung eines
mittelstandischen Einzelhandels aus (vgl. FRANZ, P. 1998, S. 13; KULKE, E. 1999, S. 127).
Das Erbe, das die sozialistische Stadt in Form ihrer Stadtstruktur hinterlieB, hatte laut FRANZ
und OTT im Sinn einer auf Urbanitat basierenden Stadtentwicklung nach der Wiedervereinung
durchaus Erfolg versprechend genutzt werden kdnnen. Insbesondere in den Innenstadten bo-
ten sich durch die hohe Wohndichte und das zentrumsorientierte StraRen- und OPNV-Netz
gunstige Voraussetzungen zur Revitalisierung (vgl. FRANZ, P. 2005, S. 5; OT1T, T. 1997, S.
105). Jedoch ereignete sich zwischen der Wende 1989 bis in die 1990er Jahre hinein ein das
Stadtbild nachhaltig prdgendes Planungsdesaster. Infolge der mangelnden Praxis mit kommu-

naler Selbstverwaltung, der schwierigen Umstellung und Umsetzung raumordnungspolitischer

%" Dabei ist zu beachten, dass aufgrund der Privatisierungsstrategie der Treuhand 90 % der Handelseinrichtungen
mit einer Flache unter 100 m2 in ostdeutschen Besitz ibergingen. Mit dieser sehr kleinbetrieblichen Struktur der
Handelsbetriebe verminderten sich die Chancen im Wettbewerb gegeniliber den westdeutschen Filialisten, die mit
ihren groRflachigen Einheiten ein weitaus vielféltigeres und attraktiveres Sortiment anbieten konnten (vgl.
FRANZ, P. 1998, S. 13; KULKE, E. 1999, S. 127).
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Leitbilder in Landesentwicklungs- und Bauleitplanen entstanden wahrend dieser Planungsli-
cke eine Vielzahl neuer, grof3flachiger Einkaufszentren auBerhalb der administrativen Gren-
zen der Stédte (vgl. KULKE, E. 1997, S. 184). Die hinter diesen Prozessen stehende einfache
Genehmigungspraxis fir Einzelhandelsflachen in nicht-integrierten Lagen® hemmte zusam-
men mit der Ausgestaltung des Vermodgensgesetzes (,,Restitution vor Entschadigung) die
Investitionstatigkeit in den Innenstadten®®. Zudem gab es in den klein gekammerten Parzellie-
rungen der Innenstadte fur groRflachige Betriebsformen keine ausreichenden Flachen. Trotz
unattraktiver baulicher Strukturen und hochgradigem Sanierungsbedarf der Innenstédte etab-
lierte sich aufgrund von Spekulantentum ein durch hohe Miet- und Bodenpreise gekennzeich-
neter, Uberbewerteter Immobilienmarkt (vgl. MEYER, G.; PUTz, R. 1997, S. 492ff; SCHAFER,
A. 1998, S. 106)“°. Somit verloren die ostdeutschen Innenstéadte nicht nur einen groRen Anteil
der Besucher aus dem Umland, sondern kdnnen schatzungsweise auch heute noch nur 5-15 %
der in ihrem Einzugsgebiet vorhanden Kaufkraft binden (vgl. SCHAFER, A. 1998, S. 108). In
der zweiten Hélfte der 1990er Jahre versuchten viele Stadte der Verddung ihrer Citybereiche
mit dem Bau von innerstadtischen Shopping Centern entgegenzuwirken (vgl. KULKE, E. 1999,
S. 134; MEYER, G.; PUTZ, R. 1997, S. 497)*.

Neben den entstandenen Entwicklungsdisparitaten zwischen Innenstadt und nicht-integrierten
Standorten ergab sich fir den Einzelhandel in den GroRwohnsiedlungen ein zeitlich differen-
ziertes Muster. Nach der Wende waren sie aufgrund ihrer hohen Bevolkerungsdichte und jun-
gen Altersstruktur durch einen Nachfragetberhang nach Gutern geprdgt. Da ausreichende
Einzelhandelsflachen ohne Restitutionsanspriche bspw. in Form der Kaufhallen vorhanden
waren, kam es zundchst infolge ihrer Ubernahme durch westdeutsche Lebensmittelketten zu
einem Sortimentsanstieg. Diesen dynamischen Entwicklungen folgte in der zweiten Hélfte der
1990er Jahre eine Netzausdinnung. Die wachsende Konkurrenz durch die grof3flachigen Be-

triebsformen auf der ,,griinen Wiese* und die sich wandelnde Nachfrage einer zunehmend

% Die Griinde hinter einer derartigen Vorgehensweise der im suburbanen Raum befindlichen Kommunen sind in
der Ansiedlung von Arbeitspldtzen und in den Gewerbesteuereinnahmen zu suchen (vgl. KuLkE, E. 1999, S.
127).

* Die Planungsprozesse in Innenstadtbereichen verliefen dahingegen fiir potentielle Investoren deutlich restrik-
tiver. Oftmals wurde die Genehmigung von Einzelhandelsflachen an eine kostenmaRige Beteiligung fur zu er-
richtende 6ffentliche Infrastruktur gekoppelt (vgl. MEYER, G.; PUTz, R., 1997, S. 495).

0 Aus der Vielzahl der fiir die Entwicklungen der Innenstadte maRgeblichen Widerstande umfasst diese Darstel-
lung lediglich einige — wenngleich die zentralen — Wirkungsmechanismen. Weitere Ausfiihrungen dazu finden
sich bspw. bei SCHAFER, A. 1998, S. 106 und EicH-BoRN, M. 2000, S. 18.

* Bei der sich inzwischen in den Neuen Bundeslandern herausgebildeten Uberausstattung mit VVerkaufsflachen
und gleich bleibend geringer Kaufkraft induzierte die Angebotserweiterung durch Shopping Center nicht das
Abschdpfen von zusétzlicher Kaufkraft, sondern vielmehr eine bloRe Umverteilung dieser. So wurde der Kun-
denstrom von den &ulReren Stadtteilen in die Innenstadt und innerhalb der City von den am Existenzminimum
lebenden kleinen Einzelhandlern zu den westdeutschen Filialisten in den Shopping Centern gelenkt (vgl. MEYER,
G.; PUTZ,R., 1997, S. 497; EicH-BORN, M. 2000, S. 18).
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motorisierten Bevolkerung bedingten aufgrund nunmehr zu geringer Umsatzpotenziale den
Bedeutungsverlust der Supermarkte in den Wohngebieten*? (vgl. KULKE, E. 1997, S. 184).
Trotz dieser selektiven Ausdinnungsprozesse hat sich der Ausstattungsgrad an Einzelhandels-
flache in Ostdeutschland mit 1,28 m?2 pro EW (im Jahr 2004) bereits weitestgehend an den
Durchschnitt der Alten Bundeslénder (1,33 m? pro EW) angeglichen (vgl. ScHmiITz, H.; FE-
DERWISCH, C. 2005, S. 17). Vor dem Hintergrund einer stagnierenden Kaufkraft in Ost-
deutschland — lediglich etwa 90 % des westdeutschen Niveaus — wird dieses Uberangebot an
Einzelhandelsflache auch als ,,overstoring east* bezeichnet (vgl. TENz, E.; LANG, T. 2002, S.
49). Die sich auf soziobkonomischen Bedingungen konstituierende Kaufkraft spiegelt sich
zudem in der starkeren Niedrigpreisorientierung ostdeutscher Konsumenten wider (vgl. KuL-
KE, E. 1997, S. 178). Da ein im Hochpreissegment und auf die obere Mittelschicht ausgerich-
tetes Angebot nicht den erforderlichen Absatz erbringen kann (vgl. OTT, T. 1997, S. 104),
fehlen diese Sortimente im Einzelhandelsspektrum der Stadte somit haufig.

Im Ruckblick auf die im Kapitel 2.2.1 formulierten Fragen kann festgehalten werden, dass
nach dem Zusammenbruch der DDR die ehemals hauptsachlich verstaatlichte Einzelhandels-
landschaft durch einen umfassenden Unternehmenstransfer an westdeutsche Filialisten priva-
tisiert wurde. Die Innenstadte partizipierten an der Expansion der Einzelhandelsflache zumin-
dest in den ersten Jahren nach der Wiedervereinigung ausgesprochen unterproportional. Zwar
dominierten auch hier Uberwiegend westdeutsche Ketten die Einzelhandelsstruktur, dennoch
erlebte die Innenstadt insgesamt in ihrer Versorgungsfunktion einen klaren Bedeutungsver-
lust. Ein Vergleich mit den Versorgungsstrukturen der Alten Bundeslénder fuhrt vor Augen,
dass die Entwicklungen in der Transformationsphase in den Neuen Bundeslédndern ein weit
Uber das westdeutsche Niveau hinaus gehenden Aufbau von Einzelhandelsflache an nicht-
integrierten Standorten bewirkten®. Als besonders kritisch ist dabei hervorzuheben, dass die-
se Entwicklungen mit einer ausgepragten Angebotsausdiinnung in Streulagen und Wohnge-
bieten einhergingen. Dabei begunstigt das Einkaufsverhalten der Ostdeutschen, das durch
hohe Mobilitat und Preisorientierung charakterisiert werden kann, diese Standortverlagerun-

gen.

*2 Insbesondere in Streulagen verliefen die Ausdiinnungstendenzen sehr ausgepragt, weil die privatisierten, klei-
nen Laden dem Konkurrenzdruck zu den grof3flachigen Super- und Verbrauchermérkten nicht standhalten konn-
ten und oftmals schlieBen mussten (vgl. KULKE, E. 1999, S. 127).

*8 Wihrend sich im Jahr 1990 noch 94% der Verkaufsflache der ehemaligen DDR im priméaren und 6% im se-
kundaren Einzelhandelsnetz befanden, gestaltet sich die Verteilung der Flachen fir das Jahr 2000 44% zu 56%.
Demgegenuber entfallen im Jahr 2000 nur 30% der Verkaufsflache in den Alten Bundeslédndern auf Gebiete
auBerhalb oder am Rande administrativer Grenzen, wohingegen 70% in der City, Vorstadt, dezentralem Netz zu
finden sind (vgl. KAAPKE, A. 2004: Fachtagung).
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2.2.3 Einzelhandel unter Schrumpfungsbedingungen

Die aktuellen Prozesse, die den Struktur- und Standortwandel im Einzelhandel bestimmen,
lassen sich in handelsexogene- und handelsendogene Faktoren unterteilen (vgl. HEINRITZ, G.;
KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 37-40; SCHAFER, A. 1998, S. 53-63). Zundachst werden die
gegenwartigen Tendenzen dieses Struktur- und Standortwandels vorgestellt und anschliel3end
insbesondere deren schrumpfungsbedingte Auspragungen und Spezifika diskutiert. Die daftr
operationalisierten und in Abbildung 3 veranschaulichten Indikatoren dienen dabei als Leitli-

nie fir die nachfolgenden Ausfiihrungen*.

Abb. 3: Faktoren des Struktur- und Standortwandels im Einzelhandel

Betriebsformen- Unternehmens- VergroRerung d. Internatio-
dynamik konzentration Verkaufsflache nalisierung

Veranderungen des Kon- Einflusse des politisch-
sumentenverhaltens administrativen Systems

Quelle: Eigene Darstellung nach SCHAFER, A. 1998 , S. 53-63.

Beginnend mit den endogenen Veranderungen® wird zunéchst die Betriebsformendynamik

betrachtet*®. GemaR dem Institut fiir Handelsforschung der Universitat Koln (IfH) setzt sich

* Dabei ist an dieser Stelle darauf hinzuweisen, dass im Rahmen dieser Arbeit ausschlieRlich aktuelle Entwick-
lungen betrachtet werden konnen, d. h. auf die Darstellung grundlegender Prozesse zum Strukturwandel wird
verzichtet.

*® Die Analyse der handelsexogenen Faktoren erfolgt in den nachfolgenden Kapiteln 2.3 und 2.4.

¢ KLEIN versteht unter dem Begriff der Betriebsform ,,die Zusammenfassung aller Unternehmenskonzeptionen
[...], die hinsichtlich der Handlungs- und Organisationsform (bereinstimmen*. Die Organisationsform wird
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der ,,Siegeszug“ der grof3flachigen Betriebsformen zu Lasten kleinflachiger Fachgeschafte
fort. Im Bereich der Nahrungs- und Genussmittel Ubernehmen die Discounter und Hyper-
maérkte durch diesen Verdrangungsprozess von Supermérkten die Funktion von Nahversor-
gern. Aufgrund des flachen Sortiments*’, vor allem der Discounter, ist zweifelsohne eine Ab-
nahme der Angebotsvielfalt zu konstatieren (vgl. IfH 2005).

Die Unternehmensstrategie der Discounter setzt auf den raschen Verkauf umsatzstarker Pro-
dukte, damit eine hohe Flachenproduktivitat erzielt werden kann*®. Daneben werden die lau-
fenden Personalkosten durch minimalen Service reduziert. Kombiniert mit den aufgrund von
Grolkenvorteilen (economies of scale) niedrigen Einkaufspreisen sind die Discounter in der
Lage, ihre Produkte kostengiinstig anzubieten (vgl. WORTMANN, M. 2003, S. 5). Dieser Wir-
kungsmechanismus setzt ein im Vergleich zu kleinflachigen Einzelhandelseinrichtungen gro-
Reres Einzugsgebiet voraus, das die Unternehmen hdufig durch eine auf Verdrdngung ausge-
richtete Wettbewerbsstrategie zu erreichen suchen. Ein weiteres probates Instrument der hori-
zontalen Unternehmenskonzentration stellen neben dem Verdrangungswettbewerb Mergers &
Acquisitions*® dar. Bspw. halten im Lebensmitteleinzelhandel die fiinf groRten Lebensmittel-
ketten 60 % des gesamten Marktanteils, so dass bereits von einer Oligopolsituation im Le-
bensmittelbereich gesprochen werden kann (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Porp, M. 2003,
S. 39; WORTMANN, M. 2003, S. 3).

Diese Konzentrationsprozesse verursachen riicklaufige Betriebszahlen. Bei allgemein anstei-
gender Einzelhandelsflache® bedeutet dies, dass die durchschnittliche Verkaufsflache pro
Einzelhandelsbetrieb zunimmt, was als MaRstabsvergrdfierung bezeichnet werden kann (vgl.
HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 37). Diese grol3flachigen Einkaufseinrichtungen
gehdren infolge der Internationalisierung im Einzelhandel oftmals zu einem weltweit agie-
renden Konzern. Dadurch sinkt im Vergleich zum eigentlimergefiihrten Betrieb die Abhan-
gigkeit, einen potenziell unrentablen oder gar durchschnittlich wirtschaftenden Standort wei-

ter zu betreiben®’.

durch Ein- oder Mehrbetriebsunternehmen bestimmt, wéhrend die Handlungsform Uber die Betriebsvariablen
Sortiment, Bedienungsform und Preisniveau definiert wird (vgl. KLEIN, K. 1997, S. 500).

*" Im Gegensatz zu Supermérkten mit durchschnittlich 9.250 Artikeln filhren Discounter lediglich 1.250 Produk-
te in ihrem Warensortiment (vgl. IfH 2005). Dieses relative begrenzte Warensortiment beinhaltet zudem insbe-
sondere umsatzstarke und schnelldrehende Produkte. Daneben zeichnen sich die Discounter durch eine einfache
Warenprasentation aus (vgl. WORTMANN, M. 2003, S. 5).

*8 Die Flachenproduktivitat setzt sich wie folgt zusammen: Mietkosten/m? x Mietanteil am Umsatz (vgl. SCHA-
FER, A. 1998, S. 78).

* Ein Beispiel fir eine Ubernahme bietet der im April 2005 vollzogene Kauf von Spar durch Edeka.

% Allein zwischen den Jahren 2000 und 2005 vollzog sich ein Verkaufsflachenwachstum in Deutschland von
6,2 %. Die aktuelle Flache im Einzelhandel betragt ca. 113 Mio. m? (vgl. KAAPKE, A. 2004: Fachtagung).

> Daneben haben internationale Unternehmen aber auch die Méglichkeit unrentable Filialen mittels Quersub-
ventionierung vor einer Insolvenz bewahren.
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Welche raumbezogenen Auswirkungen lassen sich beziglich dieser endogenen Faktoren all-
gemein als auch speziell fur die schrumpfenden, ostdeutschen Stédte identifizieren bzw. ver-
muten? Die fur groRflachige Einzelhandelsunternehmen erforderliche VergroRerung ihres
Einzugsgebietes bewirkt zwangslaufig eine weitere Abnahme der Netzdichte und fihrt folg-
lich zur Angebotsausdiinnung. Insbesondere die diinn besiedelten Gebiete und Stadtteile wer-
den dabei in groRerem Ausmal’ in Mitleidenschaft gezogen. Fur schrumpfende Stédte wird
angenommen, dass v. a. in Wohnguartieren mit einer massiven Leerstandsproblematik sowie
einer sozial schwachen Bewohnerschaft diese Ausdinnungsprozesse besonders intensiv ver-
laufen, weil die notige Kaufkraft fir Ansiedlungen dieser grof3flachigen Betriebsformen nicht
vorhanden ist (vgl. KiL, W.; DOEHLER, M.; BRAUER, M., 2003, S. 26; KULKE, E. 1996, S. 10f.).
Verlangerte Einkaufswege und eine abnehmende Angebotsvielfalt im Nahbereich benachtei-
ligen insbesondere die in ihrer Mobilitat eingeschréankten Bevolkerungsgruppen (vgl. HEIN-
RITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 44 u. 107).

Die mit der Unternehmenskonzentration einhergehende Filialisierung des Einzelhandels und
Verdrangung kleiner, mittelstdndischer Unternehmen verursacht eine ,,regionale und lokale
Profillosigkeit* (HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 44). Insbesondere in den ost-
deutschen Stadten hat ein Prozess der Banalisierung und Standardisierung eingesetzt, der vor
allem den Aufbau eines mittelstdndischen, innerstadtischen Einzelhandels nachhaltig unter-
miniert hat (vgl. Kapitel 2.2.1 und 2.2.2 dieser Arbeit). Parallel zu diesen Filialisierungspro-
zessen fand durch die Ansiedlung von Billiganbietern (z. B. 55-Cent-Laden) in 1A-Lagen
eine als trading down bezeichnete qualitative Verschlechterung von Ausgestaltung und Sor-
timent in den Innenstadten statt. Zudem kann vermutet werden, dass sich zukiinftig einige der
ansassigen Filialisten aufgrund des abnehmenden Kundenpotentials aus schrumpfenden Stéd-
ten sogar wieder zuriickziehen werden®?. Folglich muss insgesamt von einer schwierigen
Entwicklung fir den Einzelhandelsstandort Innenstadt ausgegangen werden, wenn nicht an-
gebots- und planungsseitig alternative Konzepte initiiert werden.

Hingegen ist die derzeitige Einzelhandelsflachenentwicklung in Ostdeutschland noch durch
eine Fortsetzung der Flachenexpansion gekennzeichnet®. Dies erscheint vor dem Hintergrund
einer schrumpfenden Wirtschaft und Bevolkerung geradezu paradox. Dem Rickbau bzw. gar
Abriss von Wohnraum und sozialer Infrastruktur steht der Neubau von Einzelhandelsflachen

°2 Kontrér dazu stellt laut KLEIN gerade das standardisierte Angebot der Filialisten die tiberlegenere Unterneh-
menskonzeption bei abnehmender Kundschaft dar, denn Kosteneinsparungen kénnen in ganz anderem Ausmali
vorgenommen werden als bei Geschéften mit reichhaltigem Angebot (vgl. KLEIN, K. E. 1997, S. 503).

%% Den Schatzungen zufolge wird mit einer Erhdhung der Einzelhandelsflache zwischen 2005 und 2010 von
23,8 % gerechnet (vgl. KAaPKE, A. 2004: Fachtagung).
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gegeniiber™®. Jedoch muss unter der Annahme einer gleich bleibenden Kaufkraft bei vorlie-
gender genereller Uberausstattung (vgl. Kapitel 2.2.2) die Neuerrichtung von Einzelhandels-
flachen mittelfristig zwangslaufig zum Kapazitatsabbau an unattraktiven Einzelhandelsstand-
orten, z.B. &lterer, in der ersten Halfte der 1990er Jahre errichteter Shopping Center flhren.
Diese beschriebenen Ausdiinnungsprozesse in den Wohngebieten, in der Innenstadt und auch
an nicht-integrierten Standorten der schrumpfenden Stadte werden sich zudem schwer lokal
beeinflussen und lenken lassen, da in Anbetracht der Dominanz international agierender
Mehrbetriebsunternehmen in diesen Einkaufsrdumen ein hoher Grad an ,,Fremdbestimmtheit*
(HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; PoppP, M. 2003, S. 44) vorliegt.

Die Kapitel 2.3 und 2.4 behandeln schwerpunktmaRig die in Abb. 3 dargestellten handelsexo-
genen Faktoren des Standort- und Strukturwandels des Einzelhandels unter Schrumpfungsbe-

dingungen.

2.3 Entwicklungen der Nachfrageseite in schrumpfenden Stadten unter
besonderer Berlicksichtigung der jungen Alten

Analog zur Angebotsseite unterliegt auch die Nachfrageseite einem standigen Wandel. Diese
Verénderungen verlaufen nicht unabhéngig voneinander, sondern sind in einem System wech-
selseitiger Einflussnahme eingebettet (vgl. Abb. 1). Zweifelsohne tragt das lokale Nachfrage-
potenzial eines moglichen Einzugsgebietes, welches sich aus der Einwohnerzahl, dem Ein-
kommen und der verkehrlichen Erreichbarkeit zusammensetzt, entscheidend zur betrieblichen
Standortwahl bei (vgl. KuLKE, E. 2005, S. 9). Problematisch fir die Einzelhandelsbetriebe
erscheinen vor diesem Hintergrund die zunehmende Tendenz zur Auflosung der Nearest-
Center-Bindungen und die Handlungspluralitat der Konsumenten. Diese Entwicklungen fin-
den in einer reduzierten Einkaufsstattentreue gegenuber gewohnten und in Wohnungsnéhe
befindlichen Einzelhandelseinrichtungen ihren Ausdruck. Zudem l&sst sich der Verbraucher
nicht mehr durch ein bestimmtes Einkaufsverhalten> charakterisieren (vgl. ebenda, S. 9).

Eine zentrale Fragestellung dieser Arbeit ist, inwieweit derartige Auspragungen der Nachfra-
geseite in von Schrumpfung betroffenen Stadten beobachtet werden kénnen. Dabei wird unter
besonderer Beriicksichtigung der gegenwartigen und zukinftigen altersspezifischen Zusam-
mensetzung der Bevolkerung der Fokus auf die Konsumentengruppe der jungen Alten gelegt.

> GemaR der Shopping Center Planung mit dem Stand 01.01.2004 werden in den Neuen Bundeslandern (exkl.
Berlin) sieben neue Shopping Center vorgesehen (vgl. KAAPKE, A. 2004: Fachtagung).

> Das Einkaufsverhalten lasst sich in die Produktwahl und die Einkaufsstattenwahl unterteilen (vgl. KULKE, E.
2005, S. 10; MULLER-HAGEDORN, L. 1984, S. 565). In dieser Arbeit liegt der Schwerpunkt auf der Einkaufsstét-
tenwahl.
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Aus diesem Grund stehen sie in den Ausfiihrungen des Abschnitts zu den Entwicklungen der
Nachfrageseite im Vordergrund.

Zuné&chst werden die theoretisch relevanten Ansatze zur Einkaufsstattenwahl auf ihren Erkla-
rungsgehalt zum Einkaufsverhalten &lterer Verbraucher untersucht. Diese Ergebnisse werden
nachfolgend durch den aktuellen Forschungsstand zu den Einkaufsverhaltensweisen und der
Mobilitat alterer Konsumenten erganzt. Auf der Grundlage dieser Erkenntnisse erfolgt im
empirischen Teil dieser Arbeit die Analyse zum Einkaufs- und Mobilitatsverhalten der jungen

Alten in schrumpfenden Stadten.

2.3.1 Ansétze zur Einkaufsstattenwahl

Nachfolgend werden die vier bedeutsamsten Erklarungsansatze zur Wahl von Einkaufsstatten
skizziert und auf ihren Aussagegehalt fur &ltere Konsumenten tberprift. Grundsatzlich wird
in der Literatur zwischen angebots- und nachfrageorientierten Theorien zur Einkaufsstatten-
wahl unterschieden, je nachdem ob der Schwerpunkt der Betrachtung auf der rdumlichen Ver-
teilung und Attraktivitat der Einzelhandelsstandorte oder auf dem Verhalten des Konsumen-
ten liegt (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; PorP, M. 2003, S. 134; KAGERMEIER, A. 1991, S.
13f.; ZIEHE, N. 1998, S. 47). Der zentral6rtliche Ansatz ist der forschungsgeschichtlich &lteste
und gehort zu der Gruppe der gravitationstheoretischen, angebotsorientierten Ansatze. Hinge-
gen konzentrieren sich der aktionsrdumliche Ansatz, das sozialpsychologische Einstellungs-
konzept und die Ausfiihrungen zum Einfluss der soziodemographischen und -6konomischen
Verbrauchermerkmale auf den Nachfrager.

Die vier Ansétze zur Einkaufsstattenwahl sollen an dieser Stelle jedoch nur skizziert werden,
da es vielmehr darum geht, die im Hinblick auf das Einkaufsverhalten junger Alter wesentli-
chen Aussagen aus den Theorien als gedanklichen Hintergrund fur den empirischen Teil die-

ser Arbeit zu extrahieren.

Zentralortlicher Ansatz

Walter CHRISTALLER lieferte mit der Theorie der zentralen Orte bereits 1933 einen maligebli-
chen Beitrag zur Entwicklung des zentralértlichen Ansatzes>®. Demnach bestimmt sich die
Versorgungsorientierung eines Konsumenten in erster Linie durch die rdumliche Versor-
gungssituation, die durch die Lage und Attraktivitat der Geschéafte sowie die Kosten der Dis-

tanziberwindung gekennzeichnet ist. Bezlglich der Einkaufsstattenwahl wird gemal der

% Auf die zahlreichen Weiterentwicklungen ebendieser Theorie wird in dieser Arbeit nicht eingegangen. Statt-
dessen wird auf folgendes Werk verwiesen: LANGE, S. 1973: Wachstumstheorie zentraldrtlicher Systeme. Eine
Analyse der rdumlichen Verteilung von Geschéftszentren.
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»hearest-center-Hypothese* unterstellt, dass der am leichtesten zu erreichende Standort aufge-
sucht wird (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 135; KAGERMEIER, A. 1991, S.
15). Zusammen mit dem Preis des Produktes ergeben die proportional zur Entfernung stei-
genden Transportkosten die maximale Reichweite eines Verbrauchers. Diese differiert nach
Haufigkeit und Fristigkeit des zu besorgenden Gutes. Idealerweise setzt sich ein gegebener
Raum in Abhéngigkeit von der Rangstufe der angebotenen Giiter aus groflen bzw. kleinen
hexagonalférmigen Marktgebieten zusammen.

Dieser Theorie zufolge handelt der Nachfrager rational und als ,,homo oeconomicus® nach
dem Prinzip der Nutzenmaximierung. Soziodemographische Faktoren, wie das Alter einer
Person, finden in diesem Ansatz keine Beachtung. Dementsprechend gering erscheint zu-
néchst die Aussagefahigkeit zu spezifischen Auspragungen im Nachfrageverhalten von jun-
gen Alten. Jedoch darf hierbei nicht auf3er Acht gelassen werden, dass hinsichtlich der objek-
tiven Angebotskonstellation eine relativ hohe Relevanz zur Deutung von Einkaufsorientierun-

gen nachgewiesen werden konnte (vgl. KAGERMEIER, A. 1991, S. 97).

Aktionsraumlicher Ansatz

Im Gegensatz zu der angebotsorientierten Perspektive des zentralortlichen Ansatzes fokussiert
der 1970 durch Torsten HAGERSTRAND bedeutend weiter entwickelte aktionsrdumliche Ansatz
Uberwiegend auf die individuellen Lebensumstdande des Konsumenten (vgl. HEINRITZ, G.;
KLEIN, K. E.; PoppP, M. 2003, S. 136). Die vom Verbraucher innerhalb eines bestimmten Zeit-
abschnitts tatséchlich aufgesuchten Standorte definieren dabei den Aktionsraum (vgl. KLING-
BEIL 1978, S. 117 zit. bei HEYDENREICH, S. 2002, S. 59)57. Der Konsument wird in seinem
raumzeitlichen Verhalten durch ein begrenztes Zeitbudget und durch mobilitatsauslésende
(,,capability constraints*), -steuernde (,,coupling constraints*) und -begrenzende (,,authority
constraints®) Faktoren gelenkt™® (vgl. FRIEDRICH, K. 1999, S. 171; KAGERMEIER, A. 1991, S.
16). Bspw. beeinflusst die Verfugbarkeit von Individualverkehrsmitteln, zugehdrig zu den
capability constraints, sowohl den Aktionsraum als auch die Transportkapazitat und folglich
das Kopplungspotenzial des Verbrauchers. Letztendlich entwickelt sich in Abhangigkeit von
den soziodemographischen Verhaltnissen und 6konomischen Rahmenbedingungen des Indi-

viduums einerseits und der ,,constraints” andererseits die Notwendigkeit zur zeitlichen und/

" Bezogen auf den Einzelhandel kann der Aktionsraum als subjektiver Plan beschrieben werden, den ein
Verbraucher von den umliegenden Einzelhandelseinrichtungen besitzt (vgl. ZIEHE, N. 1998, S. 73).

*® Die capability constraints beziehen sich vor allem auf die Ausstattung mit technischen Mitteln, wie z.B. die
Verfiigbarkeit eines Pkws, wahrend die coupling constraints zeitbezogene Beschrdnkungen, wie die Ladendoff-
nungszeiten und Arbeitszeiten umfassen. Die als dritten Aspekt bezeichneten authorithy constraints erklaren den
Einfluss von sozialen Normen und Zugangsbeschrankungen auf das raumzeitliche Verhalten von Konsumenten
(vgl. ZIEHE, N. 1998, S. 76).
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oder rdumlichen Buindelung von Aktivitaten. Im Bereich des Einzelhandels spiegelt sich eine
maogliche Kopplung bspw. im Kauf groRerer Einkaufsmengen, dem One-Stop-Shopping oder
dem Aufsuchen mehrer Standorte wider (vgl. ZIEHE, N. 1998, S. 77f.). Die Darstellung mogli-
cher Angebotsstandorte bleibt bei diesem Ansatz unberticksichtigt, so dass eine direkte Vor-
hersage der rdumlichen Orientierung der Nachfrager nicht getroffen werden kann (vgl. HEIN-
RITZ, G.; KLEIN, K. E.; PoPpP, M. 2003, S. 137).

Fur altere Konsumenten wird nach neueren Erkenntnissen angenommen, dass sie aufgrund
des grolReren Malies der ihnen zur Verfligung stehenden Zeit mobiler sind und auch stérkere
Kopplungspotenziale aufweisen als bislang vermutet wurde (vgl. HEINRITZ, G.; THEIS, C.
1997, S. 230; KAGERMEIER, A. 1991, S. 17)*°. Hinsichtlich der méglichen Mobilitatsbe-
schréankungen (,,constraints“) lassen sich spezifische Auspragungen fir diese Altersgruppe
feststellen. Die in den Bereich der ,,capability constraints” fallende Verfligbarkeit eines Pkws
muss bspw. ambivalent betrachtet werden. Einerseits existieren in Bezug auf die zeitliche
Nutzung eines Pkws keine Begrenzungen durch Fahrten zum Arbeitsort. Andererseits besitzt
diese Konsumentengruppe im Vergleich zu anderen Altersgruppen am haufigsten keinen Pkw
(vgl. KAGERMEIER, A. 1991, S. 36)%°. Demgegeniiber werden die jungen Alten durch
»coupling constraints® in ihrem Verhalten kaum eingeschrénkt: Weder Arbeitszeiten noch
Ladendffnungszeiten spielen eine groRe Rolle bei ihrer Einkaufsstattenwahl®’.

Wie an den dargestellten Beispielen gezeigt werden kann, lassen sich einzelne Aspekte zum
Einkaufsverhalten &lterer Menschen aus dem Ansatz durchaus extrahieren. Wenngleich der
aktionsraumliche Ansatz die individuellen Lebensumstande des Verbrauchers in den Mittel-
punkt der Betrachtung zu riicken versucht, vermag auch diese Theorie keine vollstandigen

Erklarungsmuster zur Einkaufsstattenwahl der jungen Alten aufzuweisen®.

Sozialpsychologisches Einstellungskonzept
Wahrend der aktionsrdumliche Ansatz die Lebenssituationen einzelner Gruppen und die dar-

aus erwachsenen Zwénge und Maglichkeiten hinsichtlich des Einkaufsverhaltens betrachtet,

% Dabei ist zu beachten, dass die Kopplungsneigung eines Verbrauchers mit steigendem Einkommen zunimmt.
Innerhalb der Gruppe der dlteren Konsumenten kann folglich von einer Differenzierung ausgegangen werden:
Einkommensstarke dltere Haushalte koppeln ihre Einkdufe starker als Haushalte mit geringem verfiigbaren Ein-
kommen.

0 K AGERMEIER belegt mit einer empirischen Untersuchung in Passau, dass die Ausstattung des Haushalts mit
einem Pkw erheblichen Einfluss auf den individuellen Aktionsradius und die raumlichen Einkaufsorientierungen
hat (vgl. KAGERMEIER, A. 1991, S. 36-39)

® In einer empirischen Studie von HEINRITZ bewerteten die Mehrheit der Rentner bzw. der tiber 50-Jahrigen eine
Verlangerung der Ladendffnungszeiten als unwichtig und weniger wichtig (vgl. HEINRITZ, G. 1997, S. 507).

%2 In diesem Kontext ist darauf hinzuweisen, dass KAGERMEIER und ZIEHE in zwei unabhéngigen Studien, den
Erklarungsgehalt dieses Ansatzes zur Wahl der Einkaufsstétte auf der Grundlage empirischer Untersuchungen in
Frage stellen (vgl. KAGERMEIER, A. 1991, S. 95ff.; ZIEHE, N. 1998, S. 210).
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stellt das sozialpsychologische Einstellungskonzept starker auf die subjektive Raumwahr-
nehmung des Individuums ab. Demnach determinieren vor allem subjektive Kriterien und
Einstellungen, wie z.B. die Lebenssituation, bisherige Erfahrungen und Geflhle, den Ent-
scheidungsprozess bei der Wahl der Einkaufsstétte (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; POPP, M.
2003, S. 137f.; KAGERMEIER, A. 1991, S. 17). In diesem aus der behavioural geography und
Psychologie stammenden Ansatz werden Umweltreize und soziodemographische Merkmale
des Individuums (Stimuli) mit der erfolgten Reaktion tber die Determinante von Einstellun-
gen und Erwartungen verkntpft. Die Einstellung speist sich dabei aus erlernten, relativ stabi-
len Erfahrungen (vgl. ZIEHE, N. 1998, S. 51). Problematisch zeigt sich die Messung dieser
Einstellungen, da sie als mehrdimensionales®, hypothetisches Konstrukt nicht konkret beob-
achtbar, sondern nur aus beobachteten Daten mittelbar erschlieBbar sind. Die Auswahl der
Einstellungskriterien kann demzufolge nur mittels der trial-and-error Methode vorgenommen
werden (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 138). Fir die Versorgungszufrie-
denheit der Verbraucher mit Waren des téglichen Bedarfs definierte KAGERMEIER folgende
Beurteilungskriterien: Zufahrtmdglichkeiten (Erreichbarkeit), Parkmdglichkeiten, Preisni-
veau, Auswahlmaoglichkeit, Qualitat der Waren, Verkaufspersonal und Einkaufsatmosphére
(vgl. KAGERMEIER, A. 1991, S. 68). Die nach dem Kauf erfolgte Bewertung der Einkaufsstétte
bestimmt schlieBlich die Stabilitat der Einkaufsorientierung (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E;
Porp, M. 2003, S. 138).

Der sozialpsychologische Einstellungsansatz stellt kein ausgereiftes Modell zur Einkaufsstéat-
tenwahl &lterer Verbraucher dar. Freilich ist es méglich, durch das Einbeziehen der soziode-
mographischen Merkmale als Inputvariable, gewisse Aussagen zum Verhalten dieser Bevol-
kerungsgruppe zu gewinnen, allerdings liegen hinsichtlich spezifischer Beurteilungskriterien
fiir junge Alte derzeit noch keine Studien vor. Zudem stellen KAGERMEIER und ZIEHE in ihren
Ausfiihrungen zum Erklarungsgehalt verschiedener Ansétze fest, dass zwar Einstellungen von
Konsumenten eine wichtige BestimmungsgroRe darstellen, diese jedoch nicht losgeldst von
anderen Gegebenheiten die Einkaufsstattenwahl erklaren konnen (vgl. KAGERMEIER, A. 1991,
S. 95; ZIEHE, N. 1998, S. 71)%.

% Einstellungen setzen sich gemaR der Drei-Komponenten-Theorie aus einer affektiven, einer kognitiven und
konativen Komponente zusammen. Ubertragen auf die Handelsforschung, driicken sich in der affektiven Kom-
ponente die Gefuihle und Empfindungen des Subjektes beziiglich der Einkaufsstatte aus. Hingegen flieRt in die
kognitive Komponente das Wissen eines Individuums zu den Eigenschaften der Einzelhandelseinrichtungen ein.
Letztendlich spiegelt die konative Komponente die Verhaltensabsicht wider (vgl. ZIEHE, N. 1998, S. 53).

% So wird méglicherweise ein Einkaufszentrum von einem Konsumenten als attraktiv eingestuft, kann aber man-
gels finanzieller Mittel oder Pkw nicht aufgesucht werden (vgl. ZIEHE, N. 1998, S. 70).
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Einfluss soziodemographischer und —6konomischer Verbrauchermerkmale

Das ebenfalls als nachfrageorientierter Ansatz einzuordnende Konzept der soziodemographi-
schen und -6konomischen Einfllsse legt seinen Schwerpunkt zur Erklarung der Einkaufsstat-
tenwahl auf die Auspragung der im sozialpsychologischen Einstellungsansatz als Inputvariab-
len bezeichneten Verbrauchermerkmale. Die soziokonomischen Charakteristika der Konsu-
menten setzten sich aus geographischen Kriterien, wie Wohn- und Arbeitsort, aus der sozialen
Schicht (Beruf, Einkommen, Schulbildung) und dem Familienlebenszyklus zusammen. Der
Familienlebenszyklus wird definiert durch Geschlecht, Alter, Familienstand, Anzahl der
Haushaltsmitglieder und Alter des Haushaltsvorstandes (vgl. MULLER-HAGEDORN, L. 1984,
S. 561; ZIeHE, N. 1998, S. 48f.). Die Theorie geht davon aus, dass Verbraucher in unter-
schiedlichen Lebensphasen aufgrund des finanziellen Spielraumes und der spezifischen Be-
durfnisstruktur divergente Verhaltensweisen ausbilden und verschiedene Einzelhandelszent-
ren aufsuchen. Demzufolge schatzen die Konsumenten in Abhé&ngigkeit von ihrer Lebenszyk-
lusphase den Wert einzelner absatzpolitischer Instrumente und folglich der Betriebsformen
verschiedenartig, wie MULLER-HAGEDORN belegt (vgl. MULLER-HAGEDORN, L. 1984, S.
561)%. Allerdings gestaltet sich aufgrund der ansteigenden Vielfalt der Lebensformen die
Abgrenzung der einzelnen Lebenszyklusphasen als uneinheitlich (vgl. ROSENKRANZ, D. 1998,
S. 71). Die klassische Einteilung in drei Hauptlebensphasen — Ausbildung, Erwerbs- und Fa-
milienleben, Ruhestand — verschwimmt infolge der Flexibilisierung der Arbeitswelt und zu-
nehmender Individualisierung immer mehr und wird in der Forschung durch die Bildung von
Lebensstiltypen ersetzt (vgl. DSSW 2004, S. 6; KULKE, E. 2005, S. 15f.).

Im Kontext dieses Ansatzes wird das Lebensalter — als eine dem Lebenszyklus bestimmende
Variable — verhaltenstheoretisch relevant und als essentiell zur Bildung von Nachfragemus-
tern bewertet. Dartiber hinaus konstatiert MULLER-HAGEDORN einen engen Zusammenhang
zwischen der finanziellen Situation, die priméar den privaten Verbrauch determiniert, und dem
Alter der Konsumenten (vgl. MULLER-HAGEDORN, L. 1978, S. 113). Studien aus den 1990er
Jahren zur Einkaufstattenwahl &lterer Konsumenten zeigen auf, dass diese Kaufergruppe tra-
ditionelle Betriebsformen starker préferiert als jlingere Menschen. Zudem beschaffen sich die

Alteren ihre Produkte weniger in den Geschéaftsstrassen der Innenstadt, sondern bevorzugen

® Demnach suchen Kaufer aus hohen Lebenszyklusphasen vorzugsweise Fachgeschafte auf. Verbraucher im
mittleren Lebenszyklus préferieren hingegen Verbrauchermérkte und Konsumenten der ersten Lebenszykluspha-
sen kaufen am liebsten in Warenh@dusern ein (vgl. MULLER-HAGEDORN, L. 1984, S. 565). An dieser Stelle ist
darauf hinzuweisen, dass die Autorin dieser Arbeit die Ergebnisse infolge ihres zuriickliegenden Erhebungszeit-
punktes im Jahr 1976 beziglich der entsprechenden Lebenszyklus-Betriebsformen-Zuordnung als heute nicht
mehr relevant einschétzt.
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Einkaufszentren (vgl. KULKE, E. 1992, S. 53; JURGENS, U. 1997, S. 198; ZIEHE, N. 1998, S.
50 u. 141).

Zusammenfassend betrachtet, tragt das Konzept der soziodemographischen und soziotkono-
mischen Einflisse im Vergleich mit den anderen Ansdtzen am starksten zur Erklarung der
Einkaufsstattenwahl &lterer Konsumenten bei, da es die sich unter anderem durch das Lebens-
alter konstituierenden Lebensphasen in direktem Zusammenhang zur Einkaufsstattenwahl
stellt. Folglich dient dieser Ansatz als Legitimation und Grundlage fir die Zielstellung dieser
Arbeit, wonach fir die Konsumentengruppe der jungen Alten ein spezifisches Einkaufs- und
Mobilitatsverhalten vermutet wird.

2.3.2 Einkaufsverhaltensweisen und Einkaufsmobilitat

Das Einkaufsverhalten eines Verbrauchers determiniert sich geméalR KuLKEe durch die Ein-
kommenshohe, die Einkaufsmotive, die Verfligbarkeit und Kosten von Verkehrsmitteln sowie
das Zeitbudget. Gemé&R dem Ansatz zum Einfluss soziodemographischer und -6konomischer
Verbrauchermerkmale wird ein Zusammenhang zwischen den persénlichen Merkmalen des
Konsumenten und seinen die Einkaufsstattenwahl beeinflussenden Einkaufsmotiven ange-
nommen (vgl. KULKE, E. 2005, S. 10).

In der Literatur werden drei verschiedene Einkaufsmotive herausgestellt: Preiskauf, Erlebnis-
kauf und Bequemlichkeitskauf (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 155-165;
KULKE, E. 2005, S. 16f.). Aus den Einkaufsmotiven lassen sich verschiedene Einkaufsverhal-
tenweisen ableiten, wovon die fur diese Untersuchung relevantesten Typen — der Preiskaufer,
der Smart-Shopper, der Qualitatsk&ufer und der traditionelle Kdufer — nachfolgend vorgestellt
werden®. Tabelle 1 veranschaulicht dabei eine Zusammenstellung der wichtigsten Charakte-
ristika dieser Einkaufstypen.

Die Gruppe der durch den Preiskauf motivierten Konsumenten spaltet sich in den niedrig-
preisorientierten Schnéppchenjager und den auf Sonderangebote mit Markenqualitat fixierten
Smart-Shopper auf (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 156; HENSCHEL, S.;
KRUGER, D.; KULKE, E., 2001, S. 77). Wenngleich der preisaggressive Einkdufer durch das
Erlebnis des Preisschnappchens ebenfalls in die Motivkategorie des Erlebniskaufes eingeord-
net werden konnte, zeichnet sich der Erlebnisk&ufer vor allem durch sein Bedirfnis nach gu-
ter Qualitat und etwas Besonderem aus (vgl. WALZEL, B. 2003, S. 94).

% An dieser Stelle sei erwéhnt, dass auf den Typus des Bequemlichkeitskdufers hier nicht weiter eingegangen
werden kann, da dieser urséchlich auf die zunehmende Flexibilisierung der Arbeitswelt zuriickgefiihrt wird (vgl.
HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 158) und folglich fur die Betrachtung &lterer Konsumenten nicht
in dem Malle bedeutsam ist.
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Tab. 1: Merkmale verschiedener Einkaufstypen

Neue Einkaufsverhaltensweisen Traditioneller
Einkaufstyp
Preiskauf Erlebniskauf
Merkmale Preiskaufer | Smartkaufer Qualitatskau- traditioneller
fer Einkaufer
Entfernung kauft dort, kauft dort ein, legt unter Um- kauft in Woh-
wo es billig | wo es Schndpp- | stdnden (je nach | nungsnéhe -
ist chen/Angebote | Angebotsstruk- | hohe Nearest-
gibt tur) weite Stre- Center Bindung
cken zuriick
Einkaufs- - gering - hoch
stattentreue
Betriebsform | Discounter | Geschafte aller leistungs- leistungs-
Betriebsformen, | orientierte Be- orientierte Be-
bevorzugt triebstypen, z.B. | triebstypen in
kostenminimie- | Supermarkt, Wohnortnahe,
rende, verkehrs- | Fachgeschafte, z.B. Supermarkt
orientierte Boutiquen
Standorte
Einkaufs- gunstige Angebote, Er- hoherwertiges/ Wohnungsnéhe,
motiv Preise reichbarkeit, vielféltiges An- | Bequemlichkeit,
Preis-Leistungs- | gebot, Qualitat, | freundliche Be-
Verhaltnis, be- Spall am Einkau- | dienung
stimmte Produk- | fen, Einkaufs-
te ambiente,
freundliche Be-
dienung und
Beratung
Einstellung Akzeptanz | Entscheidung Vertrauen in Vertrauen in
gegeniber von Han- von Fall zu Fall | Herstellermarken | Herstellermar-
Marken delsmarken | fiir Handels- o. ken
Herstellermarken
Alter > 40 Jahre 20-39 Jahre 20-39 Jahre > 60 Jahre
Einkommen | <2.000 € <2.000 € >2.000 € -

Quelle: Eigene Zusammenstellung nach BBE 2004, S. 435; Grey Strategic Planning 1995 zit.
bei HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; PoPP, M. 2003, S. 158 und eigener Uberlegungen.

Um dies realisieren zu konnen, legt er auch weite Distanzen zuriick — im Gegensatz zum e-
benfalls qualitatsbewussten, jedoch auf den Nahbereich ausgerichteten traditionellen Kaufer
(vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; PoPP, M. 2003, S. 165; KULKE, E. 1992, S. 56).

Aufgrund des sich vollziehenden gesellschaftlichen Wertewandels® in Verbindung mit der

zunehmenden Einkommenspolarisierung kann eine idealtypische Zuordnung des Konsumen-

®" Im Einzelhandelsbereich betrachtet der Verbraucher den Konsum nicht mehr nur als VVorgang der Versorgung
mit Gitern, sondern vielmehr auch als Pflege eines bestimmten Lifestyles bzw. als Erlebnis (vgl. HEINRITZ, G.;
KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 155).
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ten zu genau einem Einkaufstypus kaum noch erfolgen, so dass das Einkaufsverhalten immer
stérker durch ein Nebeneinander von Sparen und Verschwenden charakterisiert ist. Dieses
auch als hybrides bzw. polarisiertes Kundenverhalten bezeichnete Nachfragemuster beguns-
tigt das Aufsuchen ganz unterschiedlicher Einkaufsrdume (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.;
Popp, M. 2003, S. 166; KOPPERSCHMIDT, J.; MOCzALA, C. 2003, S. 100). DemgemaR muss
von einer ,,Auflosung der dauerhaften, auf den Kenntnisraum ausgerichteten Nachfrage*
(KULKE, E. 2005, S. 16) ausgegangen werden. Die Zuordnung des Konsumenten zu einem der
Grundtypen gestaltet sich dementsprechend als schwierig, obgleich fir Einkommensschwa-
chere weniger Spielraum fur ein solch polarisiertes Einkaufsverhalten existiert (vgl. HEINRITZ,
G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 155; KOPPERSCHMIDT, J.; MOCZALA, C. 2003, S. 100)%.
Welche Einkaufsverhaltensweisen und folglich Mobilitdtsmuster kénnen nun vorrangig bei
den jungen Alten festgestellt werden? Handelt es sich hierbei eher um eine homogene Gruppe
oder gestalten sich die Einkaufsverhaltensweisen derart dispers, so dass keine eindeutigen
Tendenzen nachgewiesen werden kénnen?

Aktuelle empirische Studien ergeben, dass das Einkaufsverhalten der dlteren Konsumenten
vorwiegend den fir den Qualitatskéufer zutreffenden Auspragungen entspricht (vgl. BBE
2004, S. 391f.; DSSW 2004, S. 4). Demzufolge bevorzugen sie Vielfalt, Qualitat und Bera-
tung sowie Service nach dem Einkauf. Als Betriebsform praferieren sie Supermérkte aufgrund
der vielfaltigen Auswahl und Fachgeschafte mit personlicher Beratung. Auf Niedrigpreise und
somit die Discounter legt diese Konsumentengruppe wenig Wert (vgl. BBE 2004, S. 391ff.;
KAGERMEIER, A. 1991, S. 33). Allerdings ist an dieser Stelle anzumerken, dass diese eruierten
Ergebnisse keine Angaben dariiber enthalten, ob hierbei raumdifferenzierte Betrachtungen —
insbesondere zwischen alten und neuen Bundeslandern — zugrunde liegen.

Hinsichtlich der raumlichen Einkaufsorientierung besteht Uneinigkeit darlber, ob altere
Verbraucher die fuBBlaufige Erreichbarkeit fiir den Einkauf von Nahrungs- und Genussmitteln
(NuG) Uber ein umfangreiches, vielféltiges Angebot stellen. MARTIN fand im Rahmen einer
Erhebung in Berlin heraus, dass Rentner unterdurchschnittliche Nearest-Center Bindungen
aufweisen®, d. h. dass der wohnstandortnahe Einkauf durch raumlich flexible Einkaufsorien-
tierungen ersetzt wird (vgl. MARTIN, N. 2005, S. 21). Fur dieses Resultat spricht zudem, dass
sich gerade die jungen Alten durch eine hohe Mobilitat und Bewegungsféhigkeit auszeichnen

% Abweichend von dieser grundsatzlichen Annahme attestiert PIEPER inshesondere einkommensschwachen
Haushalten ein verstarktes polarisiertes Konsumverhalten mit der Begriindung, dass sie so ihre finanzielle Situa-
tion versuchen zu kaschieren (vgl. PIEPER 2002, S. 16, zit. bei HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Porp, M. 2003, S.
156).

8 MARTIN definiert das Nearest-Center durch eine maximale Luftliniendistanz von 750 m zwischen Wohngebiet
und Ladengeschéft (vgl. MARTIN, N. 2005, S. 36).
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(vgl. HILBERT, J.; NAEGELE, G. 2001, S. 151; WAHL, H.-W. 2001, S. 188)"°. Dagegen vertritt
die Mehrheit der Wissenschaftler die Ansicht, dass altere Menschen die Versorgung mit Le-
bensmitteln durch den der Wohnung am néachsten gelegenen Angebotsstandort vorziehen (vgl.
KAGERMEIER, A. 1991, S. 27; KULKE, E. 1992, S. 53; SCHAFER, A. 1998, S. 20; SCHUBERT
1998, S. 326; ZIEHE, N. 1998, S. 50). Damit behélt das Wohngebiet seine tiberragende Bedeu-
tung als Aktionsraum é&lterer Konsumenten bei (vgl. FRIEDRICH, K. 1999, S. 173; SCHUBERT,
S.326)".

Grundsatzlich lasst sich eine Vielzahl von Einflussfaktoren auf die individuelle Mobilitat ei-
nes Menschen identifizieren. Fur die &lteren Konsumenten spielen insbesondere ihre Bewe-
gungsfahigkeit und die Ausstattung mit einem Pkw fiir die Einkaufsmobilitat eine Rolle".
Letztendlich besteht in der Distanzempfindlichkeit das hauptsachliche Unterscheidungskrite-
rium zwischen dem Qualitatskaufer und dem traditionellen Shopper, so dass sich hieran er-
kennen lasst, inwieweit die jungen Alten an den neuen Einkaufsverhaltensweisen partizipie-
ren. Jedoch muss bei diesen Betrachtungen einschrankend angemerkt werden, dass die zitier-
ten Untersuchungen weder sozialstrukturelle Unterschiede der &lteren Konsumenten beriick-
sichtigen noch differenzierte Aussagen zu dieser Gruppe in den Neuen Bundeslandern liefern.
Das Autorenteam HEINRITZ/ KLEIN/ Popp vermutet bei Arbeitslosen und friihzeitig aus dem
Berufsleben ausgeschiedenen Konsumenten eine ausgepragte Niedrigpreisorientierung, die
infolge des dieser Gruppe zur Verfligung stehenden hohen Zeitbudgets auch an wohnfernen
Standorten saturiert wird (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 54). Hingegen
geht KAGERMEIER davon aus, dass sich die Nachfrageorientierung beim Kauf von Lebensmit-
teln unabhéngig von der sozialen Stellung gestaltet (vgl. KAGERMEIER, A. 1991, S. 35).

Fur die ostdeutschen jungen Alten miissen infolge der unter Kapitel 2.2.2 und 2.2.3 beschrie-
benen raumlichen Umstrukturierung der Einzelhandelslandschaft und der durch Schrump-
fungsprozesse zu Tage tretenden soziobkonomischen Abstiegsprozesse jedoch zusétzliche
Entwicklungen einbezogen werden. Hinsichtlich der Mobilitat vergréBerten sich durch die
rasche Zunahme des motorisierten Individualverkehrs (MIV), den Ausbau des StralRennetzes

und die Verlagerung der Einkaufseinrichtungen in den suburbanen Raum die Aktionsraume in

™ Kruse konstatiert in diesem Zusammenhang, dass die heutigen alteren Menschen eine Niveau-Verschiebung
ihrer kdrperlichen und seelisch-geistigen Leistungsfahigkeit um fiinf bis zehn Jahre erleben. Der 65-Jahrige fuhlt
sich wie der 55- bzw. 60- Jahrige der ihm vorangegangen Generation (vgl. KRUSE 2001, S. 74)

™ Mit ca. 29 % stellt das haufigste Motiv fiir auBerhausliche Mobilitat Alterer das ,,alltagliche Einkaufen und
Besorgungen® dar (SCHUBERT 1998, S. 317). In diesem Kontext ist zu erwéhnen, dass der oftmals tagliche Ein-
kauf dieser Altersgruppe als Ausdruck der Fahigkeit zur selbstdndigen Lebensfiihrung verstanden werden soll
(vgl. FRIEDRICH, K. 1999, S. 173).

'S0 konzedieren HEINRITZ/ KLEIN/ Popp, dass die Wahl der Einkaufsstatte bspw. dadurch eingeschrankt sein
kann, dass kein Pkw zum Aufsuchen der préferierten Einkaufsmoglichkeit zur Verfiigung steht (HEINRITZ, G.;
KLEIN, K. E.; PopPp, M. 2003, S. 131).
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der transformierten Stadt (vgl. HEYDENREICH, S. 2002, S. 59-61)"%. Diese Entwicklungsmus-
ter pragen die Ostdeutschen seit nunmehr 10 bis 15 Jahren. Diesbezuglich ist anzunehmen,
dass fur die betrachtete Konsumentengruppe der jungen Alten bereits Gewdhnungseffekte
hinsichtlich der raumlichen Einkaufsorientierung einsetzten (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.;
Popp, M. 2003, S. 213). Insbesondere in diesem Kontext darf ,,N&he“ nicht ausschliel3lich
uber die rdumliche Dimension als ,,kurze Distanz* definiert werden, sondern muss zudem
auch die psychologische Komponente in Form von ,,Vertrautheit”, ,,Bekanntheit” beinhalten
(vgl. HEYDENREICH, S. 2002, S. 58)"*. Demzufolge ware eine Konsolidierung im Aussuchen
von Einkaufseinrichtungen auf3erhalb des Nahbereiches bei den jungen Alten durchaus nach-
vollziehbar.

In Bezug auf die sozio6konomische Situation der jungen Alten in den Neuen Bundeslandern
konstatieren HAUPT und WINKLER deutliche Unterschiede zu der Konsumentengruppe in den
Alten Bundeslédndern: Zwar besitzen ostdeutsche Frauen aufgrund des hohen Erwerbsanteils
eigenstandige Rentenanspriche, jedoch lag die durchschnittliche Rente in Ostdeutschland
noch im Jahr 2002 bei lediglich 87,8 % des Westniveaus (vgl. HAUPT, H.; WINKLER G. 2005,
S. 15). Zudem beruhen die Leistungen der Alterssicherung in den Neuen Bundesléandern zu
99 % auf der gesetzlichen Rentenversicherung. Hingegen bezieht der westdeutsche Durch-
schnittsrentner seine Einkiinfte nur zu 76 % daraus und zu 24 % aus anderen Alterssiche-
rungssystemen, was insbesondere unter Berlicksichtigung des desolaten Zustands der gesetz-
lichen Rentenversicherung als perspektivisch vorteilhafter zu bewerten ist. Die ostdeutsche
Rentnergeneration weist noch eine relativ einheitliche Schichtstruktur auf; fur die heute 50-
bis 59-Jahrigen ergeben sich allerdings aufgrund der Langzeitarbeitslosigkeit und dem Aus-
laufen der Vorruhestandsregelung zum Jahresende 1997 eine abgeschwéchte Einkommens-
entwicklung und erste Differenzierungen (vgl. ebenda, S. 13ff. u. 50). Dementsprechend kann
eine Abweichung vom qualitatsorientierten, traditionellen Einkaufstypen angenommen wer-
den.

Im néchsten Abschnitt werden abschlieBend die wichtigsten theoretischen Gesichtspunkte und
tatsdchlich beobachtbaren Entwicklungen der Nachfrageseite in schrumpfenden Stadten zu-

sammengefasst.

® Empirische Untersuchungen zu den Aktionsraumen in der sozialistischen Stadt liegen nicht vor, jedoch wird
angenommen, dass sich diese aufgrund des Leitbildes der sozialistischen, kompakten Stadt viel kleiner gestalte-
ten als nach der gesellschaftspolitischen Wende (vgl. HEYDENREICH, S. 2002, S. 60).

™ Dies kann sogar so weit gehen, dass die psychosoziale Nahe die raumliche Nahe in ihrer Bedeutung fiir das
Aufsuchen von Einkaufsgelegenheiten ubertrifft. Bspw. ist flr viele Bewohner die Innenstadt raumlich néher,
aber aufgrund der verkehrlichen Erreichbarkeit sowie insbesondere der mittlerweile erlangten Vertrautheit geben
sie den Shopping Malls auf der griinen Wiese Vorrang (vgl. HEYDENREICH, S. 2002, S. 73f.).
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2.3.3 Zusammenfassung

Wie in den vorangegangen Ausfiihrungen zu den Ansétzen der Einkaufsstattenwahl und den

Einkaufsverhaltensweisen sowie Mobilitatsstilen deutlich wurde, existieren keine speziell auf

die besonderen Charakteristika der Konsumentengruppe der jungen Alten in schrumpfenden

Stadten ausgerichteten und ausgereiften Erklarungsmodelle.

Gleichwohl sollen nachfolgend auf der Basis einer eklektizistischen Vorgehensweise die

wichtigsten Erklarungsmomente der in Kapitel 2.3.1 und 2.3.2 dargestellten Sachverhalte zu-

sammengetragen werden.

Allen aufgefiihrten nachfrageorientierten Anséatzen zur Wahl der Einkaufsstatte ist gemein,

dass die Lebenssituation in Form der soziodemographischen und ékonomischen Verhéltnisse

des Konsumenten als beeinflussende GroRe beriicksichtigt wird. Folglich ist tber die sozio-
demographische Situation das Merkmal des Lebensalters, welches das Unterscheidungskrite-
rium zu anderen Konsumentengruppen in der vorliegenden Arbeit darstellt, eingebunden.

Diesbezuglich kdnnen folgende Aspekte aus den Ansétzen herausgezogen werden:

1. Aktionsraumlicher Ansatz: Die das rdumliche und zeitliche Verhalten beschrankenden
~constraints werden durch das Alter des Konsumenten mitbestimmt. Altere Menschen
verfugen bspw. Uber ein groReres Zeitbudget und sind in der Nutzung ihres Verkehrsmit-
tels weniger durch den Zeitrahmen, als vielmehr durch Vorhandensein dieses und ihre
Fahrféhigkeiten eingeschrénkt.

2. Sozialpsychologischer Einstellungsansatz: Die soziodemographischen Merkmale und die
Umweltreize fuhren durch den Filter von Erfahrungen und Einstellungen zu einer Reakti-
on bzw. zur Einkaufsstattenwahl. Trotz der diesem Ansatz innewohnenden Individualitét
und Subjektivitat kann davon ausgegangen werden, dass hinsichtlich dieser Einstellungen
generationsspezifische Gemeinsamkeiten z.B. in der Wahrnehmung von Einkaufseinrich-
tungen vorherrschen.

3. Soziodemographische und -6konomische Einfliisse: Die u. a. vom Alter abhangige finan-
zielle Situation und die Bedurfnisstruktur gestaltet sich je nach Lebensphase. Folglich er-
geben sich alterspezifische Praferenzen fir die Betriebsformenwahl im Einzelhandel.

Wenngleich der dritte Ansatz den deutlichsten Zusammenhang zwischen Alter und Betriebs-

stattenwahl herstellen kann, muss der Ausstattung und Attraktivitat des Einzelhandels bei der

Erklarung der Einkaufsstattenwahl junger Alter Rechnung getragen werden.

4. Zentralortlicher Ansatz: Der Konsument handelt hierbei nach dem Primat der Nutzenma-
ximierung und sucht der unter der Prdmisse einer hemmenden Distanziiberwindung den

am besten zu erreichenden Angebotstandort auf.
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Insbesondere in den durch partielle und selektive Angebotsverschlechterungen im Wohnum-
feld gekennzeichneten schrumpfenden Stadten erscheint die Berticksichtigung des zentral6rt-
lichen Ansatzes als eingangig.

Im Gegensatz zu den analytisch auf die Wahl der Betriebsform fokussierten Ansétzen liefert
die Darstellung der verschiedenen Einkaufsverhaltensweisen umfassenderen Einblick auf der
deskriptiven Ebene. Hierbei geht es folglich nicht so sehr um die Erklarung von Verhaltens-
weisen, sondern um eine systematische Kategorisierung verschiedener Einkaufstypen. In der
Forschung wird davon ausgegangen, dass die jungen Alten qualitatsorientierte Einkdufer sind.
Uneinigkeit besteht jedoch Gber die Distanzempfindlichkeit der Gruppe. Dementsprechend
lassen sich die jungen Alten entweder als Qualitatskaufer oder als traditionellen Einkaufstyp
charakterisieren.

In den von Schrumpfung betroffenen ostdeutschen Stadten muss jedoch mittel- und langfristig
mit einer Abkehr von qualitatsorientierten hin zu starker durch den Preis determinierten Ein-
kaufsverhaltenweisen gerechnet werden. Dies ist darauf zuruckfihrbar, dass der durch die
nachlassende wirtschaftliche Dynamik induzierte Anstieg von Arbeitslosigkeit, insbesondere
alterer Arbeitnehmer, Kaufkraftverluste und Nachfragertickgange bewirkt.

Inwieweit von Seiten der Planung speziell auf die damit einhergehenden Ausdiinnungsprozes-
se bei tendenziell weiterem Flachenwachstum des Einzelhandels korrektiv eingegriffen wer-

den kann, soll im né&chsten Kapitel aufgezeigt werden.

2.4 Entwicklungen der planungsrechtlichen Einflussfaktoren

Die im Zuge der Wiedervereinung erfolgte Eingliederung der DDR in die Bundesrepublik
nach Artikel 23 GG vollzog sich auf dem Gebiet des Einzelhandelplanungsrechts mit der U-
bernahme des Baugesetzbuches (BauGB) und der Baunutzungsverordnung (BauNVO) im
Jahr 1990. BauGB und BauNVO bilden zusammen die gesetzliche Grundlage fir die Ein-
flussmoglichkeiten der Planung auf die Einzelhandelsentwicklung. Die Planungshoheit liegt
in den Héanden der Gemeinden und Kommunen (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; PoppP, M.
2003, S. 171). Dabei unterliegen sie bei der Erstellung von Bauleitplanen gem. § 1 Abs. 4
BauGB einer besonderen Anpassungspflicht an die Ziele der Raumordnungs- und Landespla-
nung. Die Raumordnung wird bundesgesetzlich durch das Raumordnungsgesetz (ROG) vor-
gegeben, wonach eine nachhaltige Raumentwicklung als oberster Grundsatz postuliert wird
(8 1 Abs. 2 ROG). Des Weiteren werden die Bundeslander durch das ROG dazu verpflichtet,
die Raumordnungsgrundsétze durch Raumordnungspléne (8 7 Abs. 1 ROG) und Regionalpla-
ne (8 9 Abs. 1 ROG) zu konkretisieren (vgl. SCHAFER, A. 1998, S. 117f.). Beziglich der Ein-
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zelhandelsentwicklung ergeben sich vier wichtige Aspekte aus dem ROG, die in den landes-
planerischen Festlegungen teilweise in unterschiedlicher Ausgestaltung Eingang fanden: das
Kongruenzgebot, das Beeintrachtigungsverbot, das Integrationsgebot und das Zentrale-Orte-
Konzept (vgl. ScHMITZ, H.; FEDERWISCH, C. 2005, S. 39)". Diese planungsrechtlichen Prinzi-
pien finden ihren Niederschlag auf der Grundlage der BauNVO in der Ausweisung von Ge-
bietstypen, die die Zuldssigkeit von Einzelhandelsnutzungen definieren (vgl. HEINRITZ, G.;
KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003, S. 171f.). Besonders interessant erscheinen vor dem Hintergrund
von Schrumpfungsprozessen die Bestimmungen zur Ansiedlung von grol¥flachigen Einzel-
handelseinrichtungen’®, die eine Ausweisung eines so genannten Sondergebietes’” (SO) nach
8 11 Abs. 3 BauNVO verlangen. Trotz des bereits 1977 in der 2. Novellierung der BauNVO
beschlossenen Sondergebietszwangs wurde eine Vielzahl groRflachiger Einzelhandelsbetriebe
errichtet. Bspw. entstanden als Folge dieser Verordnung, in der Fldche knapp unterhalb der
genehmigungspflichtigen Schwelle von 1.200 m? Geschossflache bleibend, neue Betriebsfor-
men wie die Discounter. Darlber hinaus erklaren planerische und administrative Umset-
zungsdefizite sowie die Konkurrenz zwischen Gemeinden das Ausbleiben der Steuerung der
groRflachigen Einzelhandelsentwicklung’. An diesem Beispiel konnte gezeigt werden, dass
den Planungsinstanzen das Flachenwachstum begrenzende bzw. der GroR3flachigkeit entge-
genwirkende Instrumente zur Verfugung stehen, diese jedoch aus dargestellten Griinden unzu-
langlich eingesetzt werden oder seitens der Unternehmen umgangen werden. Folglich muss
konzediert werden, dass im Bereich des Einzelhandelplanungsrechts mit dem ROG und
BauGB ein zwar nicht auf Schrumpfungsprozesse ausgerichtetes, aber die Auswirkungen die-
ser nicht noch verstarkendes Regelwerk besteht.

> Das Kongruenzgebot besagt, dass der Einzugsbereich eines Einzelhandelsbetriebes mit dem Verflechtungsbe-
reich der Ansiedlungsgemeinde weitestgehend Uberein zustimmen hat. Durch das Beeintrachtigungsverbot soll
eine Einschrankung der Funktionsfahigkeit der Zentralen Orte und der verbrauchernahen Versorgung im Ein-
zugsbereich unterbunden werden. Dem Integrationsgebot zufolge sind Einzelhandelsvorhaben stadtebaulich in
die Gemeinde zu integrieren. SchlieBlich enthalt das Zentrale-Orte-Konzept die MalRgabe, dass Zentrale Orte
unterschiedlicher Stufen eine Ausstattung mit privaten und 6ffentlichen Dienstleistungen und Versorgungsein-
richtungen sowie Arbeitsplatzen fir die Bevolkerung der jeweiligen Verflechtungsbereiche bereithalten (vgl.
SCHMITZ, H.; FEDERWISCH, C. 2005, S. 39f.).

"® GroRflachigkeit ist dabei definiert nach § 11 Abs. 3 Satz 3 Bau NVO ab einer Geschossflache von 1.200 m2
(entspricht einer Verkaufsflache von 700 m?) (vgl. SCHAFER, A. 1998, S. 122f.; WORTMANN, M. 2003, S. 8).

" Fur Einzelhandelseinrichtungen in Sondergebieten, d.h. in sich nach ,,ihrer besonderen Zweckbestimmung
wesentlich von den anderen (Bau-)Gebietstypen (BauNVO § 11 (1)) unterscheidenden Gebieten, kdnnen sogar
Sortimentsbeschrankungen vorgenommen werden. Zudem ist die Gemeinde gem. 8 2 Abs. 2 BauGB verpflichtet,
ihre Bauleitplanung mit den Nachbargemeinden abzusprechen (vgl. HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; Popp, M. 2003,
S. 174).

® Auf dem Gebiet der Neuen Bundeslander ist ein verhaltnismaRig geringer Teil der Flache beplant (vgl. SCHA-
FER, A. 1998, S. 119). Zudem bleiben das Anpassen bestehender Bebauungsplane und die Uberwachung der
Einhaltung von Beschrankungen aufgrund der anfallenden Kosten und zeitlichen Aufwendungen u. U. aus (vgl.
HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; POPP, M. 2003, S. 180; SCHAFER, A. 1998, S. 193).
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Auf die Schrumpfungsprozesse in Stadten reagierte der Gesetzgeber hingegen direkt mit dem
Bund-Lénder-Programm ,,Stadtumbau Ost*“. Dieses seit 2002 und bis zum Jahr 2009 laufende
Forderprogramm richtet sich an die durch Schrumpfung betroffenen Kommunen der Neuen
Bundeslander mit dem Ziel ,,die Attraktivitat ostdeutscher Stadte und Gemeinden als Orte des
Lebens und Arbeitens zu sichern und zu erhdhen“ (BM)™. Urspriinglich wurde vorgesehen,
die Mittel paritétisch fur Rickbau- und AufwertungsmalRnahmen einzusetzen; allerdings flos-
sen bisher ungefahr 80 % in den Abriss und lediglich 20 % kamen der Aufwertung zu Gute
(vgl. FRANZ, P. 2005, S. 13; HAURERMANN, H. 2005, S. 5). Das Ungleichgewicht kann vor
allem auf die Finanzierung zurtickgefihrt werden: Demnach mussen sich die Gemeinden mit
1/3 finanziell an den AufwertungsmaRnahmen beteiligen, wéhrend der Rickbau zu 50 % vom
Bund und zu 50 % vom Land gefordert wird (vgl. www.stadtumbau-ost.info). Wenngleich
sich das Programm ,,Stadtumbau Ost*“ hauptséchlich den wohnungswirtschaftlichen Proble-
men einer schrumpfenden Stadt widmet, kdnnte mit der im Rahmen der Aufwertungsmali-
nahmen beschriebenen Wiederverwendung freigelegter Flachen durchaus der selektiven Aus-
dinnung von Einzelhandelseinrichtungen begegnet werden. KiLPER und MULLER geben dabei
mit Recht zu Bedenken, dass MaRnahmen im Bestand noch immer weitaus schwieriger als die
Gewinnung neuer Baurechte auf der ,,grinen Wiese* sind. Zudem trégt das auch unter
Schrumpfungsbedingungen fortbestehende Bodenpreisgefélle zwischen Bestands- und Neu-
baustandorten zum Unterlassen von Revitalisierungs- und Nachverdichtungsprojekten bei
(vgl. KILPER, H.; MULLER, B. 2005, S. 39)%°. LEITSCHUH-FECHT und KRIESE kritisieren zudem
die Subventionspolitik mit Entfernungspauschale und Eigenheimzulage sowie die Grundsteu-
er als das Siedlungswachstum begiinstige Politikinstrumente (vgl. KrIESE, U. 2003, S. 57;
LEITSCHUH-FECHT, H. 2003, S. 40). Demzufolge kann geschlussfolgert werden, dass be-
stimmte Politikbereiche in nur unzureichendem Male mit den Schrumpfungsprozessen abge-
stimmt wurden und das Stadtumbauprogramm selbst nicht weitgehend genug ausgestattet
wurde.

Abgesehen vom planungsrechtlichen Umgang mit Schrumpfung brachte die Wissenschaft in
Anbetracht der Stadtschrumpfung grob gesehen zwei divergierende Leitbilder hervor, deren

hauptsachliches Unterscheidungskriterium die Ausdehnung der Stadtflaéche im Raum darstellt.

" Rechtlich wurde der Stadtumbau im Juni 2004 im Zuge der Novellierung des BauGB durch das Europarechts-
anpassungsgesetz (EAG Bau) mit der Einfligung der 8§ 171 a bis d im Baugesetzbuch verankert (vgl. HEID, L.
2004).

% Riickgangige Ladenmieten konnten eine hohe Dynamik von Existenzgriindungen einheimischer Personen in
Gang bringen (vgl. FRANZ, P. 1998, S. 13). Jedoch halten teilweise noch immer private Eigentiimer bspw. inner-
stadtischer Immobilien an illusiondren Preisvorstellungen fest und wollen den Wertverfall nicht wahrhaben. Im
Ergebnis entstehen leer stehende Geschéfte, in die nicht investiert wird und die das Stadtbild weiter verunstalten
(vgl. HAURERMANN, H. 2005, S. 5).
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So zielt das Leitbild der kompakten bzw. rezentrierten Stadt, in Anlehnung an die européische
Stadt, auf Dichte und gegen Zersiedlungstendenzen ab. Mit der Riickbesinnung auf die ,,ge-
wachsene Stadt“ soll eine ausgewogene Nutzungsmischung, kurze Wege und gute Aufent-
haltsqualitat erreicht werden®. Dies wird durch die Konzentration der Siedlungsentwicklung
auf den Stadtkern und den grofl3flachigen Abriss ausschlieBlich an den Siedlungsrandern ver-
sucht umzusetzen. Im Kontrast zum kompakten Baukorper der rezentrierten Stadt steht das
fragmentierte und Freirdume einbeziehende Raummodell der perforierten Stadt. Deutliche
Dichteminderungen bei gleichzeitiger Integration neuer Nutzungen werden verknlpft mit der
Eigenstandigkeit von Stadtquartieren®. Wenngleich beide Leitbilder in den schrumpfenden,
ostdeutschen Stadten als Leitbild zum Einsatz kommen, wird dem perforierten Stadtmodell
eine starkere Realitatsnahe bescheinigt, da im groReren Malle wohnungswirtschaftliche Zwén-
ge einbezogen werden konnen (vgl. www.stadtumbau-ost.info). Fur den Einzelhandel bedeu-
tet insbesondere das Leitbild der kompakten Stadt eine Reorientierung auf wohnnahe Versor-
gung sowie die Erhaltung und Starkung der Innenstadt als Haupteinkaufszentrum.

2.5 Hypothesenbildung
Im Folgenden sollen ausgehend von der Zielsetzung dieser Arbeit, die Versorgungssituation
und das Einkaufsverhalten von jungen Alten in schrumpfenden, ostdeutschen Stadten zu un-
tersuchen, auf der Basis der bisher dargestellten Erkenntnisse und Ansétze Arbeitshypothesen
und Fragestellungen abgeleitet werden. Die Herleitung der Hypothesen folgt auch hier der
diese Arbeit durchziehenden akteursorientierten Dreiteilung in Angebotsseite, Nachfrageseite
und Planung. Der Fokus liegt dabei auf der Untersuchung des Nachfrageverhaltens.
Im Rahmen der Schrumpfungsprozesse in ostdeutschen Stadten konnten fiir die Angebotsseite
im Einzelhandel drei relevante Entwicklungen eruiert werden:

1. Netzausdinnung im Bereich der Nahrungs- und Genussmittel (NuG) in Wohnge-

bieten und in Streulagen,
2. Filialisierung und Banalisierung des innerstadtischen Einzelhandels,
3. Umverteilung von Verkaufsflache einhergehend mit Flachenreduktion an niedrig

frequentierten und umsatzschwachen Standorten.

8 Die Funktionsmischung entspricht laut CHRIST weitaus besser der heutigen Stadtlandschaft im Gegensatz zu
dem 1933 postulierten Leitbild der Funktionstrennung in der ,,Charta von Athen®, das auf die durch Uberbevoél-
kerung, laute und schmutzige Industrietatigkeiten geprégte industrielle Stadt ausgerichtet war (vgl. CHRIST, W.
2002, S. 103f.).

8 Die Stadt Leipzig liefert anhand der Entwicklung einer vom Hauptbahnhof bis zum Stadtrand laufenden Frei-
zeit- und Griinachse ein Beispiel einer perforierten Raumstruktur (vgl.www.stadtumbau-ost.info).
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Die Analyse im empirischen Teil konzentriert sich vor allem auf den ersten Punkt, da zum
einen aufgrund des Engelschen Gesetzes flr eine von Schrumpfung betroffene Stadt der Le-
bensmitteleinkauf eine hohe Bedeutung einnimmt und zum anderen dieses Merkmal der An-
gebotsseite fur den Konsumenten die groRten Auswirkungen impliziert. Folgende Fragestel-
lungen ergeben sich diesbeziiglich fur die Untersuchungsstadt: In welchem Male vollzieht
sich der Ausdinnungsprozess im NuG-Bereich in einer schrumpfenden Stadt? Welche Stadt-
gebiete sind besonders betroffen? Wie beurteilen die Probanden die Versorgungssituation mit

Lebensmitteln im Wohnumfeld?

Die Untersuchung der Nachfrageseite beinhaltet eine Analyse zu den Einkaufs- und Mobili-

tatstypen sowie eine auf dem sozialpsychologischen Ansatz basierende Betrachtung der

Einstellungs- und Wahrnehmungsmuster der jungen Alten. Unter Bezugnahme auf die gene-

rell zu beobachtende Niedrigpreisorientierung bei der Versorgung mit Waren des taglichen

Bedarfs und der in Ostdeutschland geringeren Kaufkraft soll zuerst die Validitat der folgen-

den Hypothese untersucht werden:

H1:  Zur Beschaffung von Waren des téglichen Bedarfs werden Discounter anderen Be-
triebsformen vorgezogen.

Der aktionsraumliche Ansatz geht insbesondere flr die Gruppe der jungen Alten, denen ein

Pkw zur Verfligung steht, aufgrund ihrer guten Konstitution und groRen Zeitkapazitaten von

einer ausgesprochen hohen Mobilitat aus. Zusammen mit dem starken Preisimpetus resultiert

fiir die jungen Alten folgendes Mobilitatsverhalten zu Versorgungszwecken:

H2:  Wenn innerhalb des Nearest-Centers kein preiswertes Angebot zur Verfligung steht,
bewegt sich die Konsumentengruppe der jungen Alten auch auBerhalb des Nearest-
Centers.

Allerdings wirkt die Preisorientierung in einer schrumpfenden Stadt so stark, dass die Bedeu-

tung des Pkws fiir ihre Mobilitat abnimmt.

H3:  Der Einkauf von Lebensmitteln auBerhalb des Nearest-Centers ist nicht an die Verfilg-
barkeit eines Pkws gebunden.

Der in Studien zum Einkaufsverhalten alterer Menschen identifizierte traditionelle Kéaufertyp

kann infolge der hohen Mobilitdt und der angenommenen Preisorientierung nicht auf die

Konsumentengruppe der jungen Alten in ostdeutschen, schrumpfenden Stédten tibertragen

werden.

H4:  Bei der Bevolkerungsgruppe der ,jungen Alten’ kann hinsichtlich der Nearest-Center
Bindung und Preisbewusstsein eine Abkehr vom traditionellen, durch Qualitatsbe-
wusstsein und kurze Wege charakterisierten Einkaufstypen erwartet werden.
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Da jedoch der bislang betrachtete Lebensmittelbereich eine lediglich geringe Preiselastizitét

aufweist, stellt eine Analyse im mittelfristigen Sortimentsbereich am Beispiel des Textilien-

kaufs eine wichtige zusatzliche Untersuchung dar, um das Einkaufsverhalten hinsichtlich der

Preisorientierung beurteilen zu kénnen. Auch hier wird angenommen, dass der Preis gegen-

uber der Qualitat von Giitern Vorrang hat, basierend auf zwei grundlegende hypothetische

Uberlegungen:

H5:  In der Gruppe der Rentner (65- bis 75-Jahrigen) findet sich der preisbewusste Einkau-
fer aufgrund seiner Orientierung zu Sparsamkeit am hdufigsten.

Das zuriickhaltende Konsumverhalten der Altersgruppe wird einerseits auf die diese Genera-
tion pragenden Lebensumstande nach dem Zweiten Weltkrieg und andererseits auf die jahre-
lange Sozialisation wahrend der DDR-Zeit auch mit eingeschrankten Maoglichkeiten zur Be-
durfnisbefriedigung umzugehen, zurickgefihrt. Im Rahmen dieser Arbeit muss jedoch auf
eine empirische Uberpriifung dieser geschilderten Einflussfaktoren fiir das Einkaufsverhalten
verzichtet werden.

Davon abweichende Ergebnisse beztglich der Einkaufsverhaltensweisen werden hingegen fir

die aktuelle Vorrentengeneration der 55- bis 65-Jahrigen vermutet. Die Menschen dieser

Gruppe waren in den 1990er Jahren noch ,,zu jung“ um an den 1996 auslaufenden Vorruhe-

standsregelungen der ersten Gruppe zu partizipieren. Die berufliche Neuorientierung erfolgte

unter den erschwerten Bedingungen des wirtschaftlichen Zusammenbruchs und DDR-
typischer Erwerbsbiographien und endete flr viele in der Langzeitarbeitslosigkeit.

H6:  Die Einkaufsgewohnheiten der betrachten Konsumentengruppe der Vorrentengenera-
tion gestalten sich einkommensabhéngig. Haushalte mit geringem Haushaltseinkom-
men suchen vorwiegend die kostenorientierten Betriebsformen auf (Preiskéufer), wah-
rend Haushalte mit héherem Einkommen leistungsorientierte Betriebsformen bevor-
zugen (Qualitatskaufer).

In diesem Zusammenhang kann die Frage diskutiert werden, inwieweit hybride Einkaufsver-

haltensweisen, d.h. eine gleichzeitige Preis- als auch Qualitatsorientierung bei den jungen

Alten existieren bzw. welche Ursachen dafur angefuhrt werden kénnen

Die anschliellende Betrachtung der Mobilitatstypen, die wiederum am Beispiel des Textilien-

kaufs erfolgt, soll insbesondere die einkaufsbezogenen Aktionsrdume der jungen Alten identi-

fizieren. Welche Einflussfaktoren determinieren die Einkaufsmobilitat dabei besonders? Kon-
nen generationsspezifische Mobilitatsmuster festgestellt werden? Besteht darliber hinaus ein

Zusammenhang zwischen den Einkaufs- und den Mobilitatstypen?
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Abschliefend sollen die Einstellungs- und Wahrnehmungsmuster der immer starker an Be-
deutung gewinnenden Konsumentengruppe der jungen Alten gegeniiber den wichtigsten Ein-
kaufsraumen einer schrumpfenden Stadt untersucht werden: Wie wird die Innenstadt als Ein-
kaufsort im Vergleich mit dem Shopping Center wahrgenommen und bewertet? Welche Fak-
toren und Einstellungen fiihren zu dieser Bewertung? Existieren sortimentsspezifische raumli-
che Einkaufsorientierungen?

Da der Schwerpunkt dieser Arbeit mit der Darstellung der Versorgungssituation und der Ana-
lyse der Einkaufsverhaltensweisen auf der Angebots- bzw. Nachfrageseite liegt, beschrénkt
sich die Untersuchung der Planungsebene auf die Identifizierung der fir die Einzelhandels-
entwicklung relevanten Instrumentarien. Insbesondere vor dem Hintergrund der Schrump-
fungsproblematik stellt sich die Frage, ob auf dieser Basis bestimmte Einkaufsraume zukinf-
tig sogar gestéarkt werden konnen.

Im folgenden Kapitel sollen die hier aufgefiihrten Hypothesen und Fragestellungen auf der
Grundlage der empirischen Untersuchung beantwortet werden. Zuvor erfolgt eine Begrin-
dung fir die Auswahl des Untersuchungsraums, der anschlielend anhand der fir die Studie

relevanten Merkmale kurz charakterisiert wird.
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3 Untersuchungsstadt und methodisches Vorgehen

Um die Nachvollziehbarkeit der Arbeitsschritte im empirischen Teil dieser Arbeit zu gewéhr-
leisten, wird in den nachfolgenden Ausfuihrungen die Herangehensweise an die Untersuchung
vorgestellt.

Zunachst erfolgt dabei vor dem Hintergrund der herangezogenen Auswahlkriterien auf der
Basis sekundérstatistischer Auswertungen die Charakterisierung der als Untersuchungsraum
festgelegten Stadt Brandenburg/Havel. Des Weiteren werden entsprechend der inneren Struk-
tur der Arbeit die Entwicklungen der Angebots-, Nachfrage- und Planungsseite fur die Stadt
Brandenburg skizziert. Diese Darstellungen verfolgen einerseits das Ziel, ein umfangreiches
Bild vom raumlichen Untersuchungsschwerpunkt zu generieren. Andererseits wird ein aussa-
gekraftiger Vergleich zu den im Theorieteil beschriebenen einzelhandelsrelevanten Auspra-
gungen in schrumpfenden ostdeutschen Stadten ermdglicht, um Einschrankungen der Uber-
tragbarkeit von Ergebnissen zu identifizieren.

Der sich anschliefende Abschnitt stellt die Vorgehensweise bei der Erhebung von Primérda-
ten vor. Die Datenakquise erfolgte anhand von Kartierungen, Konsumentenbefragungen und
Experteninterviews. Im Mittelpunkt der Erhebungen standen die anhand eines standardisierten
Fragebogens durchgefuhrten Konsumenteninterviews. Das Kapitel schliet mit der Einord-
nung der Untersuchungsgruppe der jungen Alten in die Grundgesamtheit der Stadt und der

Methodenbeschreibung zur Datenerhebung ab.

3.1 Auswahl und Charakteristika der Untersuchungsstadt

Die empirischen Untersuchungen zur Thematik der vorliegenden Arbeit wurden in der Stadt
Brandenburg an der Havel durchgefiihrt.

Welche Kriterien wurden zur Auswahl des Untersuchungsraums unter den gegebenen Frage-
stellungen herangezogen? In erster Linie gestaltete es sich fir den Untersuchungsgegenstand
dieser Arbeit - den Einzelhandel in schrumpfenden Stédten zu analysieren - als unerldsslich,
eine durch Schrumpfungsprozesse betroffene Stadt auszuwahlen. Da die Stadtschrumpfung
und die sich daraus ergebenen Problemkonstellationen besonders stark in Mittel- und Klein-
stddten Ostdeutschlands verlaufen (vgl. GATZWEILER, H.-P.; MEYER, K.; MILBERT, A. 2003, S.
565), sollte als Untersuchungsraum eine Stadt dieser Grol3enkategorie ausgesucht werden.
Auf der Grundlage der deutschen Gemeindestatistik kann Brandenburg/Havel mit derzeit

74.727 Einwohnern als Mittelstadt eingeordnet werden®. Zweifelsohne lassen sich in Bran-

8 Demnach definiert sich der Stadttyp anhand der Einwohnerzahl. Die Klassifizierung zu einer Mittelstadt setzt
ein Minimum von 20.000 EW und ein Maximum von 100.000 EW voraus (vgl. LESER, H. 1998, S. 520).

39



denburg/Havel die bereits in Kapitel 2.1 dargelegten typischen Kennzeichen von Stadt-
schrumpfung diagnostizieren. Um bei der Ubertragung empirisch gewonnener Erkenntnisse
auf andere Mittelstadte Fehler zu vermeiden, sollen im Folgenden Spezifika und typische
Entwicklungsmuster im Schrumpfungsprozess der Stadt Brandenburg herausgestellt werden:
Die Stadt hat seit der gesellschaftspolitischen Wende 1989 ein Finftel ihrer Bevolkerung ver-
loren® und liegt damit bezogen auf die anderen Oberzentren des Landes Brandenburg — Cott-
bus, Frankfurt/Oder — im Durchschnitt (vgl. STATISTIKSTELLE STADT BRANDENBURG 2004)%.
Mit einem Anteil von ca. 68,7 % ist der grofite Teil dieses Bevolkerungsverlustes auf inter-
und intraregionale Wanderungen zurtickzufuhren. In den Jahren 1989 und 1990 erlitt die Stadt
infolge der Fortziige in die Alten Bundesléander die groten Wanderungsverluste. Mitte der
1990er Jahre setzte nach einer Zeit glnstigerer Entwicklung eine zweite Abwanderungswelle
ein. Diese war vor allem durch die einsetzende Suburbanisierung in die nordlich und westlich
an Brandenburg angrenzenden Gemeinden charakterisiert. Jedoch verringerte sich gegen Ende
der 1990er Jahre die Dynamik der Umlandwanderungen bei einer sich wieder erstarkenden
Uberregionalen Abwanderung. Seit dem Jahr 2003 hat sich allerdings die absolute Zahl der
Fortziuige reduziert und zahlenmaRig an den Sterbeiiberschuss von jahrlich etwa 320 Personen
angeglichen (vgl. LANDESUMWELTAMT BRANDENBURG 2001, S. 10; STADT BRANDENBURG
STATISTIKSTELLE 2004, S. 41 u. 46). Somit konnte sich die Bevolkerungsentwicklung der
Stadt Brandenburg seit dem Jahr 2003 bei jahrlich negativen Wachstumsraten von unter 1 %
gewissermaBen stabilisieren®. Angesichts der Veranderung der Altersstruktur prognostiziert
der Informationsdienst der Statistikstelle der Stadt Brandenburg fur den Zeitraum bis 2020
allerdings einen weiteren deutlichen Bevolkerungsrickgang auf 66.080 Einwohner.

Die dargestellten Prozesse der demographischen Schrumpfung liegen insbesondere bezuglich
der Abwanderung von jlngeren Menschen teilweise in der Beschaftigtenentwicklung der
Stadt Brandenburg begriindet. Abbildung 4 veranschaulicht die Entwicklung der Bevoélkerung
und der Arbeitslosenquote und zeigt, dass trotz abnehmender Bevolkerung der Anteil arbeits-

loser Menschen stieg.

8 Eine vergleichbar niedrige Einwohnerzahl von 73.941 verzeichnete die Stadt zuletzt im Jahr 1933. Im Gegen-
satz dazu, erreichte die Bevolkerungszahl Brandenburgs im Jahr 1987 mit ihrem Maximalwert von 97.146 Per-
sonen sogar beinahe die Einhunderttausend-Marke (vgl. STADT BRANDENBURG STATISTIKSTELLE 2004, S. 31).

& Fiir den Zeitraum zwischen 1990 und 2004 betragt die Bevdlkerungsentwicklung der Stadt Cottbus -20,3 %,
fiir Frankfurt/Oder -25 %. Das sich im Umland von Berlin befindliche Potsdam gewann infolge von Suburbani-
sierungsprozessen 2,6 % Einwohner hinzu und kann unter demographischen Gesichtspunkten nicht als schrump-
fende Stadt typisiert werden.

8 An dieser Stelle ist auf die im Jahr 2003 erfolgten Eingemeindungen von Wust und Gollwitz hinzuweisen, die
mit einer Bevdlkerungszunahme von 480 und 425 Personen ebenfalls zum Aufhalten des Abwartstrends beitru-
gen (vgl. STADT BRANDENBURG - AMT FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG 2003, S. 19; STADT BRANDENBURG STA-
TISTIKSTELLE 2004, S. 32).
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Abb. 4: Bevolkerungsentwicklung und Arbeitslosigkeit in Brandenburg/Havel 1989-2005
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Quelle: Eigene Darstellung.
Verzeichnete Datenquelle: STADT BRANDENBURG STATISTIKSTELLE 2004, S. 29 u. 82; STADT
BRANDENBURG - AMT FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG 2004, S. 17.

Die Zahl sozialversicherungspflichtig Beschaftigter ging im Vergleich zu anderen St&dten
zwischen 1990 und 2002 mit 43 % iiberdurchschnittlich stark zuriick®”. Insbesondere die
Schlieflung des Stahlwerks 1993 trug zu einem hohen Beschaftigungsverlust bei. Im produzie-
renden Gewerbe brachen zwei Drittel (absolut: -14.607) der Arbeitsplatze zwischen 1990 und
2002 weg, die nicht durch den Ausbau tertidrer Wirtschaftsstrukturen kompensiert werden
konnten. Zwar lassen sich deutliche sektorale Verschiebungen in der Wirtschaftsstruktur der
Stadt Brandenburg zugunsten des tertidren Sektors beobachten, jedoch fand auch in diesem
Bereich ebenfalls ein absoluter Riickgang der Arbeitsplatze um 4.225 statt. Abbildung 5 ver-
deutlicht die aufgrund der stark abnehmenden Zahl sozialversicherungspflichtig Beschaftigter
als Strukturbruch zu bezeichnende sektorale Anderung der Wirtschaftsstruktur.

Nichtsdestotrotz liegt der industrielle Besatz der Stadt — gemessen am Anteil der Beschéftig-
ten im Verarbeitenden Gewerbe®® — im Vergleich zu den anderen Oberzentren des Landes

Brandenburg um tber 14 % hoher und bildet noch immer das wirtschaftliche Riickgrat®®.

8 Vergleiche zu den anderen 25 kreisfreien Stadten in Ostdeutschland fiir die Zeitraume 1994/96 und 1998/2000
finden sich auch bei FRANZ, P. 2003, S. 13f.

8 Das Verarbeitende Gewerbe gehért neben der Energie- und Wasserversorgung sowie dem Baugewerbe statis-
tisch zum Produzierenden Gewerbe.
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Abb. 5: Sektoraler Wandel der Wirtschaftsstruktur in Brandenburg/Havel nach
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten
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Quelle: Eigene Darstellung. Verzeichnete Datengrundlage: STADT BRANDENBURG - AMT FUR WIRT-
SCHAFTSFORDERUNG 2003, S. 11; STADT BRANDENBURG - AMT FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG
2004, S. 15.

Diese Einschatzung wird durch das hohe Umsatzwachstum in diesem Wirtschaftssegment
unterstitzt: Demnach wurde 1990 lediglich ein Umsatz von 32.300 € pro Arbeitnehmer im
Verarbeitenden Gewerbe erwirtschaftet, wahrend im Jahr 2003 ein Wert von 140.150 € pro
Arbeitnehmer erzielt werden konnte. Neben den hohen Steigungsraten des Umsatzes (im Zeit-
raum 1991 bis 2003: 34 %) ist diese Entwicklung allerdings auch auf den bereits erwahnten
Rickgang der Beschéftigtenzahl um 70 % zuriickzufiihren. Dementsprechend ist fur den Be-
reich des Verarbeitenden Gewerbes in Brandenburg/Havel das Paradigma des jobless growth
Ubertragbar.

Als letzte Dimension der Stadtschrumpfung soll auf die Entwicklung der Bevélkerungsdichte
eingegangen werden: Diesbeziiglich folgt Brandenburg dem generellen Muster ostdeutscher,
schrumpfender Stadte. Die Bevolkerungsdichte nahm von 451 EW/km?2 im Jahr 1992 auf 330
EW/km? fiir das Jahr 2003 ab*. Gleichzeitig dehnte sich die Stadtflache auf 29,5 km? aus
(vgl. STADT BRANDENBURG STATISTIKSTELLE 2004, S. 14)*.

Mit den Ausfihrungen zur Bevolkerungs-, Wirtschafts- und Flachenentwicklung konnte auf-

gezeigt werden, dass es sich bei Brandenburg/Havel um eine typische schrumpfende Stadt

% Die wichtigsten Arbeitgeber im produzierenden Gewerbe stellen die Brandenburger Elektrostahlwerke GmbH
mit etwa 700 Arbeitskraften, die Zahnradfabrik Brandenburg GmbH mit ca. 900, die Heidelberger Druckma-
schinen AG mit ungefahr 700 und das Weichenwerk mit ebenfalls etwa 700 Mitarbeitern dar (vgl. LANDESUM-
WELTAMT BRANDENBURG 2001, S. 13).

% Die fiir eine Stadt dieser GréRe allgemein eher untypisch geringe Bevélkerungsdichte kommt aufgrund des
groRen Anteils an Wald- und Wasserflache zustande. Im Vergleich dazu weist Cottbus mit 640 EW/km? eine fast
doppelt so hohe Bevélkerungsdichte auf.

°! Dies entspricht einer Ausweitung der Siedlungsflache um 2,5 % zwischen 1992 und 2003 auf nunmehr 18,5 %
zu beobachten. Zur Siedlungsflache gehdren hierbei die Gebdude-, Betriebs-, Erholungs- und Verkehrsflachen
(vgl. STADT BRANDENBURG STATISTIKSTELLE 2004, S. 14).
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handelt. Dies wird u. a. durch die Bewertung Brandenburgs in der Deutschland-Studie des
Berlin-Institutes fir Weltbevolkerung und globale Entwicklung zur Zukunftsféahigkeit von
Stadten bestatigt™.

Neben dem Kriterium der Stadtschrumpfung und mithin der Stadtgroi3e erforderte die Fokus-
sierung der Untersuchung auf die jungen Alten eine Stadt mit einer Bevolkerungsstruktur, die
durch einen hohen Anteil alterer Menschen gekennzeichnet ist. Dadurch erhoht sich die Prog-
nosefahigkeit der Ergebnisse flr Stadte mit zukinftig vergleichbaren Altersanteilen. In Bran-
denburg an der Havel lebten im Jahr 2002 22.900 Rentner, dieser Anteil entspricht ca. 30 %
der Brandenburger Bevoélkerung (vgl. STADT BRANDENBURG STATISTIKSTELLE 2004, S. 48).
Dieser Wert wird aufgrund der niedrigen Fertilitatsrate mit 1,15 Kindern je Frau im gebérfa-
higen Alter, der Abwanderung vorwiegend junger Menschen und der zunehmenden Lebens-
erwartung in den néchsten Jahren weiter ansteigen. Die Bevdlkerungsgruppe ab 60 Jahren
stellt in den durch Schrumpfung betroffenen Stédten ohnehin das einzige wachsende Alters-
segment dar. Dies unterstreicht die Relevanz von Untersuchungen, die sich auf die &lteren
Konsumenten beziehen.

Die Existenz der insbesondere fiir ostdeutsche Stadte typischen Einkaufrdume stellte das vier-
te Auswahlkriterium fur die Untersuchungsstadt dar. Demnach erschien es der Autorin wie-
derum vor dem Hintergrund der Ubertragbarkeit der empirischen Ergebnisse wichtig, dass die
unter Kapitel 2.2.2 aufgezeigten Entwicklungen der Einzelhandelsstruktur in den drei beson-
ders betroffenen Stadtrdumen in der Untersuchungsstadt entsprechend abliefen. Hierunter sind
insbesondere das Entstehen grolRer Einkaufszentren im suburbanen Raum in der ersten Halfte
der 90er Jahre, die Problemkumulationen innerstadtischer Einzelhandelslagen durch Filialisie-
rung und Banalisierung und die Angebotsausdiinnung in den Wohngebieten zu subsumieren.
In Brandenburg an der Havel wurden mit dem Bau des Ostlich der Stadt gelegenen grofRfla-
chigen Einkaufzentrums ,,Wust* im Jahr 1992 und des sich nordlich befindlichen 1993 errich-
teten Beetzsee Centers randstadtische Einzelhandelsentwicklungen realisiert, die unbestritten
die Leerstandsproblematik der Innenstadt vorantrieben. Beziglich der Netzausdinnung von
Wohnstandorten kénnen in der GroBwohnsiedlung Hohenstiicken allgemeine Riickzugsten-
denzen von Supermarkten identifiziert werden. Im né&chsten Abschnitt wird auf einzelhandels-
relevante Strukturmerkmale — anhand des akteurszentrierten Modells — der Stadt Brandenburg

detailliert eingegangen.

% Demnach wurde mittels 22 verschiedener Indikatoren aus den Bereichen Demographie, Wirtschaft, Integrati-
on, Bildung, Familienfreundlichkeit und Flachennutzung eine Gesamtnote errechnet. Brandenburg/Havel liegt
auf einer Messskala von 1 bis 6 bei 4, wobei die Zukunftsféhigkeit umso héher ist, je niedriger die Benotung
ausfallt. Im Vergleich zu den anderen 17 Landkreisen des Landes Brandenburg nimmt die ehemalige Stahlstadt
damit Rang 12 ein (vgl. KROHNERT, S.; VAN OLST, N.; KLINGHOLZ, R. 2004, S. 45).
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3.1.1 Angebotsstruktur

Als Oberzentrum nimmt Brandenburg gesamtstadtische und tberdrtliche Versorgungsfunkti-
onen wahr: Der Verflechtungsbereich umfasst relativ landlich gepréagte Teile der an die Stadt
angrenzenden Landkreise Havelland und Potsdam-Mittelmark®. Jedoch ergibt sich mit den
nahe gelegenen leistungsfahigen Mittelzentren Genthin und Rathenau einerseits und durch die
gute Erreichbarkeit von Potsdam und Berlin mit einem sehr umfangreichen und vielfaltigen
Einzelhandelsangebot andererseits eine schwierige Situation flr die Wettbewerbsfahigkeit des
Brandenburger Einzelhandels (vgl. GMA 1999, S. 9).

Daruber hinaus lassen sich fur die Angebotsseite in Brandenburg/Havel die allgemeinen Ent-
wicklungslinien des Strukturwandels (vgl. Abb. 3) nachweisen, die insbesondere fiir den Teil-
raum des innerstédtischen Einzelhandels einen zunehmenden Attraktivitatsverlust bedeuten:
Uber ein Viertel der 3.262 Unternehmen Brandenburgs gehorten im Jahr 2004 zum Wirt-
schaftsbereich Einzelhandel (vgl. IHK CoTTBUS, FRANKFURT (ODER), POTSDAM 2005, S. 19).
Bezogen auf das Jahr 1999 bedeutet diese Zahl einen Rickgang von 14 %, welcher infolge
der Abnahme kleinflachiger, eigentiimergefiihrter Ladengeschafte™ folglich vor allem mit der
in Kapitel 2.2.3 dargelegten Tendenz zur Unternehmenskonzentration begrindet werden
kann. Entsprechend der Ausweitung groRflachiger Einzelhandelsbetriebe stieg die Verkaufs-
flache sukzessive an und erreicht aktuell (2005) mit 2 m2 pro EW eine weit tUber dem bun-
desweiten Durchschnitt (1,2 m2/EW) liegende Ausstattung®.

Auf der kleinradumigen Ebene der acht Brandenburger Stadtteile differiert die Versorgungs-
dichte allerdings erheblich. Karte 1 zeigt, dass die innenstadtrelevanten Stadtteile Neustadt,
Altstadt und Dom mit Werten um 1,0 m? Verkaufsflache pro EW eine leicht durchschnittliche
Ausstattung mit Einzelhandelsflachen aufweisen. Fir die westlichen und vom Stadtzentrum
entfernter gelegenen Stadtteile Kirchmdser und Plaue besteht mit 0,6 m2 bzw. 0,9 m? eine
deutlich unterproportionale Verkaufsflachenausstattung pro Einwohner. Uberraschend niedrig
erweist sich diese Kennziffer fur die nordlich an die Altstadt grenzenden und durch hohe
Wohnbebauung und Einwohnerzahl gepragten Gebiete Gérden mit 0,5 m¥EW und Branden-
burg-Nord mit 0,4 m2/EW.

% Eine Studie der Gesellschaft fiir Markt- und Absatzforschung errechnete fiir Brandenburg/Havel fiir das Jahr
1999 eine im Einzugsgebiet lebende Bevdlkerung von insgesamt 168.360 Personen (vgl. GMA 1999, S. 17).

% Allein zwischen den Jahren 1999 und 2001 sank die Zahl von Ladengeschaften unter 700 m2 um 7,4 %, wah-
rend groRflachige Einheiten einen Zuwachs von ca. 11 % verzeichneten (vgl. CoTTBUS, FRANKFURT (ODER),
PoTsDAM 2002, S. 135).

% Im Gegensatz dazu betrug die Versorgungsdichte der Stadt Brandenburg im Jahr 1989 lediglich 0,28 m/EW
(vgl. AMT FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG 2005 - nachrichtlich). Diesbezuglich ist an dieser Stelle zu anzumer-
ken, dass die Zunahme der Versorgungsdichte um 0,53 m2 von 1,47 m#EW im Jahr 2003 nicht auf den Bau
eines neuen Einkaufszentrums zuriickzufiihren ist, sondern durch die Eingemeindung der Gemeinde und somit
auch des EKZ Woust getragen wird.
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Karte 1: Verkaufsflache pro Einwohner auf Stadtteilebene im Jahr 1999

Datenquelle: GMA 1999, S. 31.
Kartengrundlage: Stadt Brandenburg, Statistikstelle 2004,
Kartographische Bearbeitung: Kathrin Patzold

Demgegeniiber zeigte sich der Besatz fur die in den 1970er Jahren entstandene Grofwohn-
siedlung Hohenstiicken mit 3,1 m? Verkaufsflache pro EW aufiergewohnlich hoch. Dies lasst
sich aber ansatzweise mit dem in diesem Gebiet liegenden, 1993 errichteten grof3flachigen
Beetzsee Center erkléren (vgl. GMA 1999, S. 31).

Insgesamt kann flr die Stadt eine zunehmende Diskrepanz zwischen der Entwicklung von
grol¥flachigen Einzelhandelseinrichtungen und der Versorgungsausstattung fur die Bevolke-
rung beobachtet werden, da trotz genereller Uberversorgung mit Verkaufsflachen eine selek-
tive Ausdinnung in Wohn- und Streulagen auf der Grundlage einer stadtteilbezogenen Be-
trachtung identifiziert werden kann. Dieser Entwicklungspfad wird durch die zunehmende
Ausweitung groRflachiger Betriebsformen, vor allem der Discounter, intensiviert. Im Bereich
der Nahrungs- und Genussmittel nehmen die Discounter die bedeutendste Stellung — gemes-
sen an der Anzahl der Geschéfte — ein und avancieren folglich zum Primus inter pares der
Nahversorgung (vgl. STADT BRANDENBURG/HAVEL, AMT FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG
2004, S. 8). Diese massive Infiltration kostenorientierter Anbieter fuhrt Gber einen preisorien-

tierten Wettbewerb zur Verdrdngung leistungsorientierter sowie kleinflachiger Betriebsfor-
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men wie z.B. von Superméarkten®. Die spezifischen Bediirfnisse der Konsumenten, denen
eine ausgepragte Niedrigpreisorientierung unterstellt wird (vgl. KuLKEg, E. 1997, S. 178), ha-
ben auf diese Entwicklung sicherlich einen bedeutenden Einfluss.

Neben der Versorgung mit Gitern im Stadtteil stehen der Brandenburger Bevolkerung zwei
Einkaufszentren — das Beetzsee Center und das Einkaufszentrum (EKZ) Wust — zur Verfu-
gung. Diese zwar statistisch zur Stadt gehérenden, jedoch durch ihre randstédtische Lage ge-
kennzeichneten Shopping Center halten einen Anteil von ca. 42,5 % an der gesamten Einzel-
handelsflache der Stadt und stellen somit abgesehen von der unmittelbaren Versorgung im
Wohnumfeld und der Innenstadt zwei weitere Haupteinkaufsraume fiir die Brandenburger dar.
Das beziiglich der Kriterien Verkaufsflache und Umsatz®’ durch relative Bedeutungsverluste
charakterisierte Stadtzentrum besteht schwerpunktmaRig aus der als FulRgangerzone gestalte-
ten, traditionell gewachsenen Hauptstral3e und der angrenzenden Steinstral3e (vgl. Anhang 4).
Der inshesondere im nordlichen Bereich der Hauptstrale auftretende Leerstand, der insgesamt
ca. 13 % aller Ladengeschéafte der Brandenburger Innenstadt betrifft (vgl. Brandenburger
Stadtmarketing e.VV. 2005 - nachrichtlich), spiegelt den problematischen Zustand wider,
wenngleich im Jahr 2004 mit dem Neubau des Stoffel-Hauses in der sudlichen Hauptstralle
auf dem Gelande von Karstadt ein Einzelhandelsmagnet reetabliert werden konnte®™. Des
Weiteren ist ein innerstadtisches Geschaftshaus mit einer maximalen Verkaufsflache von
11.000 m2 und integrierter Parkldsung fir das Areal an der Sankt-Annen-Stralle zwischen
dem Neustadtischen Markt und der Stralle Deutsches Dorf geplant (vgl. Kartierung Anhang
4). Jedoch lasst der bereits seit Mitte der 1990er Jahre andauernde Realisierungsprozess auf
Unsicherheiten seitens potenzieller Investoren schlieRen, die in Anbetracht der Umsatzent-
wicklung des Einzelhandels in der Stadt Brandenburg durchaus als berechtigt eingeschatzt

werden mussen. Nach Angaben der Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK) sank der Um-

% Nach Auskunft des Einzelhandelverbandes Berlin Brandenburg existieren in der Stadt Brandenburg im Jahr
2005 bereits 30 Discounter. Diese Entwicklung korrespondiert mit dem fast vollstandigen Riickzug der Super-
marktkette Spar aus dem Brandenburger Einzelhandelslandschaft. So wurde z.B. eine Sparkaufhalle in Branden-
burg-Nord durch den Discounter Norma ersetzt (vgl. STADT BRANDENBURG/HAVEL, AMT FUR WIRTSCHAFTS-
FORDERUNG 2003, S. 7).

" Der Anteil der Verkaufsflache der Innenstadt an der Gesamtflache lag 2003 bei 15 %. Der Umsatz fiir den
Hauptgeschaftsbereich betrug 2001 mit 108,4 Mill. DM lediglich 15,5 % des Umsatzes der gesamten Stadt.
Zwischen 1999 und 2001 verzeichnete die Innenstadt zudem einen Umsatzriickgang um 3,9 Mill. DM (vgl.
GMA 2001, S. 32 u. 39).

% Zu DDR-Zeiten befand sich an diesem Standort ein Zentrum-Warenhaus, welches Anfang der 1990er Jahre
von Karstadt ibernommen und modernisiert wurde. Das auf einer Flache von 4.225 m? erbaute Stoffelhaus ist
mit seiner zur Hauptstralle gedffneten Ladenzeile im Gegensatz zu den typisch geschlossenen Shopping Centern
gut in die Innenstadt integriert. Der Einzug namhafter Filialisten wie H&M, Weltbild-Verlag und Sporthaus
konnte zweifelsohne zur Wiederbelebung der Brandenburger Innenstadt beitragen (vgl. Wirtschaftsbericht 2004,
S. 8).
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satz pro Person im Zeitraum zwischen 1999 und 2005 um 550,40 € auf 4.410 € ab und liegt
folglich unter dem bundesweiten Durchschnitt von 4.919 €/Person®.

Eine wesentliche Schlussfolgerung dieser Ausfiihrungen besteht also in der — wenngleich
raumlich ungleichmaBig verteilten — Uberversorgung mit Verkaufsflachen in Brandenburg. In
welchem (Miss-)Verhéltnis diese zur Kaufkraftentwicklung stehen, soll im néchsten Ab-

schnitt erortert werden, in dem eine detaillierte Analyse der Nachfrageseite erfolgt.

3.1.2 Nachfragestruktur

Der bedeutendste Indikator fir die Umsatzentwicklung im Einzelhandel ist zweifelsohne das
Einkommen der Konsumenten. Dieses wird in Form der Nettoeinkiinfte der Bevolkerung ei-
ner Region von der Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK) als Kaufkraftkennziffer aufbe-
reitet. Der Indexwert zeigt an, wie stark die Kaufkraft pro Einwohner vom Bundesdurch-
schnitt (Index = 100 %) abweicht. Fir das Jahr 2005 hat die GfK fir die Stadt Branden-
burg/Havel einen Kaufkraftindex von 87,3 % voraus berechnet, d.h. die Brandenburger verfi-
gen Uber 12,7 % weniger Kaufkraft als der durchschnittliche Bundesburger. Zudem muss zwi-
schen 1999 und 2005 eine negative Entwicklung konstatiert werden: Wahrend die Kaufkraft
des Jahres 1999 noch 381,9 Mill. € betrug, nahm diese um 41,7 Mill. € bis zum gegenwarti-
gem Zeitpunkt ab. Da sich die Kaufkraft aus Daten der Lohn- und Einkommenssteuerstatistik
berechnet, ist von einem sinkenden Einkommen der Verbraucher dieser Stadt auszugehen®.
Als Erklarungsfaktoren fir diese Entwicklung missen insbesondere die schlechte Arbeits-
marktlage und die stagnierende Lohnentwicklung herangezogen werden (vgl. STADT BRAN-
DENBURG/HAVEL, AMT FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG 2004, 8). Wie bereits erwéhnt, weist
die Stadt Brandenburg mit einer Arbeitslosenquote von 22,5 % im Hinblick auf die anderen
Oberzentren des Landes Brandenburg und vergleichbar grof3er ostdeutscher Mittelstadte sogar
einen leicht tiberdurchschnittlichen Wert auf'®.

Die Einkommensunterschiede zwischen den Alten und Neuen Bundesléandern spiegeln sich in
der Ausgabenstruktur der Konsumenten wider. Geméall der Theorie der Engelskurven tendie-
ren einkommensschwachere Haushalte vorwiegend dazu, Glter der kurzfristigen Bedarfsstufe

nachzufragen. Tabelle 2 zeigt, dass der Osten Deutschlands fast die Hélfte seines Einkom-

% Der Umsatz der bevélkerungsmaBig vergleichbar groRen westdeutschen Stadt Celle in Niedersachsen betrégt
im Jahr 2005 7.084 €/Person und stieg seit 1999 um 265 € an (vgl. GfK 2005, nachrichtlich).

19 pje Kaufkraft der Stadt Celle belauft sich fiir das Jahr 2005 auf 390.100.000 € und ist dementsprechend fast
50.000.000 € iber dem Wert von Brandenburg/Havel.

191 Die Arbeitslosenquote der Stadt Frankfurt/Oder beziffert sich auf 19,4 %, fiir Cottbus 17,9 % und fiir Dessau
17,4 %.
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mens und somit 5 % mehr als der westdeutsche Bundesbiirger fur die kurzfristige Sortiments-

stufe ausgibt'®.

Tab. 2: Ausgabenstruktur der Alten und Neuen Bundeslander fir das Jahr 1999

ABL NBL
Kurzfristiger Bedarfsguitersektor 45,3 % 49,1 %
davon NuG: 34,7% 39,9 %
Mittelfristiger Bedarfsgutersektor 19,6 % 18,3 %
Langfristiger Bedarfsgutersektor 351 % 32,6 %
100 % 100 %

Quelle: Eigene Darstellung.
Verzeichnete Datenquelle: GMA 1999, S. 20f.

Neben der sozio6konomischen Situation muss insbesondere vor dem Hintergrund des demo-
graphischen Wandels die Altersstruktur beriicksichtigt werden. Das mit 44,5 Jahren (2005)
relativ hohe Durchschnittsalter der Stadt Brandenburg®®® spiegelt vor allem den zunehmenden
Anteil der tber 60-Jahrigen wider. Dieser Anteil differiert auf der Stadtteilebene erheblich: Im
Plattenbaugebiet Brandenburg-Nord, welches in den 1970er Jahren errichtet wurde, ist nahezu
jeder zweite Birger Uber 60 Jahre alt. Demgegentber leben in den drei Innenstadt relevanten
Stadtteilen nur ca. 25 % Uber 60 Jéhrige (vgl. STADT BRANDENBURG/HAVEL, STATISTIKSTEL-
LE — nachrichtlich). Mit einem durchschnittlichen Anteil von ca. 30 % der (ber 60-J&hrigen
ergibt sich fiir Brandenburg eine fiir ostdeutsche Mittelstadte typische Altersstruktur'®.

Fur eine empirische Analyse der jungen Alten erscheint die Frage nach ihrer soziobkonomi-
schen Stellung schlieBlich als unabdingbar. Da weder von der GfK noch von der Statistikstel-
le der Stadt Brandenburg Daten zum Einkommen der 55- bis 75-Jahrigen vorliegen, wird fiir
die Gruppe der Uber 55-Jahrigen Erwerbstatigen die Arbeitslosenquote herangezogen: Fir
Brandenburg/Havel betragt die diesbezligliche Altersarbeitslosigkeit 10,7 % (August 2005).
Hiervon sind 59,5 % von Langzeitarbeitslosigkeit betroffen, ein Wert der im Vergleich zu
anderen Altersgruppen (z.B. 25- bis 50-Jahrige: 45,1 %) bedeutend hoher liegt (vgl. PRESSE-
STELLE DER AGENTUR FUR ARBEIT POTSDAM 2005 — nachrichtlich). Wenngleich sich die Al-

tersarbeitslosigkeit zwischen 1998 und 2003 halbiert hat, nahm die Langzeitarbeitslosigkeit

192 Die sortimentsspezifische Kaufkraft fir NuG der Brandenburger im Jahr 2003 betragt 40,4 % von der gesam-
ten Kaufkraft und liegt 4,9 % hoher als der Wert fur die Vergleichsstadt Celle (vgl. GfK 2005 — nachrichtlich).
193 Somit liegt das Durchschnittsalter der Stadt Brandenburg geringfiigig iber dem Durchschnittsalter der NBL
mit 43,4 Jahren und dem der Vergleichsstadt Celle mit 43,2 Jahren (vgl. Statistisches Bundesamt 2005 - nach-
richtlich; Niederséchsisches Landesamt fir Statistik 2005 — nachrichtlich). Noch 1989 belief sich das Durch-
schnittsalter der Stadt auf 37,4 Jahr (vgl. STATISTIKSTELLE BRANDENBURG/HAVEL 2004, S. 33).

104 50 betragt bspw. fiir Dessau der Anteil an tiber 60 Jahrigen 31,5 % (2003).
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im gleichen Zeitraum jedoch um 53 % zu. Die damit verbundenen finanziellen Einschnitte
fiihren zwangslaufig zum weiteren Kaufkraftriickgang der Brandenburger Bevolkerung.
Im folgenden Abschnitt werden die Mechanismen vorgestellt, wie die Planung auf die Ent-

wicklung des Einzelhandels und der Nachfrage in Brandenburg reagiert.

3.1.3 Planung
Die kreisfreie Stadt Brandenburg/Havel gehort zum Stadtekranz des Landes Brandenburg der

195 und wurde in ihrer

Arbeitsgemeinschaft regionaler Entwicklungszentren (AGRE REZ)
Zentralitdt im Rahmen des Landesentwicklungsplans (LEP) | Brandenburgs — Zentraldrtliche
Gliederung — vom Juli 1995 als Oberzentrum eingestuft (vgl. MINISTERIUM FUR UMWELT,
NATURSCHUTZ UND RAUMORDNUNG DES LANDES BRANDENBURG 1995). Dementsprechend
steht sie hinsichtlich der Einwohner-, Erreichbarkeits- und Ausstattungskriterien*® gleichran-
gig neben Potsdam, Cottbus und Frankfurt/Oder tber den anderen Stadten des Landes Bran-
denburg und besitzt gegeniiber dem sie umgebenen Gebiet einen Bedeutungsuberschuss.
Allerdings wird vor dem Hintergrund der Schrumpfung immer stérker die Frage aufgeworfen,
ob die Stadte ihrem 1995 zugeordneten Zentralititsniveau heute tiberhaupt noch entsprechen
kénnen. Im Frihjahr 2005 wurde die Herabstufung der Oberzentren Frankfurt/Oder und Bran-
denburg/Havel zu Mittelzentren zusammen mit der Statusabgabe ,,kreisfreie Stadt vom Bran-
denburger Landtag diskutiert (vgl. BERLINER ZEITUNG, 23.02.2005, S. 23)'%", wenngleich
diese landesrechtliche Einflussnahme von den Planungsinstanzen der Stadt nicht bestatigt
wurde (vgl. STADTPLANUNGSAMT 2005, AMT FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG, TOURISMUS UND
LIEGENSCHAFTEN 2005). Zumindest ist nach dem neuen Férderkonzept’® der Landesregie-
rung, die Stadt Brandenburg als einer der 22 Wachstumskerne vorgesehen — eine Festlegung,
die dem potentiellen regionalplanerischen Bedeutungsverlust etwas entgegenwirken kénnte.
Auf der stadtradumlichen Ebene wurde im Rahmen des sich auf stddtebauliche Schrumpfungs-

folgen ausgerichteten Forderprogramms Stadtumbau Ost ein gesamtstadtisches Konzept erar-

195 Der 1995 gegriindete und aus sieben Stadten um Berlin bestehende Stadtekranz beruht auf das stark umstrit-
tene und im Frihjahr 2005 teilweise revidierte Leitbild der ,,Dezentralen Konzentration“, festgeschrieben im
gemeinsamen Landesentwicklungsplan Berlin-Brandenburg.

1% Die fiir ein Oberzentren notwendigen Ausstattungskriterien finden sich im Anhang des LEP 1.

197 Diese Entwicklung scheint nicht mehr abwendbar zu sein, da Brandenburg/Havel bspw. die fiir ein Oberzent-
rum festgelegte Einwohnerzahl von mind. 100.000 EW langfristig nicht mehr erreichen kann. Andere ostdeut-
sche Bundeslander, wie Mecklenburg-Vorpommern, haben die Reduzierung ihrer kreisfreien Stadte bereits be-
schlossen (vgl. BERLINER ZEITUNG 23.02.2005, S. 23).

1% GemaR dem bisherigen Leitbild der Dezentralen Konzentration wurden 40 vor allem strukturschwache und
von der Hauptstadtregion relativ weit entfernte Stédte als foérderwirdig eingestuft. Dagegen fokussiert das neue
Forderkonzept auf 22 Stédte, die deutlich bessere wirtschaftliche Entwicklungschancen aufweisen und sich groR-
tenteils im so genannten Berliner Speckgirtel und in der Lausitz befinden (vgl. BERLINER ZEITUNG 01.03.05,
S. 20).

49



beitet, welches so genannte rdumliche Schwerpunktgebiete fur Abriss und Aufwertung fest-
legt. Ubereinstimmend mit dem Leitbild der kompakten Stadt konzentriert sich der Riickbau
vor allem auf leer stehende Wohnungen in der nordlichen, randstadtisch gelegenen Grof3-
wohnsiedlung Hohenstiicken'®. Hingegen soll die Innenstadt aus dem Stadtumbauprozess
gestarkt hervorgehen™.

Bezuglich der Einzelhandelsentwicklung liegt nach Angaben des Amtes flr Wirtschaftsforde-
rung, Tourismus und Liegenschaften kein gesondertes Zentrenkonzept vor. Allerdings wird
durch die bereits erwahnte Ausschreibung eines innerstadtischen Geschéaftshauses die Fokus-
sierung der Planung auf den Standort Innenstadt deutlich. Dieses im Vergleich zu anderen
ostdeutschen Stédten Uberfallige VVorhaben zielt auf die Steigerung der Kaufkraftbindung in
der Stadt ab. Die dafuir vorgesehene Brachflache wurde im Jahr 2003 beschlossenen stadte-
baulichen Rahmenplan als Sondergebiet Einkaufszentrum ausgewiesen und kann gemal
§ 11 Abs. 3 BauNVO mit groRflachigem Einzelhandel bestiickt werden'*!. Die bauliche Rea-
lisierung dieses Projektes ist fiir das Jahr 2007 geplant.

Damit endet die Charakterisierung der Untersuchungsstadt hinsichtlich einzelhandelsrelevan-

ter Strukturmerkmale.

3.2 Aufbau und Instrumente der empirischen Untersuchung:
Die Konsumentenbefragung

Fir die Uberpriifung der aufgestellten Hypothesen und zur Beantwortung der aufgeworfenen
Fragestellungen wurde ein Methodenmix aus drei verschiedenen Verfahrensweisen ausge-
wéhlt. Zur Analyse der Angebotssituation erweist sich eine Kartierung der Einzelhandels-
standorte im Lebensmittelbereich in der Stadt Brandenburg/ Havel als zweckméfig. Diese
Kartierung beinhaltete die raumliche Erfassung samtlicher Lebensmittelfilialisten in der Stadt
Brandenburg/Havel und wurde auf der Basis von Informationen der Standortsuche der jewei-
ligen Internetauftritte der Ketten ausgefuhrt.

Zur Erforschung des Einkaufsverhaltens der jungen Alten wurde eine Konsumentenbefragung

anhand eines Fragebogeninterviews vorgenommen. Zum methodischen Vorgehen bei der

199 1n der Stadt Brandenburg stehen gegenwartig ca. 8.000 Wohnungen leer, 6.000 davon in Hohenstiicken. Be-
ziiglich der Umsetzung von RickbaumaBnahmen steht Brandenburg/Havel im Stadtevergleich mit 492 abgeris-
senen Wohneinheiten eher auf den hinteren Réngen: Bspw. wurden in Cottbus 2.625 Wohnungen und im viel
kleineren Guben 1.656 Wohnungen vom Markt genommen (vgl. TAGESSPIEGEL 19.03.05).

119 Der geplante Abriss von 18 in der Innenstadt und den historischen Vorstadten liegenden Miethausern durch
das kommunale Wohnungsunternehmen Wobra l&sst jedoch begriindete Zweifel aufkommen.

11 1m Rahmen der Ausschreibung wurde es als wiinschenswert erachtet, groRflachige Ankerbetriebe aus den
Bereichen Elektronik, Bekleidung und Lebensmittel anzusiedeln, um einerseits fur eine entsprechende Grundfre-
quenz zu sorgen, andererseits den klein strukturierten Einzelhandel der Haupt- und Steinstrae nicht zu beein-
trachtigen (vgl. Stadt Brandenburg 2005, Exposee).
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Konsumentenbefragung erfolgt schwerpunktméaf(ig eine ausfuhrliche Darstellung, um auf
maogliche Verzerrungen bei der Interpretation der Ergebnisse aufmerksam zu machen.
Schliel8lich wurde die Erhebung der Primérdaten durch qualitative, leitfadengestiitzte Exper-
teninterviews mit dem Stadtmarketing Brandenburg e. V., dem Amt fur Wirtschaftsforderung,
Tourismus und Liegenschaften und den Centermanagern/Centerassistentin des Einkaufszent-
rums in Wust und des Beetzsee Centers ergédnzt. Diese Interviews hatten zum Ziel, die spezi-
fischen Einzelhandelsentwicklungen der Stadt Brandenburg aufzudecken. Zudem dienten sie

der organisatorischen Absprache und Genehmigung der Befragungen.

3.2.1 Aufbau der Befragung

Die Konsumentenbefragung erfolgte anhand eines mandlichen, teilstandardisierten Fragebo-
geninterviews. Im Gegensatz zur vollstandardisierten Befragung féllt der Grad der VVorgabe
von Antwortkategorien weitaus geringer aus, d.h. dass den Probanden durch die Integration
offener Fragen ein groRerer Beantwortungsspielraum eingeraumt wird.

Infolge der spezifischen Altersgruppierung der Befragten zwischen 55 und 75 Jahren erschien
eine schriftliche Haushaltsbefragung zur Akquise von Probanden wenig sinnvoll. Vor dem

112 ynd der unsiche-

Hintergrund des dadurch tberproportionalen organisatorischen Aufwands
ren Riicklaufquote von schriftlichen Befragungen®™® wurden die Nachteile miindlicher Erhe-
bungen in Kauf genommen. Diesbeziiglich ist vor allem die Neigung zu positiven Bewertun-
gen aufgrund des im personlichen Gesprach haufig wahrgenommenen Erwartungsdrucks und
die mogliche Einflussnahme des Interviewers auf die Auswahl der Probanden sowie deren
Antwortverhalten zu nennen (vgl. MONHEIM, R. 1999, S. 105f.; WESSEL, K. 1996, S. 104f. u.
117). Dagegen darf nicht auBer Acht gelassen werden, dass bei mindlichen Interviews ein
direkter Situationsbezug zum Untersuchungsgegenstand hergestellt werden kann und fir den
Interviewer die Mdglichkeit besteht, ,,sich zu vergewissern, dass die Fragen im Sinne des For-
schenden verstanden wurden* (WESSEL, K. 1996, S. 106).

Die vorliegende Untersuchung ist durch eine starke explorative Komponente gekennzeichnet,
da Studien mit einer umfangreichen Kategorisierung des Einkaufsverhaltens von jungen Alten

nicht vorliegen. Wenngleich flr explorative Forschungsarbeiten das Intensivinterview bzw.

112 Aufgrund der Datenschutzbestimmungen kann von den zustandigen Amtern keine Auskunft tiber das Alter
von Einwohnern mit Nennung einer genauen Adresse gegeben werden. Folglich hétte es zum Aufsuchen der
Probanden in ihren Wohnungen enorme zeitliche Kapazitaten bedurft, da alle Personengruppen mit anderer Al-
terstruktur nicht von vornherein ausgeschlossen werden konnten.

113 MoNHEIM weist darauf hin, dass miindliche Interviews durchaus auch hohe Verweigerungsraten mit sich
bringen konnen. So stuft er es als normal ein, dass u. U. die Halfte bis zu zwei Drittel der potentiellen Probanden
das Interview ablehnen (1999, S. 104). Demgegeniiber betont WESSEL die Mdoglichkeit der Motivierung der
Probanden durch den Interviewer bei mundlichen Befragungen (1996, S. 106).
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Einzelfallstudien typische VVorgehensweisen darstellen, hat sich die Autorin fur eine im Rah-
men quanitativer Erhebungen h&ufig verwendete Form der Befragung entschieden. Da sich im
Bereich der Handelsforschung, speziell fir Konsumentenbefragungen, voll- bzw. teilstandar-
disierte Fragebogeninterviews bewahrt haben und zudem eine einfache Operationalisierbar-
keit der Variablen aufweisen, wurde diese Methodik ausgewahlt. Zudem gibt die teilstandar-
disierte Befragung durch das Einbeziehen offen angelegter Fragen Raum, explorative Inhalte
zu behandeln. Nichtsdestotrotz ist darauf hinzuweisen, dass der diesen Befragungen norma-
lerweise innewohnende Anspruch auf Représentativitat nicht erfullt wird, weil dies im Rah-
men der zeitlichen und organisatorischen Ressourcen einer Magisterarbeit nicht geleistet wer-
den kann. Im Folgenden werden dennoch neben der Auswahl die Strukturmerkmale der Pro-
banden vorgestellt, um die Stichprobe zumindest ansatzweise in die Grundgesamtheit einzu-
ordnen und folglich Aussagen zur Prézision der Ergebnisse der empirischen Untersuchung zu

leisten.

3.2.2 Untersuchungsgruppe

Die Grundgesamtheit, die sich aus den ,,Individuen zusammensetzt, fur die die Erhebung Aus-
sagen liefern soll* (WEsSSEL, K. 1996, S. 179), belduft sich fir die Untersuchungsstadt auf
N =21.364 55- bis 75-Jahrige (vgl. STADT BRANDENBURG, STATISTIKSTELLE 2005 - nach-
richtlich). Damit lag der Anteil der untersuchten Gruppe im Jahr 2004 bei 28,5 % an der ge-
samten Bevolkerung.

Generell gilt ein Stichprobenumfang ab n > 30 als hinreichend, um Représentativitét zu errei-
chen, vorausgesetzt die Schichtung der Stichprobe bildet die Struktur der Grundgesamtheit ab
(vgl. BAHRENBERG, G.; GIESE, E.; NIPPER, J. 1999, S. 18; BORTZ, J. 2004, S. 94). Die Stichpro-
be der vorliegenden Befragung besteht aus 158 Haushalten; dies entspricht auf der Basis der
Angaben zur Anzahl der Haushaltsmitglieder 294 Probanden und damit einem Anteil von ca.
1,4 % an der Grundgesamtheit.

Die Herkunft der befragten Haushalte veranschaulicht Tabelle 3 auf der Stadtteilebene.
Wenngleich Probanden aus allen Stadtteilen befragt worden sind, weisen die Stadtteile Gor-
den und Altstadt bezogen auf die Anzahl der Probanden im Vergleich mit dem Anteil an Gber

60-Jahrigen™* in diesen Raumeinheiten eine unterreprasentative Stichprobe auf.

14 Auf der Ebene der Stadtteile wurde von der Statistikstelle der Stadt Brandenburg nur in die Altersgruppen
60 bis 65 Jahre und uber 65 Jahre unterteilt, nicht jedoch in die Altersstufen der Untersuchungsgruppe (55- bis
75-Jéhrige). Deshalb wird anstatt der Grundgesamtheit, der 55- bis 75-Jahrigen, der Anteil der Uber 60-Jahrigen
an der Bevdlkerung dargestellt und als Vergleichswert verwendet. Auf die sich aus der Unterschiedlichkeit der
Altersgruppen ergebenen Verzerrungen sei an dieser Stelle hingewiesen.
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Tab. 3: Herkunft der Probanden®® nach Stadltteilen

Anteil der Uber 60-J&hrigen an allen
Haufigkeit |Prozent | Uber 60-Jahrigen Brandenburgs

Nord 42 27,1 21,6
Gorden 14 9,0 12,9
Hohenstiicken 33 21,3 12,3
Neustadt 37 23,9 24,1
Altstadt 10 6,5 14,3
Dominsel 8 5,2 3,6

Kirchmoser 10 6,5 7,5

Plaue 1 0,6 3,7

Gesamt 155 100,0 100,0

Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005

Die Aussagefahigkeit der Ergebnisse der Befragung des Stadtteils Plaue muss aufgrund der
aulerst geringen Fallzahl in Frage gestellt werden. Demgegeniber ist der Stadtteil Hohensti-
cken deutlich Uberreprasentiert und die Gbrigen Stadtteile zu etwa gleichen Anteilen wie an
der Gesamtbevoélkerung der tber 60-Jahrigen in der Stichprobe vertreten.

Hinsichtlich der Einkommensverteilung kann die Stichprobe nicht in die Grundgesamtheit
eingeordnet werden, da dieses Merkmal flr die Grundgesamtheit nicht bekannt ist. Folglich
lassen sich ausschliellich Aussagen zur Einkommensverteilung der Stichprobe treffen: Die
Probanden verfiigen durchschnittlich tGber 1.300 € bis unter 1.500 € (im Monat). Im Vergleich
mit dem bundesdeutschen durchschnittlichen Einkommen der 55- bis 69-Jahrigen von 1.569 €
(vgl. BMFSFJ 2002) liegen die Probanden aus Brandenburg/Havel etwas unter dem Durch-
schnitt. Da es sich jedoch um eine bimodale Verteilung handelt, d. h. die Funktion durch zwei
Maxima charakterisiert ist, verzerrt die Darstellung des Mittelwertes geringftigig die Informa-
tion. Die am starksten besetzte Klasse (n=34) erhélt ein Einkommen von 900 € bis unter 1.300
€. Die zweite Spitze (n=33) ist im Bereich von 1.500 bis unter 2.000 € identifizierbar.
Insgesamt haben sich etwa zwei Drittel Frauen, 17 % Méanner und 13 % Ehepaare an der Be-
fragung beteiligt. Mehr als drei Viertel (75,9 %) der Probanden befinden sich im Ruhestand,
so dass die Rente als Haupteinkommensquelle vermutet werden kann. Die verbleibenden Be-
fragten stehen hingegen noch im Berufsleben, wovon 8,9 % von Arbeitslosigkeit betroffen
sind. Im Vergleich zu der in Brandenburg vorherrschenden Altersarbeitslosigkeit von 10,7 %
im August 2005 spiegelt die Stichprobe diesbezuglich durchaus einen reprasentativen Wert

wider.

15 v/on drei Probanden erfolgten keine Angaben ihrer Adresse.
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Tab. 4: Einkommensverteilung der Befragten
Einkommensklassen Héufigkeit | Prozent
0 - unter 500 2 1,3
500 - unter 900 22 14,8
900 - unter 1300 34 22,8
1300 - unter 1500 21 141
1500 - unter 2000 33 22,1
2000 - unter 2600 25 16,8
tber 2600 12 8,1
Gesamt 149 100,0
Quelle: Befragung Kathrin P&tzold, Juni 2005

Zur Auswahl der Stichprobe wurde ein nicht zufallsgesteuertes Auswahlverfahren angewandt,
da weder jedes Individuum die Mdglichkeit hatte, in die Stichprobe aufgenommen zu werden,
noch Aussagen zur Auswahlwahrscheinlichkeit getroffen werden kénnen (vgl. WESSEL, K.
1996, S. 182). Dabei wurde der Proband anhand absoluter Merkmale — Alter zwischen
55 Jahren und einschlieBlich 75 Jahren und wohnhaft in Brandenburg/Havel — ausgesucht. Die
Akquise und Befragung der Personen fand im Juni 2005 an den drei Haupteinkaufsraumen der
Stadt Brandenburg statt, die zweifelsohne wichtige Anziehungspunkte flr die Untersuchungs-
gruppe darstellen. Zusatzlich wurden Interviews in einem Stadtteilzentrum des Wohngebietes
Hohenstiicken durchgefiihrt, um die Chancen fiir immobile Personen zu erhdhen, an der Be-
fragung zu partizipieren.

Im né&chsten Abschnitt werden die vier Untersuchungsraume kurz vorgestellt.

3.2.3 Befragungsraume

Karte 2 gibt einen Uberblick zu der raumlichen Verortung der vier Befragungsstandorte — die
Brandenburger Innenstadt, das Einkaufszentrum Wust, das Beetzsee Center und das Wohnge-
biet Hohenstlicken — die nachfolgend anhand einzelhandelsrelevanter Merkmale vorgestellt

werden sollen.
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Karte 2: Lage der Befragungsstandorte

Innenstadt

Mit der FuBgangerzone (Hauptstral’e) der | app. 6: Stoffel-Kaufhaus in der Innenstadt
Brandenburger Innenstadt wurde ein

historisch gewachsener Einkaufsraum als
Befragungsstandort flir die Erhebung
ausgewahlt. Der innerstadtische Einzel-
handel befindet sich vornehmlich in der
Haupt- und in der Steinstral’e. Neben dem
bereits beschriebenen Stoffel-Kaufhaus
(vgl. Kapitel 3.1.1) an der Ecke

Hauptstr./Steinstr, sollte das Bekleidungs- Photo: Kathrin Patzold

haus C&A als Magnet flr den westlichen

Bereich der Steinstrale fungieren (vgl. Kartierung Anhang 4). Aufgrund seines Standortes
hinter der Steintorbriicke liegt das Kaufhaus auBerhalb der Sichtachse dieser Strafle und er-
fullt diese Funktion jedoch nicht. In der SteinstralRe hat sich hauptséchlich Einzelhandel im
unteren Preissegment etabliert, wie z. B. von Asiaten betriebene Bekleidungsgeschéfte. Dar-
Uber hinaus ist die StraRe durch eine Vielzahl von Blumenladen, Friseuren und gastronomi-

schen Einrichtungen geprégt. Die Bausubstanz von Geschéaften und Wohnungen wurde bisher
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nur zum Teil saniert, so dass fur die SteinstralRe weiterhin Aufwertungspotential besteht. Ne-
ben dem Stoffelkaufhaus konnte die jahrelang, infolge arché&ologischer Arbeiten, bestehende
Baugrube des Neustadtischen Marktes im Jahr 2003 geschlossen werden. Die Freiflache dient
derzeit als Parkplatz fur die Innenstadtbesucher — eine Losung, die vor dem Hintergrund feh-
lender innerstadtischer Parkplatze und der Nahe zu den Einkaufsstral3en fur den Einzelhandel
durchaus als positiv eingeschétzt werden muss. Gegeniiber der Steinstrae weist die Haupt-
stralBe eine Vielfalt verschiedener Einzelhandelsgeschafte mit typischen innenstadtrelevanten
Sortimentsstrukturen (z.B. Bekleidung, Schmuck, Drogerien) auf. Jedoch wird der Ladenbe-
satz im nordlichen Bereich der Hauptstrale hin zur Jahrtausendbriicke deutlich diinner, so
dass Leerstand das Straenbild bestimmt. Diese Entwicklung lasst sich nicht nur durch die
Anziehungskraft des neu erbauten Stoffel-Kaufhauses am sudlichen Ende der Hauptstrale
begriinden, sondern auch mit der stark durch die Stralenbahn eingeengten StraRenfiihrung
dieses nordlichen Abschnitts. Im Folgenden wird mit der Darstellung zweier Einkaufszentren
auf die fir die Transformationsphase typischen Einzelhandelsstandortentwicklungen einge-

gangen.

Einkaufszentrum Wust

Abb. 7: EKZ Wust D.as Einkaufzentrum Wust V\{urde erst .durch die
Eingemeindung des gleichnamigen Ortsteils im Jahr
2003 zum statistischen Bestandteil der Brandenbur-
ger Verkaufsflache. Mit seiner Errichtung im Jahr
1992 prégte es bereits zu Beginn der Neuordnung
der Brandenburger Einzelhandelslandschaft die
raumlichen Einkaufs-orientierungen der Konsumen-
ten. Wahrend der Anteil der Brandenburger Konsu-
menten mit 59 % im Vergleich zum Beetzsee Center
relativ niedrig liegt, kommen die restlichen 41 % der
Einkaufer einer Erhebung des Centermanagements
zufolge aus den umliegenden Gemeinden und Klein-
stddten. Dieses ca. 5 km vom Stadtkern entfernt

Foto: Kathrin Péatzold gelegene Shopping Center wurde zudem in den

1990er Jahren durch vielféltige Erlebnisangebote erganzt. In direkter Nachbarschaft fiihren
ein Multiplex-Kino, eine Diskothek und Bowlingbahn sowie ein Sportzentrum zur Belebung
des Areals nach Ladenschluss und an Wochenenden. Die Kartierung im Anhang 2 illustriert
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die Struktur und den Aufbau des Shopping Centers. Grol3flachige Einzelhandelseinrichtungen,
wie z. B. das Kaufland (Verkaufsflache: 8.650 m?), der MakroMarkt (2.350 m?) und die Be-
kleidungsfilialisten AWG (820 m?) und Vdégele (930 m2), nehmen einen Anteil von 70 % an
der gesamten Verkaufsflache ein. Die tibrigen 30 % verteilen sich auf kleinfl&chige, teilweise
lokal gefuhrte Ladengeschafte, Dienstleister und gastronomische Einrichtungen (vgl. IHK
CoTtTBUS, FRANKFURT (ODER), POTSDAM 2005, S. 218). Dabei ist die Warenstruktur mit 41 %
der insgesamt 77 Geschéfte durch eine starke Ausrichtung auf Bekleidung und Schuhe cha-
rakterisiert und stellt folglich eine weitaus stdrkere Konkurrenz zur Brandenburger Innenstadt
dar als das Beetzsee Center. Im Gegensatz zur Innenstadt ist Leerstand — abgesehen von ei-
nem einzigen Ladengeschéft (Vkfl. 136 m?) im EKZ Wust — in den beiden Einkaufszentren

praktisch bedeutungslos.

Beetzsee Center

Das sich in einer Distanz von 2 km von | app. 8: Beetzsee Center
der Innenstadt befindliche Beetzsee Center
ist aufgrund seiner Lage zwischen den
zwei Industrie- und Gewerbegebieten vom
ubrigen Stadtkorper abgeschnitten. Jedoch
liegen in einem Umkreis von 1 km die
zwei grolRen Wohngebiete Brandenburgs:
Hohenstlicken und BRB-Nord. Im
Vergleich zum EKZ Woust verflgt das | Photo: Kathrin Patzold

Beetzsee Center Uber eine kleinere
Verkaufsflache und einen deutlich héheren Anteil (93 %) groRflachiger Betriebsformen. Die
fehlende Kleinteiligkeit induziert ein geringeres Mal} an Vielfaltigkeit. Die Kartierung in An-
hang 3 zeigt, dass sich der Aufbau des Shopping Centers am Knochenprinzip orientiert, wo-
nach zwei Ankergeschafte — Verbrauchermarkt Real (7.900 m2) und das Modehaus Adler
(2.000 m?) — durch eine Art EinkaufsstraRe mit kleineren Ladengeschéften verbunden sind.
Diese beiden groRflachigen Einzelhandelseinrichtungen werden durch den Praktiker Bau-
markt (VKfl.: 7.100 m2) und den Mdobeldiscounter Roller (7.000 m2) komplettiert. Im Beetzsee
Center kaufen nach Angaben des Centermanagements zu (ber zwei Drittel Brandenburger
ein. Auf der Grundlage von eigenen Beobachtungen liegt der Anteil dlterer Konsumenten be-
deutend hoher als im EKZ Waust, welches sehr stark von jingeren Menschen und Familien
frequentiert wird. Als moglicher Grund fur die unterschiedliche Alterstruktur der Center kon-
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nen die fehlenden Freizeitangebote in unmittelbarer Umgebung des Beetzsee Centers vermu-

tet werden.

Wohngebiet Hohenstlicken
Das Versorgungszentrum Tschirchdamm in Hohenstlicken ist hingegen mit den Auspragun-
gen von Einkaufszentren nicht vergleichbar (vgl. Kartierung im Anhang 5). Eine bedeutend

geringere Anzahl an Geschaften und Verkaufsflache charakterisiert dieses Stadtteilzentrum,

Abb. 9: Stadtteilzentrum Hohenstiicken das hauptsachlich fur die Bewohner der
angrenzenden Plattenbauten zur

Versorgung mit Giltern des taglichen
Bedarfs von Bedeutung ist. Die im Zuge
der Errichtung des Plattenbaugebietes Ho-
henstiicken in den 1970er Jahren erbaute
Kaufhalle wurde im Jahr 2004 geschlossen.
Seitdem steht das zuletzt wvon der
Lebensmittelkette Spar betriebene Gebaude

Photo: Kathrin Pitzold leer. Zum Einkauf von Lebensmitteln

stehen den Bewohnern die Stinde des

taglich gedffneten Marktes und ein Minimal-Supermarkt zur Verfiigung. Dieser befindet sich
in einem in der ersten Halfte der 1990er Jahre errichteten, kleinen Einkaufszentrum, zu dessen
weiterer Ausstattung der Bekleidungsdiscounter AWG, der Drogeriemarkt Schlecker, ein Zei-
tungsladen, ein Imbiss und zwei Bankfilialen (Deutsche Bank und Sparkasse) gehoren. Der
vorliegenden empirischen Untersuchung zufolge werden die Versorgungseinrichtungen
hauptséchlich von Bewohnern des Stadtteils Hohenstiicken aufgesucht. Der Anteil an tber 60-
Jahrigen belduft sich fiir diesen Stadtteil auf 25,5 %. Hinsichtlich der demographischen Kom-
ponente ist dieser Stadtteil am stérksten durch Schrumpfungsprozesse tangiert. Drei Viertel
aller leer stehenden Wohneinheiten in Brandenburg befinden sich in Hohenstiicken. VVor dem
Hintergrund einer derartigen Schrumpfungsbetroffenheit wurde das Stadtteilzentrum als

Befragungsort ausgewahit.

Die Akquiseversuche an den vier Standorten wurden jeweils zwischen 9:30 Uhr und 13:30
Uhr sowie 14:30 Uhr und 18:30 Uhr von zwei Interviewern unternommen. Pro Standort konn-
ten etwa 40 Probanden fir die Befragung rekrutiert werden. Die Erhebungen fanden an drei
verschiedenen Wochentagen statt, wobei die Befragungsstandorte rotierten. So wurde gewahr-
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leistet, dass jeder Standort zu verschiedenen Wochentagen aufgesucht wurde, um moglichen

Verzerrungen der Kéuferstruktur vorzubeugen. AbschlieBend gibt Tabelle 5 einen verglei-

chenden Uberblick zu den Befragungsstandorten.

Tab. 5: Vergleich der Befragungsstandorte

Merkmal Innenstadt Beetzsee EKZ Wust Versorgungszentrum
Center Hohensticken
Lage in der innerstadtisch | nordlich, in westlich, in nordlich, in einer
Stadt randstédtischer | randstadtischer | GrolRwohnsiedlung
Lage Lage
Stadtteil Altstadt, Neu- | Hohenstiicken | Dominsel Hohenstiicken
stadt
Verkaufsflache | 23.400 m? 25.700 m? 38.000 m? k. A.
Entstehung gewachsener errichtet im errichtet im erste Halfte 1990er
Standort Jahr 1993 Jahr 1992 Jahre
grolflachige C&A, H&M, Real, Adler, Kaufland, Minimal, AWG,
Ladengeschéfte | Intersport, Roller, Prakti- | MakroMarkt, Schlecker
Weltbild ker Spielemaxx,
AWG, Vogele,
Deichmann,
Reno
Herkunft der k. A. % BRB 59 % BRB Bewohner der umlie-
Kunden ¥ Umland 41 % umlie- genden Plattenbauten
gende Ge-
meinden
verkehrliche Buslinien A, Buslinie C aus | Buslinie W Buslinie E
Erreichbarkeit | W, D den beiden zwischen In- Strallenbahnlinie 6
mit dem OPNV | StraBenbahnli- | Plattenbauge- | nenstadt und
nien: 1,2,6 bieten Nord EKZ, halb-
und Hohenstl- | stiindlich
cken; stundlich
Anzahl der 42 39 39 38
Probanden

Quelle: Eigene Zusammenstellung.

3.2.4 Erhebungsinstrument Fragebogen

Um die Verstandlichkeit der im Fragebogen genutzten Begrifflichkeiten und Fragetypen si-

cher zu stellen, wurde der Untersuchung ein Pretest vorangestellt. Dazu wurden in der Unter-

suchungsstadt drei Interviews mit Personen der Untersuchungsgruppe durchgefihrt und hin-

sichtlich der Kommunikationsstandards sowie des zeitlichen Aufwands der Befragung disku-

tiert. Als Ergebnis des Pretests konnte die Verstandlichkeit der Fragen bestétigt werden,

wenngleich einzelne Hinweise eine leichte Modifizierung des Fragebogens bewirkten. Die

Dauer des Interviews von ca. 15 bis 20 Minuten wurde von den Testpersonen zwar als lang
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eingeschatzt'®

, jedoch aufgrund des schlussigen Aufbaus nicht als notwendigerweise aban-
derbar eingestuft.

Der Fragebogen setzt sich aus funf Fragekomplexen zusammen (vgl. Anhang 1). Mit den Fra-
gen in Komplex A nach Alter und Herkunft der Probanden wurde die Zugehorigkeit zur Un-
tersuchungsgruppe geprift. Die nachsten beiden Bereiche B und C umfassen Fragestellungen
zum Einkaufsverhalten beim Kauf von Lebensmitteln und Textilien. Sie wurden in Anleh-
nung an den von N. MARTIN im Rahmen des DFG Projektes ,,Einkaufen in Berlin“ ausgear-
beiteten und erprobten Fragenkatalog konzipiert und durch Fragen tber die Zufriedenheit mit
den Angeboten der jeweiligen Sortimentsstufe ergénzt. AnschlieBend wurde mit Komplex D
die Einstellung gegeniliber den Haupteinkaufsrdumen der Stadt Brandenburg/Havel bei den
Probanden erfragt. Die Formulierung der Fragestellung in diesem Themenkomplex basierte
auf den Erhebungen in einer Forschungsarbeit von N. ZIEHE (vgl. ZIEHE, N. 1998, S. 235-
245) und wurde zudem in Absprache mit lokalen Akteuren (Citymanagerin: Frau F. GER-
LACH; Centerassistentin EKZ Wust: Frau A. LOTTERMOSER) vorgenommen. Schliel3lich wur-
de das Interview mit statistischen Angaben zur Person beendet, wobei sich die Autorin bezlig-
lich der Fragestellungen auch hier an die Untersuchungen von N. MARTIN in Berlin und A.
KAGERMEIER in Passau (vgl. KAGERMEIER 1991, S. 118) orientierte.

Die Fragebogeninterviews wurden nach Beendigung der Erhebung bei quantifizierbaren Ant-
worten in SPSS und bei offenen Fragen in Excel eingegeben und vorwiegend statistisch-
quantitativ ausgewertet. Eine Aufbereitung und Vorstellung der im Hinblick auf die For-

schungshypothesen und Fragestellungen bedeutenden Ergebnisse erfolgt im ndchsten Kapitel.

18 WesseL empfiehlt bei der Durchfilhrung von Spontaninterviews eine Dauer von max. 10 Minuten nicht zu
uberschreiten (vgl. WESSEL, K. 1996, S. 127). Daher wies die Meinung der Testprobanden diesbeziiglich beson-
ders hohe Relevanz auf.
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4 Darstellung der Untersuchungsergebnisse

GemaR der Zielsetzung dieser Arbeit, das Einzelhandelssystem unter dem Einfluss von
Schrumpfungserscheinungen in ostdeutschen Stédten darzustellen, erfolgt die Auswertung der
Untersuchungsergebnisse unterteilt nach den Akteursgruppen.

4.1 Versorgungssituation im Lebensmitteleinzelhandel in der Stadt
Brandenburg

Beginnend mit den Einzelhandelsunternehmen soll die Angebotssituation hinsichtlich groR-
flachiger Einzelhandelseinrichtungen des Lebensmittelhandels im Nahbereich fur die acht
Stadtteile dargestellt und ausgewertet werden. Dieser Herangehensweise liegt der zentralortli-
che Ansatz und im speziellen die Aussage zugrunde, dass die Einkaufsorientierung von Kon-
sumenten durch die Lage und Attraktivitat der Geschéfte beeinflusst wird. Dabei sucht der
Verbraucher entsprechend der ,,Nearest-Center-Hypothese* den am leichtesten zu erreichen-
den Standort auf. Die Betrachtung der Standorte von Einzelhandelsunternehmen im Nearest-
Center gibt Aufschluss dartber, ob der Konsument bei vorliegender Auenorientierung infol-
ge eines Mangels an Ladengeschéaften auRBerhalb seines Wohngebietes einkaufen muss oder
tatsachlich eine Abkehr von der traditionell auf den Nahbereich ausgerichteten Einkaufsorien-
tierung vorliegt. Zur Bewertung der Versorgungssituation wird die Festlegung einer Ublichen
Mindestausstattung herangezogen, welche einen Vollsortimenter (Super-, Verbrauchermarkt
oder SB-Warenhaus) und einen Discounter umfasst (vgl. MARTIN, N. 2005, S. 36).

Die Erdrterung der Angebotsseite bezieht sich hierbei ausschlieRlich auf den Lebensmittelbe-
reich, da im Gegensatz zur mittelfristigen Bedarfsstufe die Konsumenten bei der Besorgung
kurzfristiger Waren traditionell eine hohere Distanzempfindlichkeit aufweisen. Zudem besitzt
der Lebensmitteleinzelhandel existentiellen Charakter fir die Versorgung des Menschen, so
dass das Aufspuren von Ausstattungsdefiziten in diesem Bereich fiir potentiell immobile und
auf den Nahbereich festgelegte Bevélkerungsteile von groRer Bedeutung ist.

Im weiteren Verlauf sollen sowohl die objektiven Ausstattungsmerkmale als auch die diesbe-
zuglichen subjektiven Wahrnehmungen der Befragten identifiziert und miteinander verglichen
werden. Die vorgestellten Ergebnisse beruhen einerseits auf Kartierungen in der Stadt Bran-
denburg im Juni 2005 und auf einer Internetrecherche zu den Filialen grof3flachiger Lebens-
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mittelgeschéafte™". Andererseits wurde neben der Abfrage der Zufriedenheit mit der wohnna-

hen Versorgungssituation die Nearest-Center-Orientierung der Probanden eruiert, indem die

17 Auf eine Kartierung kleinflachiger Einheiten wurde verzichtet, weil sich 96,3 % % aller in der Konsumenten-
befragung getétigten Angaben zu aufgesuchten Lebensmittelgeschéaften auf grof3flachige Einrichtungen bezie-
hen.
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Entfernungen zwischen Wohnort und den angegebenen Lebensmittelgeschéaften gemessen
wurden®®. Zur Bestimmung der Nearest-Center-Bindung eines Konsumenten ist die Distanz
zum am weitesten von der Wohnung entfernten, aufgesuchten Lebensmittelgeschéft aus-

schlaggebend™®. Eine zusammenfassende Ubersicht ist dazu in Tabelle 6 (S. 70) dargestellt.

Kirchmdser und Plaue

Die peripher im westlichen Stadtge-
Karte 3: Grol¥flachiger Lebensmitteleinzelhandel - . ] ) )
Stadtteile Kirchméser und Plaue biet gelegenen Stadtteile Kirchmoser

und Plaue'® konnen durch einen

verglichen mit der Gesamtstadt
uberdurchschnittlichen  Anteil  an
alteren  Menschen charakterisiert
werden. Etwa 36 % der dort lebenden
Bewohner gehdren zur Altersgruppe
der Uber 60-Jahrigen.

Wie die Karte 3 zeigt, befinden sich
fir den Lebensmitteleinkauf hier
insgesamt zwei Discounter und ein
Supermarkt. Die Geschafte sind in
durch  Wohnbebauung charakteri-
sierte Gebiete integriert, so dass fur
die Bewohner eine wohnungsnahe
Versorgung  mit  Lebensmitteln
maoglich ist. Allerdings liegen 6stlich

und suddlich vom Industrie- und

Gewerbegebiet Kirchmoser (auf der

@  Discounter W Supermarkt Karte nicht mehr ersichtlich) zwei

weitere  kleine  Wohnsiedlungen

. . ,Kirchmoser Ost* bzw. ,,Kirchmoser
Quelle: Eigene Bearbeitung.

Kartengrundlage: Elbe-Havel Stadtplanverlag 2005.| Dorf“. Die Entfernung dieser beiden

18 Dje Distanzmessungen erfolgten anhand einer von der Stadt Brandenburg im Internet digital bereit gestellten
und mit Messfunktion versehenen Karte (www.ims.stadt-brandenburg.de/website/bfl/viewer.htm).

119 Wie bereits erwéhnt, definiert sich das Nearest-Center eines Wohnstandortes durch einen ungefahren Umkreis
von 750 m Luftlinie.

120 Die beiden Stadtteile werden aufgrund ihrer Kleinraumigkeit und nahen raumlichen Lage zueinander zusam-
mengehorig untersucht.
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Wohngebiete zum Discounter in ,,Kirchmdser West* betrégt tber 2 km und féllt folglich aus
dem Nearest-Center Gebiet heraus, so dass die Bewohner zur Versorgung mit Lebensmitteln
groRere Entfernungen zurlcklegen missen. Allerdings féllt auf, dass sich auch die in ,,Kirch-
maoser West“ wohnhaften Befragten zusétzlich auf3erhalb ihres Nahbereiches und berwie-
gend in den groRen Verbrauchermérkten Real und Kaufland in den beiden Shopping Centern
versorgen. Lediglich 27 % der Befragten greifen alleinig auf das Angebot in den Stadtteilen
Kirchmoser und Plaue zuriick und nur 9 % kaufen ausschlieflich im Nearest-Center ein. Da
fiir die Menschen in Kirchmoser nur ein einziger gro3flachiger Einkaufsmarkt in Form eines
Discounters zur Verfiigung steht, muss von einem Defizit im Angebot ausgegangen werden,
das lediglich durch eine héhere Mobilitat zu weiter entfernten Ladengeschéften ausgeglichen

werden kann#

. Vor dem Hintergrund eines groRen und steigenden Anteils alterer und hoch-
altriger Menschen muss diese Situation als problematisch bezeichnet werden.

Demgegeniiber kann das Angebot im ndrdlich gelegenen Stadtteil Plaue aufgrund der Exis-
tenz eines Supermarktes und eines Discounters als beziiglich der Mindestausstattung ausrei-
chend eingestuft werden. Da lediglich zwei Probanden aus dem Stadtteil Plaue befragt wur-
den, muss jedoch auf eine weiter gehende Analyse der Angebotssituation unter Bezugnahme

auf die Konsumentenbefragung mangels Aussagekraft verzichtet werden.

GOrden und Hohenstticken

Die nun folgenden Schilderungen beschéftigen sich mit den Stadtteilen Goérden und Ho-
henstiicken im Norden der Stadt Brandenburg. Der Anteil der Uber 60-Jahrigen belduft sich
auf 26 % und liegt damit unter dem Durchschnitt der Gesamtstadt von etwa 30 %.

Die Ausstattung mit gro3flachigem Lebensmitteleinzelhandel ist bezogen auf die Anzahl der
Geschéfte und auf die Betriebsformen hoher als in den Stadtteilen Plaue und Kirchmdser, so
dass jedem Bewohner im Stadtteil Gorden und Hohenstlicken innerhalb seines Nearest-
Centers mindestens ein Ladengeschaft zur Verfligung steht. In Karte 4 wurden die Entfernun-
gen von den Ladengeschaften durch einen Umkreis von 750 m um dieselbigen markiert'?.
Die weillen Kreise bedeuten, dass den Konsumenten in diesen Gebieten lediglich Discounter
zur Verfugung stehen, wéhrend die blauen Kreise das Vorhandensein eines Supermarktes

indizieren. Der griine Kreis kennzeichnet den Bereich, innerhalb dessen die Bewohner einen

12! Diese Aussage wurde durch AuBerungen der Befragten auf die Frage nach den Griinden von Einkaufen au-
Rerhalb des Wohngebiets bestétigt.

122 Die Darstellung des Einzugsbereiches als schematischer Kreis wurde der Ubersichtlichkeit und Einfachheit
halber gewdhlt und entspricht nicht vollig dem realen Einzugsgebiet, da Barrieren in der Physiognomie der
Stadtflache bzw. die Beschaffenheit der verkehrlichen Infrastruktur keine Beachtung finden.
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Verbrauchermarkt in maximal 750 m erreichen kénnen'?. Bestenfalls (iberlappen sich die
Kreise — sowohl innerhalb derselben als auch zwischen verschiedenen Betriebsformen - wie
z.B. groBtenteils im Stadtteil Gorden, so dass die Ubliche Mindestausstattung fiir nahezu jeden
Bewohner im Nearest-Center existiert. Die Karte 4 verdeutlicht zudem, dass die VVerbraucher
im nordlichen Hohenstlicken ausschliel3lich im Supermarkt ihre Lebensmittel einkaufen kon-
nen*®*, wenn sie sich in ihrem Nearest-Center bewegen wollen. Hingegen besteht fiir die Be-
wohner des 6stlichen Hohenstiicken nur die Mdéglichkeit im Discounter ihren Versorgungs-
einkdufen nachzugehen, wenngleich der grof3te Teil des Einzugsgebietes durch das Industrie-

gebiet Nord eingenommen wird.

Karte 4: Grol¥flachiger Lebensmitteleinzelhandel - Stadtteile Gorden und Hohenstiicken
HOHENSTUCKEN
GORDEN
@ Discounter
@ Supermarkt
* Verbraucher-
Quelle: Eigene Bearbeitung. markt
Kartengrundlage: Elbe-Havel Stadtplanverlag 2005. MaBstab:  1: 250 m

Die Konsumentenbefragung bestétigt die Ausstattungsunterschiede. Die Probanden aus dem
Stadtteil GOrden bewerten das Angebot an Lebensmittelgeschaften mit etwa 85 % als sehr gut
oder gut. Bezuglich der Nearest-Center-Bindung weisen sie einen Wert von 28,6 % auf, d. h.
fast ein Drittel der dort lebenden Menschen iberwindet zum Einkauf von Lebensmitteln gene-
rell nicht mehr als 750 m. Insgesamt liegen 52,5 % aller von den Befragten aufgesuchten Ge-
schéafte innerhalb ihres Nearest-Centers. Demgegenuber beurteilen lediglich 54,5 % der Inter-
viewten aus Hohenstiicken das Angebot an Geschéften in ihrem Wohnumfeld als sehr gut

122 Der Einzugsbereich fiir Verbrauchermérkte tbersteigt zweifelsohne 750 m. Jedoch stellt die vorliegende
Betrachtung ausschlief3lich auf die fuBl&ufig zu Gberwindende VVersorgungssituation im Nearest-Center ab.
124 |m Jahr 2004 hat die Supermarktkette Spar ihre Filiale im nérdlichen Hohenstiicken geschlossen.
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oder gut. Die Ursachen flr diese Unzufriedenheit liegen dabei hauptsachlich im teuren Ange-
bot und im Mangel an Geschéaften im Nahbereich. Dementsprechend niedrig gestaltet sich mit
18,8 % die Nearest-Center-Bindung im Vergleich zum Stadtteil Gérden. Zudem befinden sich
nur 40,5 % aller angegebenen Geschafte im 750 m Nahbereich der befragten Konsumenten.
Die niedrige Nearest-Center Quote lasst sich tiberdies auf den in einer Entfernung von 1,5 km
im Beetzsee Center integrierten Verbrauchermarkt Real zurtickfihren.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass die objektiven Ausstattungsmerkmale der
Stadtteile mit den Wahrnehmungen der befragten Personen Ubereinstimmen. DemgemaR kann
die Versorgung mit Lebensmitteln im Stadtteil Gorden fur vom Nahbereich abhangige Men-
schen als ausreichend eingeschatzt werden. Flr den Stadtteil Hohenstiicken mussen hinsicht-
lich der Nahversorgung mit preisorientierten Lebensmittelgeschéften im nordlichen Bereich

Unzulé&nglichkeiten konzediert werden.

Altstadt und Nord

Die sich stdlich an die eben betrachteten Gebiete anschlieBenden Stadtteile Altstadt und Nord
weisen bezlglich des Anteils alterer Menschen an der Wohnbevélkerung erhebliche Unter-
schiede auf. Wéhrend in der Plattenbausiedlung Nord fast die Hélfte (46,9 %) der Bevolke-
rung (gesamte Bevdlkerung im Jahr 2004: 10.576) tber 60 Jahre als ist, betragt dieser Anteil
fiir den Stadtteil Altstadt (gesamte Bevolkerung im Jahr 2004: 13.058) nur 25, 1%.

Karte 5: GroR¥flachiger Lebensmitteleinzelhandel - Stadtteile Altstadt und Nord

NORD

ALTSTADT
@ Discounter
Quelle: Eigene Bearbeitung. B Supermarkt
Kartengrundlage: Elbe-Havel Stadtplanverlag 2005. Mafstab:  1:250 m
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In beiden Stadtteilen befinden sich sowohl Discounter als auch Supermarkte, wobei insbeson-
dere innerhalb der Altstadt polarisierte raumliche Strukturen bezliglich der Betriebsformen
vorliegen: Auf dem Areal sudlich des Gewerbegebietes ,,Silokanal Ost* und der grof3en Aus-
fallstralRe der Magdeburger LandstraRe haben sich ausschlieBlich Discounter angesiedelt. Den
dort wohnenden Menschen steht zum fuBlaufigen Einkauf innerhalb ihres Nearest-Centers
lediglich dieser Betriebstyp zur Verfigung. Demgegentber weist der dstlich gelegene und im
raumlichen Vergleich kleinere Bereich der Altstadt um die Neuendorfer Stral3e eine Unterver-
sorgung an preisginstigen Einkaufsgelegenheiten auf. Anders gestaltet sich die Situation im
Stadtteil Nord. In diesem Stadtteil tiberwiegen, entsprechend der Mindestausstattung, mit we-
nigstens einem Discounter und einem Supermarkt ausgestattete Gebiete. Lediglich die westli-
chen Ausléaufer des Stadtteils Nord, Richtung Magdeburger LandstraRe, kdnnen mit keinem
Supermarkt aufwarten.

Welche Aussagen trafen die befragten Konsumenten der Stadtteile hinsichtlich ihrer Versor-
gungssituation mit Lebensmitteln?

Die Probanden, die im Stadtteil Nord wohnhaft sind, zeichnen sich durch eine tberaus hohe
Zufriedenheit mit der Angebotssituation aus: Etwa 93 % finden das Angebot in ihrem Wohn-
umfeld sehr gut bzw. gut. Interessanterweise liegt die Nearest-Center-Quote in diesem Stadt-
teil mit 21,4 % verglichen mit dem Stadtteil Gorden nicht so hoch; wird jedoch die maximale
Entfernung zwischen Wohnort und Ladengeschaft um 250 m auf 1.000 m erhdéht, betragt die
Quote bereits 50 %. Die Halfte der Befragten kauft folglich ihre Lebensmittel in einem Um-
kreis von ihrer Wohnung von 1 km.

Die im Stadtteil Altstadt wohnenden Verbraucher beurteilten die Angebotssituation deutlich
schlechter. Nur 40 % bewerteten das Angebot an Lebensmittelgeschéften als sehr gut oder

125 und benannten damit eine

gut. Sie kritisieren dabei vor allem eine fehlende Produktvielfalt
durchaus mit der Discounterisierung zu beobachtende Entwicklung. Die Nearest-Center-
Bindung bel&uft sich auf 20 % - ein im Vergleich mit Hohenstucken hoherer Wert. Diesbe-
zuglich gilt es zu bedenken, dass die Probanden in Hohenstiicken einen kirzeren Weg zum
Verbrauchermarkt Real im nahe gelegenen Beetzsee Center zuriicklegen miissen.

Analog zu den Stadtteilen Gorden und Hohenstlicken kann auch fir die Stadtteile Altstadt und
Nord eine Konvergenz zwischen der objektiven und der von den Probanden subjektiv emp-
fundenen Versorgungssituation festgestellt werden. Die Plattenbausiedlung Nord schneidet in
Bezug auf die Nearest-Center-Mindestausstattung zur Versorgung mit Gutern des kurzfristi-

gen Sortiments im Vergleich zur spéter erbauten Plattenbausiedlung Hohenstticken bedeutend

125 In diesem Zusammenhang wurde besonders oft auf ein fehlendes Angebot von Obst und Gemiise hingewie-
sen.
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besser ab. Unter der Prdmisse, dass die Nachfrage und das Angebot sich wechselseitig beein-
flussen, kdnnen hierfir klare Erklarungen gefunden werden: Die sozio6konomische Struktur
der Befragten in Nord zeigt, dass sie Uber ein leicht htheres Einkommen verfiigen als die Ho-
henstiickener. Zudem liegt der Anteil der Arbeitslosen an den Befragten in Nord deutlich

niedriger als in Hohenstlicken.

Neustadt

Der mit 19.177 Personen bevolkerungsmaliig groBte und sich stdlich an den Stadtteil Altstadt
anschlieRende Stadtteil Neustadt liegt mit einem Anteil von knapp 29 % an Uber 60-Jahrigen
etwa im Durchschnitt der Gesamtstadt. Dieser im Vergleich zu den anderen flachenmaRig
sehr groRe Stadtteil ist weitaus weniger durch grofRrdumige Industrie- und Gewerbegebiete
gepragt als die bereits vorgestellten Stadtteile. Vielmehr weist der Stadtteil Neustadt grof3fla-
chige Naturgebiete auf.

Welche Merkmale lassen sich nun beziglich der Angebotssituation mit Lebensmittelgeschéaf-
ten in diesem Stadtteil ermitteln?

Die Karte 6 illustriert eine deutliche Konzentration an Discountern. Ein Supermarkt befindet
sich lediglich im nordostlichen Teil des Stadtbezirkes, welcher zugleich einen iberwiegenden
Teil der Innenstadt ausmacht. Die Bewohner der stdlichen Innenstadt (zur Abgrenzung der

Karte 6: Grol3flachiger Lebensmitteleinzelhandel — Stadtteil Neustadt
INNEN-
STADT
WILHMERS-
DORFER
VORSTADT
BAHNHOF
EIGENE
SCHOLLE @ Discounter
B Supermarkt
Verbraucher-
Quelle: Eigene Bearbeitung. markt
Kartengrundlage: Elbe-Havel Stadtplanverlag 2005. MaRstab:  1: 250 m
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Innenstadt vgl. Anhang 4) und nordlich des Hauptbahnhofs kdnnen zudem neben dem Super-
markt und einem Discounter in ihrem Nearest-Center einen Verbrauchermarkt aufsuchen, was
in diesem Bereich zu einer optimalen Ausstattung fiihrt. Demgegeniber existiert in der nord-
Ostlichen Neustadt ausschliel3lich der bereits erwéhnte Supermarkt. Die Discounterisierung
konzentriert sich rdumlich vor allem auf die Bereiche der Wilhmersdorfer Vorstadt (um die
Wilhmersdorfer Landstral3e) bis hin zu der in den 1990er Jahren ausgebauten Einfamilien-
haussiedlung ,,Eigene Scholle* am stidwestlichen Rand des Stadtteils Neustadt.

Die im Stadtteil Neustadt wohnenden Probanden geben sich hinsichtlich der Angebotssituati-
on an Lebensmittelgeschaften ahnlich unzufrieden wie die Probanden des Stadtteils Altstadt.
Lediglich 40,5 % finden das Angebot sehr gut oder gut. Je nach Wohnort wird entweder der
Mangel an preisgunstigen Geschaften (nérdliche Innenstadt) oder aber die fehlende Vielfalt
der bei den Discountern angebotenen Sortimente (Wilhmersdorfer Vorstadt, westliche Neu-
stadt) beklagt'?®. Dementsprechend niedrig gestaltet sich die Bindung an ihr Nearest-Center.
Nur 10,8 % der Befragten bewegt sich zum Einkauf von Lebensmitteln alleinig im Nearest-

Center.

Dom

Der o6stlich gelegene Stadtteil Dom ist bezogen auf seine rdumliche Ausdehnung vergleichbar
mit dem Stadtteil Neustadt. Allerdings durchziehen ihn eine Vielzahl von Wasser- und Natur-
flachen, so dass die Bevolkerungszahl mit 3.220 Personen (im Jahr 2004) einen relativ niedri-
gen Wert darstellt.

Der Anteil der im Stadtteil Dom lebenden Uber 60-J&hrigen liegt mit 25,5 % etwas unter dem
Brandenburger Durchschnitt. Die Siedlungsflachen des Stadtteils verteilen sich auf finf klei-
nere Siedlungskerne: die der Innenstadt zugehdrige Dominsel im Westen, die Krakauer Vor-
stadt Ostlich vom Beetzsee, die 1993 eingemeindeten Ortsteile Klein Kreutz im Norden und
Gollwitz im Osten sowie das 2003 eingemeindete Wust. Nachfolgend fokussiert die Analyse
der Angebotssituation von Lebensmittelgeschaften auf diese funf Siedlungskerne.

Im Ortsteil Wust befindet sich das 1992 errichtete gleichnamige Einkaufszentrum mit dem
grol¥flachigen Verbrauchermarkt Kaufland. Den Bewohnern dieser Gemeinde steht mit die-
sem Verbrauchermarkt in ihrem Nearest-Center ein preiswertes und vielfaltiges Angebot zur
Verfligung. Im Kontrast dazu steht die Versorgungssituation in den Ortssteilen Klein Kreutz
und Gollwitz, wo weit Gber den Umkreis der als Nearest-Center definierten 750 m hinaus kei-

ne einzige groRflachige Einzelhandelseinrichtung existiert. In der durch Einfamilienh&user

126 Nach Angaben der Befragten hatten sich in der Wilhmersdorfer Vorstadt bis 2004 zwei Supermarkte (ein
Reichelt und ein NP Markt), befunden.
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strukturierten Krakauer Vorstadt konnen die Bewohner lediglich einen Discounter zum Ein-
kauf von Lebensmitteln aufsuchen. Dieser ist durch seine Lage an der Ausfallstralle, Krakauer
Landstralle, zwar verkehrsgiinstig gelegen, befindet sich aber damit flr einen GroRteil der
Bewohner dieser Siedlung nicht mehr fullaufig im Umkreis ihres Nearest-Centers. Ebenfalls
unzureichend hinsichtlich der Mindestausstattung gestaltet sich die Versorgungssituation auf
der Dominsel. Lediglich Bewohner des sudlichen Bereiches kénnen innerhalb ihres Nearest-

Centers den Supermarkt in der Innenstadt erreichen.

Karte 7: Grol3flachiger Lebensmitteleinzelhandel — Stadtteil Dom

@ Discounter
B Supermarkt

Verbraucher-
Quelle: Eigene Bearbeitung. markt
Kartengrundlage: Elbe-Havel Stadtplanverlag 2005. MaRstab:  1: 250 m

Wie aulRerten sich die Befragten aus diesem Stadtteil zu ihrer - abgesehen vom Ortsteil Wust -
objektiv betrachtet unzulénglichen Versorgungssituation? Wenngleich der Aussagegehalt der
Befragung durch eine sehr geringe Fallzahl von acht Probanden sehr eingeschrankt betrachtet
werden muss, spiegelt das Ergebnis zur Zufriedenheit mit der Angebotssituation im Lebens-
mittelhandel das auf Grundlage der Kartierung gewonnene Resultat wider. Im Stadtteil Dom

sind die Befragten am unzufriedensten. Nur 25 % bewerten das Angebot als gut. Diese woh-
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nen dann in direkter Nahe zum Einkaufszentrum Waust. Die restlichen Probanden bemangeln
v.a. das fehlende Angebot an Geschaften'?’. Die Nearest-Center Bindung betragt 14,3 % und
liegt damit unter dem Brandenburger Durchschnittswert von 17,6 %. Nur 21,1 % aller ange-
gebenen Ladengeschéfte befinden sich jeweils im Nahbereich der Probanden. Dieser niedrige
Wert l&sst sich mit dem Defizit an Versorgungsmaoglichkeiten im Nearest-Center begrinden.

Zusammenfassung
Die Tabelle 6 gibt einen vergleichenden Uberblick auf der Stadtteilebene zur Versorgungssi-
tuation in der Stadt Brandenburg mit Lebensmitteln.

Tab. 6: Gegeniberstellung von Angebotssituation und Konsumentenwahrnehmung im Le-
bensmittelbereich fur die Stadt Brandenburg/Havel

Stadtteil Angebot/ Betriebs- | Durch- Nearest-Center- | Anteil von im
formen schnittliche | Bindung (Einkauf | Nearest-Center
Zufrieden- | ausschlieBlich im aufgesuchten
heijt!?® Umkreis von 750 m | an allen ge-
vom Wohnort) nannten Ge-
schaften
Kirchmdser/ 1 Supermarkt: 3,2 9,1% 37,9 %
Plaue Minimal
2 Discounter:
REWE, Plus
Hohenstlicken | 1 Supermarkt: 2,5 18,8 % 40,5 %
Minimal
3 Discounter:
Aldi, Lidl, Netto
1 Verbraucher-
markt: Real
Gdrden 2 Supermarkte: 2,1 28,6 % 52,6 %
Minimal, Spar
2 Discounter:
Netto, Penny
Nord 2 Supermarkte: 1,5 21,4 % 56, 1%
Spar, Condi
4 Discounter:
Aldi, Plus, 2x Netto
Altstadt 2 Supermarkte: 2,6 20 % 18,5 %
Spar, Minimal
3 Discounter
Lidl, Netto, Aldi

2 Ein Proband &uRerte sich folgendermaBen: ,, Es ist eine Katastrophe fiir 4ltere Menschen, die schlecht zu FuR
sind.*
128 Dje Werte beziehen sich auf eine Notenskala von 1 = sehr gut bis 5 = unzureichend.
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Neustadt 1 Supermarkt: 3,1 10,8 % 26,7 %
Spar

5 Discounter:
2x Aldi, Norma,
Plus, Netto

1 Verbraucher-
markt: Real

Dom 1 Discounter: 3,4 14,3 % 21,1 %
Norma

1 Verbraucher-
markt: Kaufland

Insgesamt 10 x Supermarkt 2,4 17,6 % 40,4 %
20 x Discounter
3 x Verbraucher-
markte

Quelle: Eigene Erhebung.

Zusammenfassend lasst sich beziglich der im Hypothesenteil aufgeworfenen Frage nach
maoglichen rdumlichen Ausdiinnungsprozessen und schrumpfungsrelevanten Veranderungen
im Nahrungs- und Genussmittelbereich Folgendes festhalten:

Fur die Stadt Brandenburg konnen starke Tendenzen der Discounterisierung beobachtet wer-
den. Der Anteil der Discounter an den Lebensmittelgeschéaften liegt Giber 60 %. Die Schlie-
Rung von drei Supermarkten im Jahr 2004 symbolisiert den Riickzug dieses Betriebstypus.
Die Discounter Gbernehmen demzufolge in dominanter Weise die Versorgungssituation im
Nahbereich, womit ein Entwicklungspfad beschritten wird, der von den jungen Alten insbe-
sondere durch die Abnahme an Vielfalt von Produkten und konkurrierenden Geschaften trotz
der unterstellten Niedrigpreisorientierung als negativ eingestuft wird.

Die Discountersierung wird dabei insbesondere in Streulagen durch intensive Ausdinnungs-
prozesse begleitet. In den Stadtteilen Dom, Kirchmdser und Plaue, die durch eine niedrige
Bevolkerungsdichte charakterisiert sind, herrschen besonders hohe Defizite in der Versor-
gungssituation des Nahbereiches vor. Dariiber hinaus zeigt sich in den bevdlkerungsmalig
deutlich schrumpfenden Stadtteilen, wie v. a. in dem durch Leerstand und Rickbau gekenn-
zeichneten Plattenbaugebiet Hohenstiicken, eine erhebliche Intensitat dieser Ausdinnungs-
prozesse. Fur diese Gebiete ist aufgrund der durch Wegzuge induzierten soziobkonomischen
Entwicklung zu erwarten, dass zuerst die Supermérkte schlieen werden. Demgegeniber wei-
sen sanierte und folglich weniger durch Wegzug geprégte, aufgewertete Plattenbaugebiete,
wie z.B. Brandenburg Nord, zumindest kurz- bis mittelfristig ein optimales Ausstattungsni-

veau auf.
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Im Folgenden werden die Probanden beziiglich ihrer Preisempfindlichkeit und Einkaufsmobi-
litdt in Einkaufs- und Mobilitatstypen kategorisiert. Darlber hinaus wird eine Analyse ihrer
Einstellungen gegeniber den typischen Einkaufsraumen einer schrumpfenden Stadt vorge-
nommen. Damit sollen altersspezifische Bedirfnisstrukturen herausgearbeitet werden, die als

eine Orientierung fur Einzelhandelsunternehmen und Planungsakteure dienen kénnen.

4.2 Nachfragerelevante Entwicklungen

Nachdem im letzten Abschnitt die Angebotssituation im Lebensmitteleinzelhandel in der
schrumpfenden Stadt Brandenburg eingehend betrachtet und eingeordnet wurde, wird nun
darauf aufbauend eine Analyse der Konsumenten, speziell der jungen Alten, durchgefihrt.
Dies umfasst erstens die Kategorisierung des Einkaufsverhaltens der Untersuchungsgruppe
gemal den bereits vorgestellten Einkaufstypen. Dabei wird auf der Grundlage des Theoriean-
satzes zum Einfluss soziodemographischer und -6konomischer Verbrauchermerkmale von
einer spezifischen Bedirfnisstruktur und finanziellen Lage der jungen Alten ausgegangen, die
sich in einer flr diese Gruppe charakteristischen Einkaufsstattenwahl widerspiegelt und als
Hypothesen formuliert wurden.

Zweitens wird auf die das Einkaufsverhalten konstituierende Mobilitat ndher eingegangen, um
Aussagen zur Notwendigkeit wohnnaher Versorgungseinrichtungen und zur Fokussierung der
Kunden auf den Einkaufsstandort Brandenburg/Havel abzuleiten. Empirische Untersuchungen
zum aktionsraumlichen Ansatz bestdtigen den jungen Alten berwiegend ihre per definitio-
nem angenommene hohe Mobilitat mit einem entsprechend grof3en Aktionsradius. Neben der
Prifung dieses Sachverhaltes flr die Untersuchungsgruppe in Brandenburg soll der Frage
nachgegangen werden, ob und wie die Mobilitdtsmuster mit den einzelnen Einkaufstypen der
jungen Alten in Verbindung stehen.

SchlieBlich beeinflussen Einstellungen und Erwartungen gegenuber den Einkaufsrdumen die
Handlungsweisen der jungen Alten. Das sozialpsychologische Einstellungskonzept besagt,
dass Einstellungen auf erlernte und relativ stabile Erfahrungen zurtickfuhrbar sind. Demge-
mal gibt dieser Analyseschritt Auskunft Gber die Wahrnehmung verschiedener Einkaufs-
standorte durch die Konsumentengruppe der jungen Alten.

Zusammenfassend soll anhand dieser drei Analyseschritte das Einkaufsverhalten der jungen
Alten in einer schrumpfenden Stadt wie Brandenburg eingehend bestimmt und charakterisiert
werden, um Chancen und Problemsstrukturen fir die Einzelhandelsunternehmen sowie fir

Politik/ Planung aufzuzeigen.
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4.2.1 Kategorisierung der jungen Alten in Einkaufstypen

Um die Probanden mit ihren spezifischen Einkaufsverhaltensweisen zu klassifizieren, wurde
auf die in Tabelle 1 (vgl. S. 27) dargestellten und entwickelten Merkmalskriterien ,,Entfer-
nung zwischen Wohnung und Einkaufsstandort®, ,,aufgesuchte Betriebsform* und ,,Motiv*
zuruckgegriffen. Mit diesem VVorgehen sollen die in der Forschung derzeit gangigen Einkaufs-
typen Preisk&ufer, Smart Shopper und Qualitatskaufer unter den jungen Alten Brandenburgs
eruiert werden. In diesem Kontext kann erortert werden, inwieweit polarisierte Einkaufsver-
haltensweisen, d.h. eine gleichzeitige Preis- als auch Qualitatsorientierung existieren. Zudem
wurde der traditionelle K&ufer aufgrund seiner fur diese Altersgruppe angenommen Relevanz
ebenfalls in die Auswertung einbezogen. Im Fragebogen wurden die genannten Merkmalskri-
terien zur Bestimmung der Einkaufstypen fir den Lebensmittelbereich (im Teilkomplex B)
abgefragt. Diese Angaben konnten gemaR der in Tabelle 1 fur die vier Einkaufstypen formu-
lierten Charakteristika operationalisiert werden'®. Die Kategorisierung in Einkaufstypen
wurde flr den Lebensmittelbereich vorgenommen.

Allerdings ergaben sich bei der Einordnung der Brandenburger Probanden infolge der Einzel-
handelsentwicklung und Angebotssituation in dieser Stadt Erganzungen und Abweichungen
bezogen auf die theoretisch vorgestellten Einkaufstypen. Wahrend die Merkmalskriterien fur
den Preiskaufer, Smart-Shopper und Qualitatsk&ufer problemlos tbertragen werden kénnen,
bedarf es hinsichtlich des traditionellen Kéufers einigen Anpassungen. Dieser Einkaufstyp ist
definitionsgemal durch seine auf das Wohnumfeld zentrierte Besorgung von Giitern in leis-
tungsorientierten, auch kleinflachigen Ladengeschaften charakterisiert. Angesichts der im
Kapitel 4.1 festgestellten weit fortgeschrittenen Discounterisierung in Brandenburg a. d. H.
stehen den Bewohnern in ihrem Nearest-Center jedoch fast ausschlieBlich kostenorientierte
Betriebsformen zur Verfigung. Demzufolge wurde fir die Einordnung der Probanden der fir
den traditionellen Kéufer herkdmmliche leistungsorientierte Betriebstyp durch den kostenori-
entierten Discounter erganzt und somit den Gegebenheiten in von Schrumpfung betroffenen
Stadten angepasst™®.

Dartiber hinaus weist der traditionelle K&ufer in der Stadt Brandenburg eine weitere Beson-
derheit auf: Die Versorgung im Nearest-Center wird hdufig mit Einkdufen in einem oder in
beiden randstadtisch gelegenen Verbrauchermarkten kombiniert. Als hauptsachlicher Grund

fir das Aufsuchen der Verbrauchermérkte wird das grofle Angebot benannt. Dieser modifi-

129 Demnach wurde bspw. ein Proband als Preiskaufer eingeordnet, wenn er ausschlieBlich in Discountern ein-
kauft und das Motiv ,,glinstige Preise” angab (vgl. Tab. 1).

30 Das Motiv der Wohnungsnéhe stellt hierbei den bedeutenden Unterschied zum Preiskéaufer und Qualitétskau-
fer dar, die ebenfalls in Discountern bzw. in Supermaérkten einkaufen.
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zierte Typ des traditionellen K&ufers stellt einen Anteil von etwa 30 % an allen Befragten und
lasst sich hinsichtlich seiner Merkmalsausprdgungen keinen der anderen Typen zuordnen.
Daher wird er als eigenstandiger Einkaufstyp traditioneller Kaufer Il in die Untersuchung
eingefiihrt. Tabelle 8 verschafft einen zusammenfassenden Uberblick tiber die Merkmalskrite-

rien des modifizierten Einkaufstypen.

Tab. 7: Merkmalskriterien des traditionellen Kaufers 11

Entfernung von Wohnung | Betriebsformen Motive
Nahbereich + randstadtische | Discounter/ Supermarkt, | Wohnungsnahe, grolRes
Bereiche (meist SC) Verbrauchermarkt Angebot, Erreichbarkeit

Quelle: Eigene Uberlegung.

Der traditionelle Kaufer Il kann &hnliche Merkmale auf wie der polarisierte Kaufer aufweisen,
wenn er sowohl kosten- als auch leistungsorientierte Betriebsformen aufsucht***. Der Unter-
schied zwischen beiden Einkaufstypen besteht vielmehr in der Distanzempfindlichkeit. Der
polarisierte K&ufer beschréankt sich in seinen Einkaufsaktivitdten nicht auf sein Nearest-Center
und die randstadtischen Verbrauchermarkte, sondern kombiniert qualitats- und preisorientierte
Betriebsformen weitgehend unabhéangig vom Standort. Gewissermalien kann der traditionelle
Kéaufer 11 bei divergenter Preisorientierung als Unterform des polarisierten Kaufers eingeord-
net werden.

Abbildung 10 zeigt die Zusammensetzung der Einkaufstypen bei den jungen Alten in der

Stadt Brandenburg fur den Lebensmittelbereich.

Abb. 10: Einkaufstypen im Lebenmittelbereich

10% Preiskaufer

M Smart Shopper
Qualitatskaufer

polarisierter K&ufer

M traditioneller Kaufer

14%

traditioneller Kaufer 11

Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005.

31 Genauso méglich ist jedoch, dass sich der traditionelle Kéufer 11 ausschlieRlich preis- oder qualitétsorientiert
verhélt. Bspw. konnte er neben dem Discounter im Wohnumfeld einen preisorientierten Verbrauchermarkt, wie
z.B. Kaufland, aufsuchen. In beiden Fallen liegt kein polarisiertes Einkaufsverhalten vor.
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Dabei fallt auf, dass die origindren Einkaufstypen Preisk&ufer, Smart Shopper und Qualitéts-
kaufer gleichermalen relativ gering vertreten sind. Demgegentber ist jeder zweite Proband
den vollstandig bzw. partiell auf den Nahbereich ausgerichteten traditionellen Kaufertypen
zuzuordnen. Folglich lasst sich schlussfolgern, dass fiir die betrachtete Altersgruppe der
Nahbereich weiterhin eine wichtige Funktion bei der Einkaufsstattenwahl von Lebensmittel-

geschaften einnimmt.

Bezuglich der Preissensibilitédt soll nun Hypothese 1 erértert werden.

H1:  Zur Beschaffung von Waren des taglichen Bedarfs werden Discounter
anderen Betriebsformen vorgezogen.

Eine Betrachtung der angegebenen Lebensmittelgeschéfte fihrt zur Annahme der Hypothe-
se 1. Die Probanden kaufen ihre Lebensmittel zu 49,7 % in Discountern ein. Dagegen versor-
gen sich nur 13,7 % in Supermarkten und 32,8 % in den drei Verbraucherméarkten. Der nied-
rigpreisorientierte Verbrauchermarkt Kaufland im EKZ Wust wird davon zu einem Drittel
und der etwas teurere Real an den Standorten Beetzsee Center und in der BahnhofsstralRe zu
zwei Dritteln aufgesucht. Lediglich 3,8 % der aufgesuchten Geschéafte kénnen keiner der drei
Betriebsformen zugeordnet werden und sind unter der Kategorie Sonstiges zusammengefasst.
Selbstverstandlich spiegeln sich in diesem Ergebnis die durch die Discounterisierung redu-
zierten Auswahlmdglichkeiten der Einkaufsstattenwahl wider. Folglich kann nicht von einer
nachfrageseitig eindeutig vorhandenen Bevorzugung dieser Betriebsform gesprochen werden.
Die Kategorisierung der Einkaufstypen zeigt, dass lediglich 10 % der Probanden dem Preis-
kaufer zuzuordnen sind. Wird der Smart-Shopper zu den Preiskdufern hinzugerechnet, bewegt
sich die Preisorientierung auf einem Niveau von 25 %. Das bedeutet, dass nur jeder vierte
Proband einen Discounter infolge dessen preisrelevanten Charakters aufsucht. Die anderen,
sich teilweise ebenfalls in Discountern versorgenden Einkaufstypen geben andere Motive fir
ihre Einkaufsstattenwahl an. Somit kann die auf einer Niedrigpreisorientierung begriindete

Préferenz der Discounter nicht eindeutig nachgewiesen werden.

Mit der Hypothese 2 wird in diesem Kontext die Bedeutung eines preiswerten Angebotes im

Lebensmittelbereich fiir die Konsumentengruppe der jungen Alten diskutiert:

H2:  Wenn innerhalb des Nearest-Centers kein preiswertes Angebot zur Verfligung steht,
bewegt sich die Konsumentengruppe der ,jungen Alten’ auch auf3erhalb des Nearest-

Centers.
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Wie bereits ausflhrlich dargstellt wurde, fehlt es nur in wenigen Wohngebieten an kostenori-
entierten Betriebsformen zur Versorgung mit Lebensmitteln. Fir die Bewohner im nérdlichen
Teil des Plattenbaugebietes Hohenstiicken und im zentralen Teil der Innenstadt (Stadtteil
Neustadt) steht jedoch nur jeweils ein Supermarkt zur Verfligung. Die Nearest-Center-
Bindung und die Zufriedenheit mit der Versorgung im Wohnumfeld liegen fiir den Stadtteil
Neustadt weit unter dem Brandenburger Durchschnitt, wéahrend fur Hohenstiicken die Werte
in etwa dem Durchschnitt entsprechen (vgl. Tab. 6, S. 70).

Drei Viertel der Probanden im direkten Einzugsgebiet des Supermarktes im Stadtteil Neustadt
beklagen sich uber das Defizit an preisginstigen Einkaufsmoglichkeiten. Insofern lberrascht
es, dass das Motiv ,,gunstige Preise” keine herausragende Rolle fur die Einkaufsstattenwahl
der auBerhalb des Nearest-Centers aufgesuchten Geschafte spielt, sondern gleichbedeutend
mit den Griinden ,,Erreichbarkeit und ,,Kopplungspotenzial* auftritt. Demzufolge kann nicht
eindeutig geschlussfolgert werden, dass die Bewohner aufgrund des fehlenden preisguinstigen
Angebotes auBerhalb des Nearest-Centers ihre Lebensmittel einkaufen.

Fur Hohenstlicken stellt sich die Reaktion der jungen Alten auf das defizitare nahraumliche
Angebot dagegen ganz anders dar: Etwa 38 % der getatigten Eink&ufe aullerhalb des Nearest-
Centers sind auf das Motiv ,,glnstige Preise* zuriickzufiihren. Weitere 32 % der Nennungen
entfallen auf den Kauf ,,bestimmter Produkte*. Dieses Einkaufsmotiv wird dem preisorientier-
ten Smart-Shopper zugerechnet, da mit der Beschaffung von Giitern in bestimmten Ein-
kaufseinrichtungen ein auf die Preis-Leistungs-Relation orientiertes Verhalten assoziiert wer-
den kann'*?. Folglich miissen 70 % der auBerhalb der Wohngegend ausgewahlten Ein-
kaufseinrichtungen mit dem Preismotiv in Verbindung gebracht werden. Fir Hohenstiicken
kann der in Hypothese 2 aufgestellte Zusammenhang zwischen AufRenorientierung und Ange-
botsstruktur bestatigt werden.

Weshalb unterscheiden sich die genannten Motive zwischen beiden Gebieten so erheblich?
Die soziotkonomische Struktur der Befragten liefert diesbezuglich einen Erklarungsmoment:
Die Haushalte der in der Innenstadt wohnhaften Probanden verfiigen zu 50 % tber ein monat-
liches Nettoeinkommen von 2.000 € und mehr. Flr Hohenstlicken bel&uft sich dieser Wert auf
lediglich 23,5 %, so dass eine preiswerte Versorgung fur die Bewohner weitaus wichtiger ist.
Zusammenfassend muss fur die Beantwortung der Hypothese 2 folgendes Ergebnis konstatiert

werden: Eine preismotivierte Auenorientierung von Bewohnern aus Wohngebieten mit feh-

32 Dieses Motiv kann nicht dem Qualitatskaufer zugeordnet werden, da das Aufsuchen vieler, verschiedener
Geschafte der fur diesen Einkaufstypen relevanten Neigung zur Bequemlichkeit unterlduft.
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lendem Betriebstypus Discounter kann nur beobachtet werden, wenn diese niedrigeren Ein-
kommensklassen angehdren.

Zudem muss festgehalten werden, dass die jungen Alten mit ausreichendem Angebot an kos-
tenorientierten Einkaufseinrichtungen im Nearest-Center ebenfalls eine starke AuRenorientie-
rung zur Versorgung mit Lebensmitteln aufweisen. Lediglich in den gemal? der Mindestaus-
stattung versorgten Stadtteilen wurde eine wesentlich geringere Einkaufsmobilitat und hohere
Nearest-Center-Quote ermittelt (vgl. Tab. 6, S. 70).

Die Gruppe der jungen Alten verhélt sich zum Kauf von Lebensmitteln weitaus mobiler als
dies bisher in der Literatur angegeben wurde (vgl. Kapitel 2.3.2, S. 29)**. Lediglich etwa
20 % versorgen sich hauptsachlich im Wohnumfeld und entsprechen damit dem Bild des tra-
ditionellen Kaufers. Die Einkaufsmotive flr aulerhalb des Nearest-Center getétigte Einkdufe
zeigen hinsichtlich der Preisorientierung, dass die jungen Alten ein diversifiziertes Angebot
aus preisginstigen und leistungsorientierten Ladengeschéften bevorzugen und eine ausge-
sprochene Niedrigpreisorientierung nicht nachgewiesen werden kann: Fir das Aufsuchen der
Ladengeschéfte auRerhalb des Nearest-Centers sind insgesamt drei Motivkategorien sehr be-
deutsam: das groRe Angebot (22 %), die glinstigen Preise (20 %) und die Nahe zur Wohnung
(15 %)™,

Inwieweit die Mobilitat durch die Verfugbarkeit eines Pkws getragen wird, soll im Rahmen

der Hypothese 3 untersucht werden.

H3: Der Einkauf von Lebensmitteln aufRerhalb des Nearest-Centers ist nicht an die Ver-

fugbarkeit eines Pkws gebunden.

Um diese Hypothese (iberpriifen zu kdnnen, wird in Abbildung 11 der Modal Split*® fiir die
verschiedenen Distanzgruppen dargestellt. Je weiter sich die Probanden fiir Versorgungszwe-
cke von ihrem Wohnort entfernen, desto groRRer ist der Anteil des Pkws im Modal Split. Im
Nahbereich werden die Einzelhandelseinrichtungen zu fast 60 % zu Ful’ besucht. Dieser Wert
halbiert sich bereits fir die nachste Distanzgruppe, die 750 m bis 1000 m betragt. Hingegen

bleibt der Anteil der Fahrradfahrer mit etwa 20 % fur die ersten drei Distanzgruppen nahezu

133 Die hohe Mobilitat zeigt sich dariiber hinaus in der Beantwortung der Frage, ob ein Lieferservice fiir den
Lebensmitteleinkauf erwiinscht wird: Lediglich 9,5 % gaben an, einen Lieferservice nutzen zu wollen. Demge-
gentber lehnen es 89,9 % der Befragten ab, beliefert zu werden. Begriindet wird die Ablehnung Giberwiegend mit
dem Wunsch nach Bewegung und nach aktivem Begutachten der auszuwahlenden Waren.

134 Die Angabe der Wohnungsnahe als Motiv bei weiter entfernt aufgesuchten Geschéften bezieht sich vielmehr
auf die zeitliche Né&he, die z.B. durch eine verkehrsglinstige Lage der Einzelhandelseinrichtungen gegeben ist.

135 Der Modal Split bezeichnet die Verteilung des Verkehrs auf die Verkehrstrager Pkw, OPNV, Fahrrad und zu
FuR.
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stabil. Neben einem mit wachsender Entfernung zur Wohnung steigenden Pkw-Anteil erhoht
sich die Zahl der OPNV-Nutzer zunachst ebenfalls, wobei nahezu jeder Vierte fiir die Distanz
von 2.500 m bis 5000 m dieses Verkehrsmittel benutzt. Erst fir Entfernungen ab 5 km nimmt

dieser Anteil wieder bedeutend ab.

Abb. 11: Modal Split nach Distanzgruppen
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Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005.

Grundsatzlich lasst sich fiir den Einkaufsverkehr der jungen Alten in Brandenburg ein sehr
typischer Modal Split beobachten - mit einem hohen Anteil an FulRgédngern fur den Nahbe-
reich und an Pkws fir weitere Entfernungen (vgl. HENSCHEL, S.; KRUGER, D.: KULKE, E.
2001, S. 74). Daher muss die Annahme der Hypothese 3 abgelehnt werden. Die jungen Alten
sind in Bezug auf ihre Mobilitat auRerhalb des Nearest-Centers weiterhin sehr auf den motori-
sierten Individualverkehr fixiert, obwohl bspw. ein gut ausgebautes OPNV-System in Bran-
denburg a. d. H. existiert und die Einkaufsmengen der vorwiegend ein bis zwei Personen um-
fassenden, kleinen Haushalte nicht allzu groRe Transportkapazitaten verlangen. Dieses Resul-
tat wird durch die Pkw-Verfligbarkeit der Probanden bestatigt: Befragte, die sich ausschliel3-
lich im Nearest-Center versorgen, besitzen zu 52 % keinen Pkw. Hingegen sinkt dieser Wert
auf 27,5 % bei den jungen Alten, die fir mindestens eine Einkaufsstétte eine Entfernung von
2.500 m bis 5.000 m zurucklegen. Folglich ist fur die Distanzempfindlichkeit der jungen Al-

ten der Pkw nach wie vor sehr bedeutsam und Hypothese 3 folglich falsifiziert.
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Die né&chste Hypothese bezieht sich auf die Einkaufstypen der jungen Alten. Wie bereits an-
gedeutet, wird fir die jungen Alten hinsichtlich der Preis- und Distanzempfindlichkeit beim

Einkauf von Lebensmitteln eine Trendwende angenommen:

H4: Bei der Bevolkerungsgruppe der ,jungen Alten’ kann hinsichtlich der Nearest-
Center Bindung und des Preisbewusstseins eine Abkehr vom traditionellen, durch
Qualitatsbewusstsein und kurze Wege charakterisierten Einkaufstypen erwartet wer-

den.

Unter Hypothese 2 wurde nachgewiesen, dass die Untersuchungsgruppe weder ein stark auf
Preis noch auf Qualitat ausgerichtetes Einkaufsverhalten aufweist. Vielmehr kauft sie in un-
terschiedlichen Betriebstypen ein und positioniert sich als polarisierter Kaufer. Der Anteil der
beiden hybriden Kaufertypen - Traditioneller K&ufer Il und Polarisierter Kdufer — belduft sich
zusammen auf 43 % (vgl. Abb. 10). Werden die Probanden, die zum urspriinglichen traditio-
nellen Kaufertyp gehdren und Supermarkte sowie Discounter in ihrer Wohngegend aufsu-
chen, mit eingerechnet, steigt der Anteil auf 52,5 %. Lediglich 2,6 % der Probanden konnten
als typisch traditioneller — durch Qualitatsbewusstsein und Versorgung im Nahbereich ge-
pragte — Kaufertyp identifiziert werden. Tabelle 9 veranschaulicht die relativ niedrige Nea-
rest-Center-Quote von 17,6 %. Folglich kaufen etwa 15 % der befragten jungen Alten aus-
schlieBlich in kostenorientierten Betriebsformen ihres Nearest-Centers ein, wobei dies nicht -
wie bereits erwahnt - mit einer ausgepragten Niedrigpreisorientierung gleichgesetzt werden
darf. Demgegeniiber legen etwa 40 % der jungen Alten mehr als 2,5 km fur mindestens einen

ihrer Versorgungskéufe zurick.

Tab. 8: Distanzgruppen der jungen Alten im Lebensmittelbereich

Distanz- bis 750 m 750 m bis | 1.000 m bis | 2.500 m bis | iber 5.000 m
gruppen (Nearest-Center) | 1.000 m 2.500 m 5.000 m

Anteil anden | 17,6 % 13,1% 29,4 % 26,1 % 13,7 %
Probanden

Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005.

Die empirischen Ergebnisse belegen die in Hypothese 4 aufgestellte Behauptung. Der traditi-
onelle Ké&ufer existiert unter den jungen Alten in der schrumpfenden Stadt Brandenburg nur
noch rudimentar. Daflr ist der Anteil der im Preisverhalten hybriden Kaufer relativ hoch.
Diese sind bereit, langere Wegstrecken zur Realisierung ihres polarisierten Kaufverhaltens

zuriickzulegen bzw. aufgrund der Angebotssituation dazu gezwungen.
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Allerdings stellt sich vor dem Hintergrund von Sozialisation und unterschiedlicher soziodko-
nomischer Situation innerhalb der Gruppe der jungen Alten die Frage, ob der polarisierte
Kéufertyp unabhéngig von diesen EinflussgroRen zu beobachten ist. Die Hypothesen 5 und 6
berucksichtigen mogliche generationsspezifische Unterschiede, indem die Vermutung aufge-
stellt wird, dass durch Sozialisation und Einkommen bestimmte Einkaufstypen hervorge-
bracht werden. Die nachfolgenden Auswertungen beruhen auf Untersuchungen zum Texti-
lieneinkauf, da hierfir eine héhere Preiselastizitét als fir den Lebensmitteleinkauf angenom-

men wird.

H5:  In der Gruppe der Rentner (65-75 Jahrigen) findet sich der preisbewusste Eink&ufer
aufgrund seiner Sparneigung am h&ufigsten.

Abbildung 12 veranschaulicht die Ergebnisse des Zustimmungsgrads zu einer Aussage im
Fragebogeninterview, wodurch implizit auf die Eigenschaft Bescheidenheit Riickschlisse

gezogen werden kdnnen.

Abb. 12: "Im Alter bendtige ich nicht mehr teure und elegante .. . .
g g Demnach lasst sich bei den

Kleidung"
® Probanden ab 65 Jahren
22 durchaus ein Impetus in
3019 Richtung  Genligsamkeit
22 feststellen: Etwa 41 % der
15 Befragten gaben an, dass
12 l I I sie im Alter keine teure
0 . . . .

und elegante Kleidung

stimme sehr zu stimme zu teils, teils ~ stimme nicht zu stimme
{iberhaupt nicht bendtigen. Die jiingeren
zu
65 bis 75 Jahre W 55 bis 64 Jahre Alten stimmten dieser

Aussage nur zu 17, 5 % zu.
Die Einkommensverteilung beider Altersstufen zeigt, dass die 55- bis 65-Jahrigen Uber ein
durchschnittlich hoheres Einkommen verfligen. Folglich kénnte hierin die Ursache fir ein
durch Zuriickhaltung geprégtes Kaufverhalten gesucht werden. Jedoch spiegelt sich diese Er-
kenntnis Uberraschenderweise nicht in einem hoheren Aufsuchen von Billiganbietern wider.
Uber die Halfte (51,7 %) aller 65 bis 75 Jahre alten Befragten kaufen ihre Bekleidung in Ge-

schaften der mittleren Preisklasse™.

138 50 halt das Bekleidungshaus Adler etwa einen Anteil von 29,8 % an allen von dieser Altersgruppe aufgesuch-
ten Bekleidungsgeschéften, fir C&A in der Steinstrale betragt der Wert auf 17,2 %.
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Zusammenfassend betrachtet wird offensichtlich, dass eine Tendenz zur Bescheidenheit bei
der Gruppe der 65- bis 75-J&hrigen besteht, dies sich jedoch nicht in einer starken Fokussie-

rung der Einkaufsaktivitaten auf Billiganbieter ausdruckt.

Wie gestaltet sich nun das Einkaufsverhalten im Textilbereich fir die Altersgruppe der 55- bis
65-Jahrigen? Fir diese der Nachkriegsgeneration zuzuordnende Konsumentengruppe wird im
Vergleich zu den dargestellten dlteren Verbrauchern eine starkere Genussorientierung vermu-
tet, so dass das Einkaufsverhalten vermutlich starker von der Hohe des Einkommens determi-

niert wird.

H6: Die Einkaufsgewohnheiten der betrachten Konsumentengruppe der Vorrentner-
generation (55-64 Jahre) gestalten sich einkommensabhangig. Haushalte mit ge-
ringem Einkommen suchen vorwiegend die kostenorientierten Betriebsformen auf
(Preisk&ufer), wahrend Haushalte mit héherem Einkommen leistungsorientierte
Betriebsformen bevorzugen (Qualitatskaufer).

Abbildung 12 verdeutlichte bereits, dass Bescheidenheit fir das Einkaufsverhalten der Vor-
rentengeneration®®” eine weitaus geringere Rolle spielt als fiir die 65- bis 75-Jahrigen. Eine
Korrelationsanalyse zwischen den aufgesuchten Betriebstypen, (differenziert nach Preisni-
veau in Billiganbieter, Geschéfte im mittleren Preissegment und Boutiquen) und den Ein-
kommensklassen der 55- bis 65-Jahrigen bestatigt einen mittleren Zusammenhang. Auf dem
0 %-Niveau wurde ein Kontingenzkoeffizient von C = 0,480 und somit ein statistisch hoch-
signifikanter Zusammenhang zwischen beiden Variablen ermittelt'*®. Dieses Ergebnis kann
dahingehend interpretiert werden, dass in der Altersgruppe der 55- bis 65-Jahrigen Haushalte
mit geringem Einkommen erwartungsgemal oOfter bei preisorientierten Ladengeschaften ein-
kaufen, wahrend einkommensstarkere Haushalte eher qualititsbetonte Einzelhandelseinrich-

tungen bevorzugen®®*.

37 Der Anteil von Rentnern an der Gruppe der Vorrentengeneration belduft sich fiir auf 51,4 %.

138 Um nominal skalierte Variablen einer Korrelationsanalyse zu unterziehen, miissen drei Voraussetzungen
erflllt sein: 1. kein Wert darf 0 sein, 2. alle Werte missen groBer 1 sein, 3. maximal 20 % der Zellen der Korre-
lationsmatrix (Kreuztabelle) dirfen eine erwartete Haufigkeit von kleiner 5 aufweisen. Um statistische signifi-
kante Aussagen zu gewahrleisten sollte zudem die asymptotische Signifikanz < 0,05 sein.

139 Fiir die Altersgruppe der 65- bis 75-Jahrigen konnte unter Durchfiihrung der Korrelationsanalyse mit den
gleichen Variablen (Betriebsform und Einkommen) Kkein statistisch signifikantes Ergebnis ermittelt werden. Die
Fehlerwahrscheinlichkeit bei Ablehnung der HO-Hypothese (= es besteht ein statistischer Zusammenhang) be-
tragt fur diese Korrelation 53,2 %.
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Die Annahmen der Hypothesen 5 und 6 konnten somit beide bestétigt werden. Folglich beste-
hen innerhalb der Gruppe der jungen Alten bemerkenswerte Unterschiede bezuglich konsum-

orientierter Einstellungsmuster und der Bedeutung der Einkommen.

Die empirischen Ergebnisse der Untersuchung zeigen, dass die Konsumentengruppe der jun-
gen Alten sich durch ein eher polarisiertes und auBenorientiertes Einkaufsverhalten von frihe-
ren Generationen abhebt. Des Weiteren konnte eine insbesondere flr schrumpfende Stadte
angenommene starke Niedrigpreisorientierung weder fiir den Lebensmittel- noch flr den Tex-
tilbereich nachgewiesen werden. Die Versorgung mit Lebensmitteln vollzieht sich zwar vor-
herrschend durch Discounter, kann jedoch nur zum Teil auf flr den Preiské&ufer typische Mo-
tivkategorien zuriickgefiihrt werden. Der erganzende GrofReinkauf in den Verbrauchermérkten
oder in Supermarkten deutet auf ein hybrides Einkaufsverhalten hin. Ihre Bekleidung kauft
die Mehrheit der jungen Alten in Geschéften des mittleren Preissegmentes, wobei innerhalb
der Jiingeren der beiden hier betrachteten Altersgruppen — die also besonders in den nachsten
Jahren die Konsummuster der jungen Alten pragen — das Einkommensniveau als entscheiden-
der Faktor das Einkaufsverhalten determiniert.

Die Ausfuhrungen zum Einkaufsverhalten umfassen neben Untersuchungen zur Preisorientie-
rung auch die Bestimmung der Mobilitat. Diese ist vor dem Hintergrund von Ausdiunnungs-
prozessen einerseits und einer durch potentielle Kaufkraftabfllisse in andere Stédte induzierte
Negativspirale fir den Einkaufsstandort Brandenburg andererseits von besonderer Bedeutung

und wird im n&chsten Abschnitt eingehend untersucht.

4.2.2 Mobilitatsverhalten der jungen Alten bei der Einkaufsstattenwahl
Das Ziel des vorliegenden Kapitels ist es aufzuzeigen, wie mobil sich die Gruppe der jungen
Alten in einer schrumpfenden Stadt zu Einkaufszwecken verhélt. Die theoretische Grundlage
fiir die nachfolgenden Analysen bietet der aktionsrdumliche Ansatz. Demnach kennzeichnet
die jungen Alten vor allem bei verfligbaren Pkw eine ausgesprochen hohe Mobilitét.

Um Aussagen zu den die Mobilitat beeinflussenden Faktoren fir die jungen Alten in einer
schrumpfenden Stadt wie Brandenburg eruieren zu kénnen, erfolgt zuerst die Bestimmung der
Mobilitatstypen. Die Kategorisierung der Probanden resultiert aus der fur den Lebensmittelbe-
reich bestimmten Nearest-Center-Bindung und einer Auswertung zur Haufigkeit der besuch-
ten Haupteinkaufsrdume (Innenstadt, EKZ Wust, Beetzsee Center) unter Komplex D im Fra-
gebogen. Daruiber hinaus wurde die Beantwortung der im Komplex C gestellten Frage nach

regelmaRigen Bekleidungseinkaufen in anderen Stadten in die Klassifikation einbezogen.
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Welche Mobilitatstypen konnten nun bei den jungen Alten in Brandenburg a. d. H. ermittelt

werden?

Abb. 13: Mobilitatstypen der jungen Alten

10%

O Wohnumfeld
B Stadt Brandenburg/Havel
J BRB + andere Stadt

50%

Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005.

Etwa 10 % der Befragten nutzt ausschlie3lich im Wohnumfeld befindliche Einkaufsstatten.
Hierunter sind die 65- bis 75-Jahrigen gegenulber den 55- bis 64-Jahrigen erwartungsgeman
stark vertreten. Interessanterweise verfugt die Halfte der zwischen 65 und 75 Jahre alten Pro-
banden Uber einen eigenen Pkw. Beziglich des Nettohaushaltseinkommens lasst sich jedoch
feststellen, dass die unteren Einkommensklassen iberwiegen.
Weitere 40 % der Befragten tatigen ihre Einkdufe in tGber ihren Nahbereich hinausgehende
Stadtraume. Davon gehoren 62 % der 65- bis 75-Jahrigen an. Der Anteil der Pkw-Besitzer
liegt im Vergleich zu dem eben vorgestellten relativ immobilen Mobilitatstypen mit 60 %
etwas hoher. Die Einkommensverteilung in dieser Gruppe gestaltet sich polarisiert, d. h. so-
wohl Haushalte mit niedrigem Einkommen als auch mit hohem Einkommen bewegen sich in
verschiedenen Einkaufsradumen der Stadt Brandenburg.
Ein Uberraschend grofRer Anteil von 50 % der Probanden fahrt zum Einkaufen auch in eine
andere Stadt. Insbesondere die Vorrentengeneration gibt an, Berlin oder Potsdam zum Kauf
von Bekleidung aufzusuchen. Der Pkw-Anteil belduft sich fur diesen Mobilitatstypen auf 78
% und Haushalte der hoheren Einkommensklassen sind mit 60 % Uberproportional vertreten.
Die Bewertung der Angebotssituation Brandenburgs im Textilbereich liefert Erklarungen flr
die unterschiedlichen Mobilitdtsmuster: 62,5 % der sich ausschliellich im Wohnumfeld ver-
sorgenden Befragten beurteilen die Einkaufsmoglichkeiten fur Bekleidung als gut. Dieser
Anteil sinkt flr den zweiten Mobilitatstypen auf 25,4 %. In der zum Einkaufen zusétzlich eine
andere Stadt aufsuchenden Gruppe teilen nur noch 10,4 % diese positive Einschatzung.
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Wie in den Darstellungen zu den Mobilitatstypen bereits ersichtlich wird, existieren eine
Vielzahl von Einflussfaktoren auf die Mobilitat der jungen Alten. Tabelle 9 gibt eine Zusam-
menstellung Uber Korrelationsanalysen von mobilitatsrelevanten Variablen mit der Variable
Mobilitatstyp. Grundséatzlich bestehen Uberwiegend schwache Zusammenhéange zwischen den
Variablen, welche allerdings auf statistisch hohem Niveau Signifikanz aufweisen. Lediglich
die Korrelation zwischen dem Mobilitatstypen und der Zufriedenheit mit den Einkaufsmaog-
lichkeiten im Textilbereich sowie der Bescheidenheit ergab einen Zusammenhang mittlerer
Stérke.

Tab. 9: Ausgewdhlte Korrelationsanalysen zur Bestimmung von Einflussfaktoren auf
die Mobilitatsmuster

Variablen Asymptotische | Kontingenz- | Starke des Zusammenhan-
Signifikanz koeffizient | ges

Mobilitatstyp x Ein- | keine Korrelationsanalyse moglich, da VVoraussetzung nicht

kommen erfillt

Mobilitatstyp x Be- 0,002 0,311 mittel

scheidenheit

Mobilitatstyp x Al- 0,01 0,236 schwach

tersgruppen

Mobilitatstyp x Pkw- | 0,023 0,215 schwach

Verfugbarkeit

Mobilitatstyp x Zu- | 0,00 0,362 mittel

friedenheit TEX

Quelle: Eigene Berechnungen auf Basis eigener Erhebungen.

Aus den Ergebnissen der Korrelationsanalysen lassen sich folgende Kerngedanken zu den
Einflussfaktoren ableiten'*®: Wie bereits dargestellt, determiniert die Zufriedenheit mit der
Angebotssituation im Textileinzelhandel die Mobilitatsbereitschaft der jungen Alten. Unzu-
friedene Probanden fahren verhaltnismaRig weiter zum Einkauf von Bekleidung. Ein analoges
Resultat zeigt sich bei der Konsumorientierung. Die bescheidenen Befragten verbleiben hau-
figer im Stadtraum oder gar im Wohnumfeld als die anspruchsvollen Konsumenten'*!. Hypo-
these 5 bestétigte, dass die dlteren Konsumenten (= 65- bis 75-Jahrige) tberproportional eine
genligsame Einstellung aufzeigen, d.h. dass sich diese Altersgruppe tendenziell in einem klei-

neren Aktionsraum bewegen musste. Diese Aussage kann anhand des Kontingenzkoeffizien-

0 Der Kontingenzkoeffizient ist nur positiv definiert, d.h. er liefert keine Aussagen zum kausalen Sinn der Kor-
relation. Die Interpretation erfolgte auf der Basis einer Auswertung der in Kreuztabellen dargestellten Werte.
BoRrT1z weist in diesem Kontext darauf hin, dass die meisten korrelativen Zusammenhange auf ursachlich andere
Variablen zuriickzufiihren seien (vgl. BorTz, J. 2005, S. 235).

11 Gestiitzt werden diese Erkenntnisse zusétzlich durch das Resultat einer Korrelationsanalyse zwischen der
Zufriedenheit im Textilbereich und der angegebenen Aussage zur Bescheidenheit. Der Kontingenzkoeffizient
betragt 0,333 und besagt damit, dass zufriedene Probanden durch eine zuriickhaltende Kaufneigung charakteri-
siert werden kénnen.
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ten zwischen Mobilitatstyp und Altersgruppe ansatzweise nachgewiesen werden. Ahnlich
schwach gestaltet sich der Zusammenhang zwischen den Mobilitatstypen und der Pkw-
Verfligbarkeit. Dieser nur leichte Zusammenhang driickt sich bspw. darin aus, dass 50 % der
sich ausschlief3lich im Wohnumfeld versorgenden Probanden einen Pkw besitzt, wohingegen
22 % der Befragten, die eine andere Stadt zum Einkaufen aufsuchen, tber kein und 78 %
mind. Uber ein eigenes Individualverkehrsmittel verfiigen'*?. Dieses Ergebnis ist insofern -
berraschend, da der aktionsrdumliche Ansatz die Verfligbarkeit eines Pkws als Notwendigkeit
fiir eine hohe Mobilitat ausgesprochen betont.

SchlieBlich wurde der Zusammenhang zwischen den Mobilitatstypen und den monatlichen
Nettohaushaltseinkommen untersucht. Diesbeziiglich konnte kein statistisch signifikanter Zu-
sammenhang ermittelt werden. Jedoch zeigt sich, veranschaulicht in Tabelle 10, dass ein-
kommensstarke Haushalte tendenziell hdufiger in anderen Stadten einkaufen. Einkommens-
schwache Haushalte hingegen bewegen sich vornehmlich im Brandenburger Stadtraum zum
Einkauf.

Tab. 10: Anteile der Mobilitatstypen an den Einkommensklassen

inkommens- bis 900 € 900 bis 1.500 bis Uber 2.000 €
klasse unter 1.500 | unter 2.000
€ €
Mobilitatstyp
Wohnumfeld 12,5 % 13 % 9,1 % 8,1 %
Stadt BRB 54,2 % 46,3 % 27,3 % 35,1 %
BRB + 33,3% 40,7 % 63,6 % 56,8 %
andere Stadt
Gesamt 100 %

Quelle: Eigene Berechnungen.

Zusammenfassend betrachtet, lassen sich die Variablen Zufriedenheit im Textilbereich, Be-
scheidenheit, Alter, Pkw-Verfligbarkeit und partiell auch das Einkommen als Einflussfaktoren
auf die Mobilitat der jungen Alten in Brandenburg identifizieren. Dabei wurde festgestellt,
dass die Zufriedenheit ein bedeutenderer Mobilitatsfaktor ist als die Pkw-Verfiigbarkeit.

Zweifelsohne lassen sich die Probanden als hochmobil charakterisieren, allerdings konnte die
Bedeutung der Pkw-Verflgbarkeit, wie sie durch den aktionsraumlichen Ansatz unterstellt

wird, fur diese Stichprobe nicht in diesem Male nachgewiesen werden.

Y2 In diesem Kontext ist darauf hinzuweisen, dass eine im 30-Minuten-Takt betriebene Bahnverbindung zwi-
schen Brandenburg und Potsdam bzw. Berlin besteht. Potsdam kann innerhalb von lediglich 20 Minuten und
Berlin Zoologischer Garten in 40 Minuten erreicht werden.
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AbschlieRend interessiert die Frage, ob die Einkaufstypen bestimmte Mobilitdtsmuster auf-
weisen, um Rickschlusse bspw. fur die Planung neuer Einkaufsstandorte ziehen zu kénnen.

Dazu muss der einzelne Proband unabhangig von der Bedarfsstufe'*?

in einen der Hauptein-
kaufstypen Preis-, Qualitatskaufer und polarisierter Kdufer kategorisiert werden. Die Zuord-
nung birgt die Schwierigkeit in sich, dass die Befragten fiir den Kauf von Lebensmitteln teil-
weise andere Verhaltensmuster aufzeigen als fir den Textilbereich***. Zur Vereinfachung der
Klassifikation wurden die beiden traditionellen Kéufertypen je nach aufgesuchter Betriebs-
form einem der anderen drei Kdufertypen untergeordnet.

Eine Korrelationsanalyse zwischen den Variablen Einkaufstyp und Mobilitatstyp ergab einen
schwachen Zusammenhang (C = 0,232), wobei der asymptotische Standardfehler mit 6,5 %
etwa 1,5 % Uber dem flr einen signifikanten Zusammenhang zuléssigen Wert von 5 % liegt.
Tabelle 11 I&sst jedoch folgende Zusammenhénge erkennen: Der Qualitatskaufer bewegt sich
zum Einkaufen am meisten zusatzlich in einer anderen Stadt. Demgegenuber konzentriert der
Preisk&ufer seine Einkaufsaktivitaten auf Brandenburg. Allerdings sucht auch dieser Ein-
kaufstyp zu einem hohen MaRe Einkaufsraume anderer Stadte auf. Diese Erkenntnis Uber-
rascht, da dem Preiskéufer ein aufgrund von Mobilitatskosten nicht allzu ausgedehnter Akti-
onsraum unterstellt wird. Auch beim polarisierten Einkaufstypen ist die starke Orientierung
auf eine zusétzlich andere Stadt zu beobachten. Zudem kauft er im Vergleich mit den anderen

Ké&ufertypen am haufigsten im Wohnumfeld ein.

Tab. 11: Mobilitatsmuster der Einkaufstypen

inkaufstyp Preiskaufer Qualitatskaufer | Polarisierter
Kaufer
Mobilitatstyp
Wohnumfeld 9,7% 6,3 % 13,1 %
Stadt BRB 48,8 % 219 % 41 %
BRB + andere Stadt | 41.9 % 71,9 % 45,9 %
Gesamt 100 %

Quelle: Eigene Berechnungen.

Zusammenfassend l&sst sich nur fir den Qualititskdaufer eine eindeutige Aussage treffen.
Demzufolge kann geschlussfolgert werden, dass der Stadt Brandenburg an der Havel qualita-
tiv hochwertige Sortimentsstrukturen fir die Konsumentengruppe der jungen Alten fehlen.
Allerdings muss darauf hingewiesen werden, dass eine Konkurrenz zum Agglomerationsraum

Berlin, dem am hé&ufigsten genannten Einkaufsziel, nicht mdglich ist. Zudem stellt diese

3 Die Mobilitatstypen beziehen sich auch auf die Mobilitét beim Kauf von Lebensmitteln und auch Textilien.
144 Zur Methodik der Bestimmung der Einkaufstypen fir Lebensmittel und Textilbereich vgl. Kapitel 4.2.1.

86



Gruppe der Qualitatskéufer ca. ein Funftel aller Probanden und ist folglich im Vergleich zu

den Preiskaufern (40 %) und polarisierten Kéufern (39,4 %) weniger relevant.

4.2.3 Wahrnehmung der Einkaufsraume durch die jungen Alten

Dieses Kapitel geht auf die Einstellung der jungen Alten gegenuber den drei relevanten Bran-
denburger Einkaufsraumen Innenstadt, EKZ Wust und Beetzsee Center ein. Die folgenden
Ausfuhrungen konnen unternehmerischen und planerischen Entscheidungen als Grundlage
dienen, um mehr Kaufkraft der Konsumentengruppe der jungen Alten in verschiedenen Stadt-
raumen Brandenburgs zu binden, denn wie gezeigt werden konnte, zieht es 50 % der jungen
Alten zum Textilkauf regelméaRig in Einkaufsrdume anderer Stédte.

Im Rahmen des sozialpsychologischen Einstellungsansatzes, der als theoretisches Fundament
fir Einstellungsmessungen im Einzelhandel gilt, liegen keine Einstellungskriterien fir die
Einkaufsstattenwahl dlterer Konsumenten vor (vgl. Kap. 2.3.1, S. 24). Daher wurde im Inter-
view mit den Probanden lediglich eine Benotung der Einkaufsraume vorgenommen und mit-
tels einer offen gestellten Frage die Mdglichkeit gegeben, auf Positives oder Defizite einzuge-
hen.

Die Frage nach der Attraktivitat der drei Einkaufsraume ergab, wie in Abbildung 14 ersicht-

lich wird, ein durchaus zu erwartendes Bewertungsprofil (Kap. 2.3.2).

Abb. 14: Attraktivitat der Einkaufsraume

Beetzsee Center h
sehr gut
| gut
EKZ Wust - M befriedigend
| mangelhaft
W ungenugend

L

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005.

Die Innenstadt schneidet gegeniiber den randstadtischen Einkaufszentren bedeutend schlech-
ter ab. Lediglich 12 % bewerten die Brandenburger Innenstadt als sehr gut oder gut. Fur die
beiden Shopping Center betragt dieser Wert zwischen 70 % und 75 %. In der Literatur wird
das starke Negativimage der Innenstddte mit einer ,,nachlassenden emotionalen Bindung*
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(HEINRITZ, G.; KLEIN, K. E.; PopPP, M. 2003, S. 213) begriindet, die sich einerseits auf die Ge-
wohnung an die suburbanen Einkaufszentren, andererseits auf die sinkende Vertrautheit zur
Angebotsstruktur der Innenstadte zurtickfihren lasst.

Welche Beurteilungen wurden von den jungen Alten zu den Einkaufsrdumen abgegeben? Die
Tabellen 12 und 13 zeigen eine Zusammenstellung der am hdufigsten genannten positiven
und negativen AuRerungen der Probanden, die anhand in der Literatur gangiger Beurteilungs-
Kriterien zusammengefasst wurden (vgl. z.B. KAGERMEIER, A. 1991, S. 68).

Fir die Innenstadt wurden typische, der Nachwendezeit zuzuordnende Unzuldnglichkeiten
benannt, die bereits partiell behoben werden konnten bzw. fir deren Beseitigung zukinftig
die Potentiale durch Schrumpfungsprozesse genutzt werden kénnen. So stehen dem, trotz der
Errichtung eines Parkplatzes auf dem Neustadtischen Markt im Jahr 2004, beklagten Mangel
an Parkflachen groRflachige innerstadtische Brachflachen gegenuber, z.B. das Gelédnde der
ehemaligen Thé&lmannwerft/ Packhof (50.000 m2) und das Areal PG Binnenfischer/ Muhlen-
damm (4.200 m?). Des Weiteren wird der geringe Sanierungsstand der H&auser in der Innen-
stadt beklagt. Dabei gehort die Innenstadt zu einem 92 ha grofem Sanierungsgebiet, welchem
seit 1990 jahrlich 4 bis 5 Mio. € Fordermittel zuflossen, womit bereits 65 % der sanierungs-

bedurftigen Geb&ude saniert worden sind.

Tab. 12: Bewertung der Innenstadt

Beurteilungskriterien Innenstadt
positiv | negativ
Erreichbarkeit/ Zufahrt keine Aussagen
Parkraumbewirtschaftung zu wenig Parkmaglichkeiten und zu hohe
Parkgeblhren
Preisniveau polarisiertes Preisniveau: Boutiquen und
Billiganbieter - mittleres Preissegment
fehlt
Auswahlmoglichkeiten/ zu wenige Geschafte, vor allem:
Warensortiment - fur Lebensmittel, Kurzwaren, Heim-

werkerbedarf und Elektronik
- fir altersgerechte, modische Textilien
(groRere KonfektionsgroRen)
fehlende Vielfalt

Einkaufsatmosphare Gestaltung Neu- |- Leerstand und Fluktuation
stadtischer Markt, | - unsanierter Hauserbestand
gastronomische - Schmutz: Graffiti und Hundekot

Einrichtungen

Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005.

Ein weitaus groeres Problem stellt der steigende Leerstand und die hohe Fluktuation der Ge-

schéfte dar, die ebenfalls von den Befragten als Defizite angegeben wurden. Hierin kdnnen
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Ursachen fiir die sinkende Vertrautheit und Bindung zur Innenstadt gesehen werden. Wech-
selnde und aufgebende Ladenbetreiber verringern die Motivation zum Einkauf in der Innen-
stadt, da bspw. Unsicherheit tber das Bestehen des geschatzten Ladengeschaftes fur den zu-
kinftigen Einkauf besteht. Die sich durch Leerstand und riicklaufiger Kundschaft gegenseitig
forcierende Negativspirale fihrt zu einer weiter abnehmenden Vielfalt der Angebotsstruktur,
die die jungen Alten insbesondere fur den Lebensmittelbedarf, fur Elektronik, Heimwerker-
produkte und Kurzwaren attestieren. Dariiber hinaus wird ein fehlendes Angebot fiir modi-
sche, groRere und preiswerte Bekleidung durch die jungen Alten beklagt. Den Probanden zu-
folge gestaltet sich das Preisniveau in der Brandenburger Innenstadt sehr polarisiert. Die auf
das mittlere Preissegment orientierte Konsumentengruppe (vgl. Kap. 4.1.2) kann das Neben-
einander von Billiganbietern und Boutiquen nicht schatzen.

Im Gegensatz zur Innenstadt werden die peripheren Einkaufsrdume positiver bewertet, wo-
durch die Potentiale fur eine langfristige Umorientierung der raumlichen Einkaufsausrichtung
stark in Frage gestellt werden. Insbesondere das Bedurfnis nach vielféltigen Geschéften kann
nach Aussage der Befragten im gréfReren Einkaufszentrum Wust befriedigt werden. Demge-
genuiber bemangelen die Probanden die auch hier bestehende Fluktuation oftmals lokaler Ein-

zelhdndler und das zu geringe Angebot fir &ltere Konsumenten.

Tab. 13: Bewertung der Einkaufszentren Wust und Beetzsee Center

Beurteilungskriterien EKZ Wust Beetzsee Center
positiv negativ positiv negativ
Erreichbarkeit/ Zufahrt Erreichbarkeit: OPNV zu selten
Bahnschranken,

Entfernung zur
Stadt zu weit

Parkraumbewirtschaftung keine Aussagen

Preisniveau Verbrauchermarkt
im Center ist zu
teuer

Auswahlmaoglichkeiten/ | Vielfalt, | zu wenig Geschafte zu wenige Ge-

Warensortiment viele Ge- | fir dltere Konsu- schéafte

schéfte menten
Einkaufsatmosphére Unibersichtlichkeit | hell, luftig,

durch Grolie des freundlich
Centers, aber auch
durch Fluktuation
der Geschafte

Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005.

Dieses Defizit wird flr das kleinere Beetzsee Center nicht benannt. Die Probanden beklagen

dort vielmehr die geringe Anzahl an Geschaften. Daflr werden der Aufbau und die Einkaufs-
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atmosphére dieses Shopping Centers positiv hervorgehoben. Das Preisniveau des Verbrau-
chermarktes, in dem ca. 22 % aller Befragten einen Teil ihrer Lebensmittel einkaufen, wird
allgemein als zu hoch kritisiert.

Neben der direkten Bewertung der Einkaufsrdume durch die Probanden, liefern die Angaben
zur Verweildauer Aussagen Uber die Aufenthaltsqualitadt und den Freizeitgehalt der Einkaufs-
aktivitat. Eine niedrige Verweildauer bedeutet nach SCHAFER, dass beim Einkaufen die Ver-
sorgungstatigkeit im VVordergrund steht, wohingegen ausgedehnte Besuche der Einkaufsraume
auf den Freizeitcharakter des Einkaufs hinweisen (vgl. 1998, S. 46). Bei freizeitorientierten
Kaufergruppen existiert eine hohere Wahrscheinlichkeit, dass die Einkaufstatigkeit mit ande-
ren Aktivitaten, wie z.B. das Nutzen gastronomischer Einrichtungen, gekoppelt wird. Diese
Synergieeffekte fordern wiederum die Anziehungskraft des Einkaufsraumes fur ansiedlungs-
willige Unternehmen verschiedener Branchen einerseits und flr die Verbraucher andererseits.
Dementsprechend problematisch gestaltet sich die Situation fiir die Brandenburger Innenstadt:
Bezogen auf die relativ gut mit (Frei-)Zeit ausgestattete Gruppe der jungen Alten ergab die
Befragung, dass sich knapp 40 % lediglich unter einer Stunde in der Innenstadt aufhalten (vgl.

Abb. 15). Im Gegensatz dazu verwei-

Abb. 15: Verweildauer in den
Einkaufsraumen
100% Einkaufszentrum Waust einkaufen, dort

len etwa 36 % der Probanden, die im

80% - zwischen zwei und vier Stunden. Nur

17 % treten bereits nach einer Stunde
60% - .

den Weg nach Hause an. Die
40% I Ergebnisse der Frage nach der

Aufenthaltsdauer ergeben fur das

20% -
Beetzsee Center ein ahnliches Bild wie

0% ‘ ‘ fir die Innenstadt, was zum Teil auf
Innenstadt  EKZ Wust ~ Beetzsee ) )
Center die GroRe des Einkaufszentrums zu-
‘ unter 1 W 1-2h 2.4 h iiber 4 h rickgefiihrt werden kann.
Quelle: Befragung Kathrin Patzold, Juni 2005. Zusammenfassend betrachtet lasst sich

vor allem fir die Innenstadt bislang
nicht genutztes Entwicklungspotential im Bereich des Einzelhandels identifizieren. Diesbe-
zuglich ist jedoch anzumerken, dass nur eine stabile und an den Bedirfnissen der Zielgruppen
ausgerichtete Angebotsstruktur, eine Reorientierung zum Einkaufsstandort Innenstadt bewir-

ken kann.
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Im nachsten Abschnitt folgen Erlduterungen, wie die Politik und Planung der Stadt Branden-

burg mit schrumpfungsstrukturellen Problemen des Einzelhandels umgeht.

4.3 Planungsrelevante Entwicklungen

Die in diesem Kapitel zusammengetragenen Ergebnisse zu den planungsrelevanten Entwick-
lungen flr den Einzelhandel in der schrumpfenden Stadt Brandenburg beruhen ausschlieRlich
auf leitfadengestiitzte Interviews mit verschiedenen Akteuren aus Politik und Planung™*. Be-
vor die st&dtischen Planungsprozesse néher betrachtet werden konnen, erfolgt eine Erérterung
zur landesplanerischen Einflussnahme auf den Einzelhandel.

Das im Dezember 2005 verabschiedete neue Forderkonzept fir das Land Brandenburg basiert
auf zwei Séulen: die Landesplanung und die Wirtschaftsférderung. Nach Aussagen des LAN-
DESMINISTERIUMS FUR INFRASTRUKTUR UND RAUMORDNUNG ist entgegen von Presseberichten
fiir Brandenburg a. d. H. die Beibehaltung des Zentralitatsniveaus ,,Oberzentrum® vorgesehen.
Zudem zéhlt es zu einem der 22 neuen Wachstumskerne, womit konzentrierte Forderkonzepte
fiir einzelne wirtschaftliche Zukunftsbranchen einhergehen. Eine Herabsetzung der regional-
planerischen Zentralitatsstufe der Stadt hatte nach Angaben des AMTES FUR WIRTSCHAFTS-
FORDERUNG keine direkten einzelhandelsrelevanten Folgen mit sich gebracht, da die finanziel-
len Forderungen gemal der Zentralitatsstufe vor allem auf das produzierende Gewerbe fokus-
sieren. Allerdings ist an dieser Stelle anzumerken, dass mit der Reduzierung von Fordermit-
teln durchaus indirekte Folgen, z.B. in Form von sinkender Kaufkraft fir den Einzelhandel zu
erwarten wéren. Im Folgenden werden die planungsrelevanten Einflussmoglichkeiten und
Entwicklungen auf die Versorgungssituation und Angebotsstruktur diskutiert.

Bezuglich der fortschreitenden Discounterisierung im Lebensmitteleinzelhandel bestehen
nach Angaben des AMTES FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG nur sehr begrenzte Einflussmog-
lichkeiten. Private Planungen kénnen bei Flachennutzungen unter der genehmigungspflichti-
gen Schwelle von etwa 700 m? Verkaufsflache und entsprechender Gebietsausweisung durch
die Bauleitplanung nicht torpediert werden. Des Weiteren darf die Ausbreitung von Discoun-
tern im Stadtgebiet unter Bertcksichtigung des Nahversorgungsaspektes nicht nur negativ
bewertet werden. Wenngleich Discounter als alleiniger Nahversorger im Wohngebiet nicht
der festgelegten Mindestausstattung fiir das Nearest-Center entsprechen, tragt diese Betriebs-

45 Auskiinfte gaben Frau Feybe vom Stadtplanungsamt der Stadt Brandenburg, Frau Brandt vom Amt fiir Wirt-
schaftsforderung, Tourismus und Liegenschaften, Frau Gerlach vom Brandenburger Citymarketing e.V., Frau
Berner vom Handelsverband Brandenburg e.V., Herr Rol? — Centermanager im Beetzsee Center; Herr Knaack —
Centermanager im Einkaufszentrum Wust, Frau Lottermoser — Centerassistentin im EKZ Wust und Herr Rihl
vom Ministerium fir Infrastruktur und Raumordnung des Landes Brandenburg. Fur die entgegengebrachte Zeit
und die freundliche Auskunft mdchte ich mich herzlich bedanken.
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form zur wohnungsnahen Versorgung der Bewohner bei. Grundsatzlich besitzen die Pla-
nungsbehérden keine (Forder-)Instrumentarien, um auf marktwirtschaftliche Standortent-
scheidungen Einfluss zu nehmen. Dies ist jedoch gerade fir die Versorgungssituation in
Streulagen und vor dem Hintergrund immobiler, &lterer Bevolkerungsteile v.a. dann proble-
matisch, wenn tberhaupt keine Versorgungseinrichtungen nahrdumlich erreichbar sind.
Demgegeniiber kdnnen wirksamere Steuerungsmaoglichkeiten seitens der Planung fiir den Be-
reich neuer groRflachiger Einzelhandelsansiedlungen nach § 11 Abs. 3 BauNVO konstatiert
werden. Zudem (ben in Brandenburg/Havel das STADTPLANUNGSAMT und das AMT FUR
WIRTSCHAFTSFORDERUNG mit der Entwicklung von Leitbildern und der Ausschreibung von
zu bebauenden Flachen bedeutenden Einfluss auf die Einzelhandelsstruktur der Stadt aus.
Allerdings findet das im Rahmen des Stadtumbauprogramms festgelegte Leitbild der re-
zentrierten Stadt vor allem hinsichtlich seiner wohnungspolitischen Komponente Anwendung.
Bezuglich langfristiger einzelhandelsrelevanter Planungen lasst sich fir den Stadtraum Bran-
denburg/Havel kein eindeutiges Entwicklungsprofil erkennen. Die vom HANDELSVERBAND
BRANDENBURG E.V. als Zentrenkonzept bezeichnete Einzelhandelsstudie der Gesellschaft flr
Markt und Absatzforschung geht auf das Jahr 1999 zurlick und kann aufgrund der in einer
schrumpfenden Stadt intensivierten Dynamik nicht als ein auf die aktuellen Herausforderun-
gen bezogenes Instrument angesehen werden. Der Schwerpunkt der Innenstadtentwicklung
von Seiten der Politik liegt nicht vornehmlich auf dem Einzelhandel, sondern vielmehr soll
eine Nutzungsmischung die Attraktivitat steigern (vgl. AMT FUR WIRTSCHAFTSFORDERUNG,
TOURISMUS UND LIEGENSCHAFTEN 2005 — nachrichtlich). Des Weiteren spiegelt sich die feh-
lende Konzeption beziglich der Einzelhandelsentwicklungen in der im Planungsprozess be-
findlichen, potentiellen Errichtung grof3flachiger Einzelhandelsflichen im Bahnhofsumfeld
wider (vgl. BRANDENBURGER STADTMARKETING E. V. 2005 — nachrichtlich). Mit dem Aufbau
weiterer Flachen aulRerhalb des Stadtzentrums besteht massiv die Gefahr, dass die Innenstadt
weiter an Anziehungskraft und folglich Urbanitéat verliert.

Hingegen existiert die bereits erwahnte Planung eines neuen Geschaftshauses'*® mit integrie-

render Ladenzeile'*’ fir die Innenstadt*®. Zusammen mit den MaRnahmen des Brandenbur-

8 Fir die Vermietung des Geschaftshauses an Einzelhandler sind folgende groRflachige Ankermieter geplant:
ein leistungsorientierter Lebensmittelmarkt, ein Bekleidungshaus (z.B. P&C) und ein Geschaft mit Unterhal-
tungselektronik.

7 |m Gegensatz zu der Mehrzahl der Einkaufszentren zeichnet sich ein Shopping Center mit integrierter Laden-
zeile dadurch aus, dass die Geschéfte im Erdgeschoss von der StraRe aus separat begehbar sind. Folglich 6ffnet
sich der Einkaufsraum zum Stadtraum, so dass der Zugang zum mittelstandischen, innerstédtischen Einzelhandel
erleichtert wird.

1“8 Die Befragung der Konsumentengruppe der jungen Alten ergab, dass sich tber die Halfte (52,5 %) ein neues
Shopping Center wiinschen. Etwa 30 % lehnten neue Einzelhandelsflachen in dieser Form ab und 17,7 % &ulier-
ten sich nicht dazu.
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ger Citymarketings e.V., der auf die Kombination von Handel und Kultur setzt**°, kénnte eine
hohere Kaufkraftbindung der Brandenburger und Anziehungskraft auf umliegenden Gemein-
den flr die Stadt Brandenburg realisiert werden.

AbschlieBend bleibt festzuhalten, dass der Stadtplanung und Wirtschaftsforderung insbeson-
dere bei der Ansiedlung groRflachiger Einzelhandelseinrichtungen Instrumentarien zur Verfi-
gung stehen, mit der die induzierte Veranderung von Kaufkraftflissen in einer vertraglichen
und fur die Stadtentwicklung nachhaltigen Weise gelenkt werden kann. Denn in von demo-
graphischer und wirtschaftlicher Schrumpfung betroffenen Stadten geht die Schaffung neuer
Einzelhandelsflachen unweigerlich mit einer Umverteilung der Kaufkraft einher.

4.4 Zusammenfassung der Untersuchungsergebnisse

Fur das Versorgungssystem Einzelhandel konnten vorangehend folgende schrumpfungsspezi-
fische Besonderheiten fiir Brandenburg a. d. H. herausgearbeitet werden.

Die Angebotsseite kann fur den Bereich der Nahrungs- und Genussmittel durch zwei grundle-
gende Tendenzen charakterisiert werden: Einerseits werden der Stadtraum und die wohnnahe
Versorgung durch kostenorientierte Betriebsformen, insbesondere Discounter, dominiert. Die
Mischung verschiedener Betriebsformen im Wohnumfeld, wie sie flr eine optimale Versor-
gung der Bevolkerung wiinschenswert ist, liegt nur noch in einkommensstarkeren Gebieten
mit hoher Bevolkerungsdichte vor. Dagegen sind Streulagen und von Rickbau betroffene
Plattenbaugebiete sowie Stadtteile mit geringer Bevolkerungsdichte von Discounterisierung
bzw. Ausdiinnungsprozessen betroffen.

Fur den Gber den NuG Bereich hinausgehendem Einzelhandel zeigt sich in Brandenburg eine
polarisierte Entwicklung zwischen gewachsenen und geplanten Einkaufsraumen. Die Bran-
denburger Innenstadt ist durch Leerstand und ein stark ausgepréagtes Negativimage gekenn-
zeichnet. Die randstadtischen Einkaufszentren weisen zwar ebenfalls erste Leerstandstenden-
zen auf, werden aber von den Probanden deutlich positiver beurteilt. Dagegen stellt die Fluk-
tuation von Geschéften fir alle Einkaufsstandorte ein kennzeichnendes Merkmal dar.

Trotz des Leerstandes und der tendenziell weiter abnehmenden Kaufkraft setzt sich die Ex-
pansion von Einzelhandelsflachen in der schrumpfenden Stadt Brandenburg fort.

Wie gestaltet sich vor dem Hintergrund dieser Entwicklungen der Angebotsseite das Ein-

kaufsverhalten der untersuchten Gruppe der jungen Alten? Die ihnen unterstellte hohe Mobili-

9 Kultur darf dabei nicht ausschlieRlich als Hochkultur verstanden werden. Bspw. wurde in der jiingsten Aktion
die Er6ffnung des Weihnachtsmarktes mit so genannten ,,Mondscheinshopping* verknlpft. Fir die Konsumen-
ten bedeutete dies bis auf 24 Uhr verlangerte Offnungszeiten. An der Aktion beteiligten sich zwei Drittel der
Geschafte im Haupteinkaufsbereich.
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tat konnte beziiglich ihrer rdumlichen Einkaufsorientierung anhand der geringen Nearest-
Center-Bindung im Lebensmittelbereich, aber auch durch die Bestimmung von Mobilitatsty-
pen allgemein nachgewiesen werden. Daraus lasst sich schlussfolgern, dass diese Bevolke-
rungsgruppe von den negativen Entwicklungstendenzen der Angebotsseite weniger stark be-
troffen ist wie bspw. die sich anschlielende deutlich immobilere Altersgruppe der Hochaltri-
gen. Jedoch konnen sich auch die jungen Alten insbesondere beim Kauf von Nahrungs- und
Genussmitteln kaum der fortgeschrittenen Discounterisierung entziehen — obwohl nur ein
geringer Anteil dieser Konsumentengruppe als typische Preisk&ufer bezeichnet werden kann —
was mit dem hohen Anteil aufgesuchter kostenorientierter Betriebsformen gezeigt werden
konnte. Darlber hinaus spielt die Verfiigbarkeit eines Pkws fiir die Mobilitét eine grol3e Rolle.
Interessanterweise bezieht sich dieser Zusammenhang hauptsachlich auf die Versorgung mit
Lebensmitteln bzw. auf die Mobilitat innerhalb des Stadtraums, wohingegen Besuche anderer
Stadte zu Einkaufszwecken durchaus auch mit der Bahn getéatigt werden.

Die fur die jungen Alten aufgrund von Sozialisation und wirtschaftlicher Situation vermutete
Niedrigpreisorientierung konnte nicht belegt werden. Allerdings lieferte die Auswertung der
Befragung ebenso wenige Anhaltspunkte fir die in Marktstudien stark betonte Genuss- und
Qualitatsorientierung dieser Konsumentengruppe. Die Ergebnisse ergaben vielmehr eine
durch ein polarisiertes Kaufverhalten im NuG Bereich gepréagte und eine auf Textilgeschafte
des mittleren Preissegmentes ausgerichtete Gruppe hervor. Allerdings unterliegt das Ein-
kaufsverhalten im Textilbereich Veranderungen, die eine zunehmende einkommensabhangige
Ausdifferenzierung der Preisorientierung vermuten lassen: Insbesondere innerhalb der junge-
ren Generation der Untersuchungsgruppe kann dabei eine Abkehr von einem geniigsamen,
durch Bescheidenheit charakterisierten Einkaufsverhalten beobachtet werden. Speziell fir
diese Gruppe besteht aber ein bedeutender Zusammenhang zwischen verfligbarem Einkom-
men und Einkaufsverhalten, so dass die Einkommenshohe entscheidenden Einfluss auf die
Herausbildung preis- oder qualitatsbetonter Ké&uferprofile hat. In Anbetracht der durch
Schrumpfung gepragten wirtschaftlichen Lage in den Neuen Bundesldndern wird sich die
Entwicklung dieses Kéaufertypus’ vermutlich auf niedrigem Niveau vollziehen.

Die Bestrebungen der Planungsakteure zeigen, dass bezogen auf den innerstadtischen Einzel-
handel die Problemsituation erkannt ist und versucht wird, dem entgegenzuwirken. Jedoch
scheint eine direkte Bezugnahme auf die Bedurfnisse der jungen Alten oder anderer Konsu-
mentengruppen flr die angesetzten Malinahmen nicht stattzufinden, da den Planungsbehdrden
keine aktuellen Erhebungen zu der Nachfrageseite vorliegen. Dennoch entsprechen die Pla-
nungen zum Bau eines innerstadtischen Geschaftshauses partiell der anhand der Untersu-
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chung erhobenen Bedurfnisstruktur der Gruppe der jungen Alten. Diesbeziglich ist auf die
angestrebte Nutzungsmischung mit einem mittelpreisigen Textilhaus zu verweisen. Demge-
geniiber mangelt es an einer Planungsstrategie hinsichtlich der bereits vorhanden und zukinf-
tig zu erwartenden Ausdinnungsprozesse in Wohngebieten zur Versorgung mit Lebensmit-
teln.

Im nun folgenden Fazit wird auf die Differenzen zwischen den erwarteten, in Hypothesen

formulierten und den erhobenen Ergebnissen eingegangen.

95



5 Diskussion der Untersuchungsergebnisse und Fazit

Die Berichte Uber die Kaufkraft der ,,Master Consumer* bzw. ,,Generation 50plus* (vgl. Han-
noversche Allgemeine 16.08.2005, S. 11; Berliner Zeitung 2.12.2005, S. 2), flr die eine rela-
tiv hohe Einkommenssituation sowie ein Genuss- und Erlebnisstreben charakteristisch sind,
haufen sich insbesondere vor dem Hintergrund des demographischen Wandels. Damit kdnnte
diese Kaufergruppe leicht als Patentrezept fiir den Einzelhandel gelten, der nach wie vor einen
stetig sinkenden Anteil an den Konsumausgaben der Privathaushalte verzeichnet. Insbesonde-
re fur die Neuen Bundeslander scheinen sich angesichts der Problemkumulation abwandern-
der junger Bevolkerungsgruppen und des dramatischen Wandels der Altersstruktur mit der
zahlenmaRig wachsenden Konsumentengruppe der jungen Alten viel versprechende Hoffnun-
gen zu verbinden. Andererseits unterliegen gerade die ostdeutschen Stadte demographischen
und wirtschaftlichen Schrumpfungsprozessen, die potentiellen positiven Entwicklungen im
Einzelhandel zuwider laufen.

Das Ziel der vorliegenden Arbeit war es, das Potential der jungen Alten als Konsumenten-
gruppe in schrumpfenden Stédten zu priifen. Dazu wurde das gesamte Einzelhandelssystem —
bestehend aus den Einzelhandelsunternehmen, den Konsumenten und Planern — unter dem
Einfluss von Stadtschrumpfung untersucht, da sich die einzelnen Akteursgruppen nicht unab-
héngig voneinander verhalten, sondern sich gegenseitig beeinflussen.

Fur die Angebotsseite konnten die folgenden schrumpfungsbedingten Entwicklungslinien
eruiert werden: Aufgrund von abnehmender Bevolkerungsdichte und Kaufkraft vollziehen
sich insbesondere in Streulagen und in durch Wohnungsleerstand gekennzeichneten Gebieten
(z.B. GrolRwohnsiedlungen) Ausdunnungsprozesse im wohnungsnahen Lebensmitteleinzel-
handel. Diese Tendenz steht der flachenmaRigen Zunahme von Einzelhandelsflachen an ver-
kehrsgunstigen Standorten und in Gebieten mit hoher Bevolkerungsdichte entgegen. Aller-
dings induziert das Fla&chenwachstum nicht notwendigerweise eine quantitative Zunahme der
Ladengeschéfte, da sich vornehmlich grof3flachige Einzelhandelseinrichtungen etablieren, in
dessen Folge eigentiimergefiihrte Geschafte insbesondere in der Innenstadt ihre Geschéftsta-
tigkeit aufgeben mussen. Der Einzelhandel in schrumpfenden Stadten kann demzufolge mit
den Merkmalen Leerstand, Fluktuation und Filialisierung charakterisiert werden. Dies gilt
insbesondere fur den innerstadtischen Handel, zunehmend werden aber auch Filialisten in
randstédtischen Einkaufszentren von Schlieungen betroffen sein, die derzeit noch von tra-
dierten Kundenstromen profitieren.

Welche Einflusse hatten nun die einzelnen Stadtentwicklungsphasen auf diesen Entwick-
lungspfad? Die Einzelhandelslandschaft der DDR wurde durch die Entwicklungen in der
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Transformationsphase stark veréndert und Gberprégt. Lediglich die Sparsamkeit im Einkaufs-
verhalten der dlteren Konsumenten lasst sich auf die fiir die DDR typische Mangelwirtschaft
zurlickfuhren. Die Nahversorgung mit Lebensmitteln wird nur noch bei einem entsprechend
grofRen und fur die Unternehmen rentablen Einzugsgebiet aufrechterhalten; ebenso hat der
seinerzeit fur Waren des mittelfristigen Bedarfs wichtige innerstédtische Einzelhandel heute
erheblich an Bedeutung verloren.

Deutlich starken Einfluss auf die gegenwaértige Versorgungssituation kénnen durch die Ent-
wicklungen in der Transformationsphase festgestellt werden: Neben der betrachtlichen Filiali-
sierung der Angebotsstruktur und der angesichts der Schrumpfungsprozesse unverhaltnisma-
Rigen Verkaufsflachenexpansion missen insbesondere die Errichtung von Shopping Centern
an nicht-integrierten Standorten und der Niedergang des innerstadtischen Einzelhandels be-
nannt werden. Diese Entwicklungen der Angebotsseite wurden durch die hohe Mobilitat und
Preisorientierung der ostdeutschen Konsumenten begunstigt.

In der vorliegenden Untersuchung wurde das Einkaufs- und Mobilitatsverhalten der jungen
Alten untersucht, um ausgehend von deren Bedirfnissen Potentiale und Defizite der Versor-
gungssituation in schrumpfenden Stadten aufzudecken. Nachfrageseitig wirken sich die
Schrumpfungsprozesse dahingehend aus, dass einerseits die betrachtete Bevolkerungsgruppe
eine stetig zunehmende Bedeutung verzeichnet, andererseits diese Rahmenbedingungen die
verfiigharen Ressourcen dieser Konsumentengruppe erheblich einschrénkt. Der theoretische
Ansatz zum Einfluss soziodemographischer und 6konomischer Verbrauchermerkmale bildete
die Grundlage der Untersuchung. Gemal dieser Theorie ist je nach Lebensphase von alters-
spezifischen Verhaltensweisen auszugehen, bspw. dass &ltere Konsumenten traditionelle Be-
triebsformen stérker praferieren als jlingere Menschen. Dieser Befund konnte in Brandenburg
jedoch nicht bestatigt werden.

Dartiber hinaus lieferten drei weitere Ansatze zur Wahl von Einkaufsstatten Hinweise zum
Verhalten &lterer Menschen (Kap. 2.2.4). Dem zentralortlichen Ansatz liegt die Pramisse vom
Aufsuchen des am leichtesten zu erreichenden Einkaufsstandortes zugrunde. Demzufolge
wurde der Versorgungsgrad im unmittelbaren Wohnumfeld (Nearest-Center) von jungen Al-
ten fur den Kauf von Lebensmitteln bestimmt. Die Nearest-Center-Quote der Probanden fiel
insgesamt relativ niedrig aus, jedoch ergaben sich hohere Wert fiir Gebiete, die besser, d.h.
mit kosten- wie leistungsorientierten Betriebsformen ausgestattet sind. Folglich ist die raumli-
che Versorgungssituation bei Waren der kurzfristigen Bedarfsstufe nach wie vor sehr bedeu-
tend fur die Einkaufsorientierung. Allerdings beziehen sich diese Ausfiihrungen explizit auf
den Lebensmitteleinkauf.
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Um Aussagen zum Mobilitatsverhalten beziglich der Mehrheit der getétigten Einkaufsaktivi-
taten zu eruieren, wurde auf den aktionsrdumlichen Ansatz zuriickgegriffen. Dieser betont die
Relevanz der Pkw-Verfugbarkeit und zeitlicher Ressourcen flr die Einkaufsstattenwahl. Die-
se beiden ,constraints’ sind fir die jungen Alten folgendermalien ausgepragt: Aufgrund der
zumeist beendeten Erwerbsphase verfugt diese Konsumentengruppe tber ein hohes Mal an
Zeit. Der Ausstattungsgrad mit einem Pkw nimmt in dieser Altersgruppe zwar leicht ab, je-
doch bestehen bezuglich der zeitlichen Nutzung geringere Einschrankungen. Die Mobilitét
der jungen Alten gestaltet sich dem aktionsrdumlichen Ansatz zufolge relativ hoch. Die Er-
gebnisse der Befragung spiegeln diese Erkenntnis zweifelsohne wider, da ca. 50 % der Pro-
banden zusétzlich ihre Textilien in einer anderen Stadt einkaufen. Allerdings gestaltet sich
dabei die Abhangigkeit von einem Individualverkehrsmittel bedeutend geringer als von der
Theorie unterstellt. Fir die einkaufsbezogene Distanzempfindlichkeit stellen v.a. die Zufrie-
denheit mit der Angebotssituation in Brandenburg als auch altersspezifische Sozialisations-
muster weitaus wichtigere Einflussfaktoren dar.

Der aktionsrdumliche Ansatz erklart nicht, weshalb bestimmte Einkaufsraume gegeniber an-
deren praferiert werden. An dieser Stelle kann das sozialpsychologische Einstellungskonzept
herangezogen werden. Dieser Ansatz sagt aus, dass durch Erfahrungen und Erwartungen ent-
standene Einstellungen die Einkaufsstattenwahl beeinflussen und diese somit eine rdumliche
Stabilitdt der Einkaufsorientierungen hervorrufen. Die jungen Alten der Stadt Brandenburg
bevorzugen zum Einkauf eindeutig die randstadtischen Einkaufszentren gegeniiber der Innen-
stadt, was neben einer aktuellen Bewertung dieser Standorte auch auf sich seit tiber 10 Jahren
herausbildenden Gewdohnungseffekten zuriickgefuhrt werden kann.

Zusammenfassend betrachtet liefert jeder der Ansatze einen Beitrag zur Erklarung der raumli-
chen Einkaufsorientierung, jedoch keinerlei Aussagen zur Preisorientierung der Konsumen-
ten. Diesbeziglich wurden die jungen Alten in die in der Forschung géngigen Einkaufstypen
Preisk&ufer, Smart Shopper, Qualitatskaufer und traditioneller Kaufer kategorisiert (Kap.
2.2.5). Die Auswertung der Befragung ergab, dass der polarisierte Kaufer am haufigsten in
dieser Altersgruppe vorzufinden ist. Die aufgestellten Hypothesen 3 und 4, die auf eine ver-
mutete Niedrigpreisorientierung dieser Konsumentengruppe beruhen, mussten demzufolge
teilweise und ganz abgelehnt werden. Kann eine Erklarung fur diese Differenz zwischen er-
warteter und erhobener Preisorientierung gefunden werden? Dazu sind die fur diese Niedrig-
preisorientierung angebrachten Griinde — Sparneigung und wirtschaftliche Situation — néher
zu betrachten. Die Sparneigung wurde fiir die Gruppe der 65- bis 75-J&hrigen deutlich nach-
gewiesen. Indes scheint sich diese Bescheidenheit zum Teil mit dem Kaufverhalten eines po-
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larisierten Einkdufers vereinen zu lassen, da diesem einerseits ein moglichst preiswertes Ver-
sorgungsverhalten innewohnt. Demgegen(ber lasst sich bezuglich der wirtschaftlichen Situa-
tion der Probanden — anhand des Nettoeinkommens — feststellen, dass Haushalte mit einem
geringen Nettoeinkommen innerhalb der Bevolkerungsgruppe der jungen Alten (noch) nicht
Uberproportional vertreten sind. Dementsprechend sind Tendenzen einer Altersverarmung
noch nicht so weit fortgeschritten, wie dies aufgrund des wirtschaftlichen Strukturbruchs und
folglich der hohen Arbeitslosigkeit vermutet wurde. Dabei muss jedoch konzediert werden,
dass diese Aussage nur aufgrund der Stichprobenverteilung getroffen werden kann, da keine
Einkommensverteilung fir die Grundgesamtheit vorliegt. An dieser Stelle kdnnen weitere
Arbeiten ansetzen und umfassendere Befragungen durchgefiihrt werden. Darliber hinaus wére
ein Vergleich zu dem Einkaufsverhalten der jungen Alten in einer westdeutschen Stadt sinn-
voll, um die durch die Sozialisation und Schrumpfungsprozesse hervorgerufenen Unterschie-
de besser herauszuarbeiten. Eine solche Untersuchung kénnte durch eine Lebensstilanalyse
erganzt werden, da die Lebenszyklusphasen infolge der Flexibilisierung der Arbeitswelt und
zunehmender Individualisierung immer starker verschwimmen. Hingegen erscheint die Erstel-
lung von Lebensstilprofilen flr die ostdeutschen jungen Alten aufgrund ihrer weitaus homo-
generen Schichtstruktur (vgl. WINKLER, G. 2002, S. 12f.) derzeit noch weniger relevant.

Welche Handlungsimplikationen lassen sich nun insbesondere fiir die Angebots- und Pla-
nungsseite aus den Ergebnissen ziehen? Obwohl die Mobilitat unter den jungen Alten sehr
hoch ist und somit bezuglich der Nahversorgung mit Lebensmitteln scheinbar kein dringender
Handlungsbedarf in unterversorgten Raumen besteht, sollten Unternehmer und Planer alterna-
tive Angebotsformen schaffen. Denn mit zunehmendem Anteil von Menschen im dritten Le-
bensalter steigt auch der Anteil von hochaltrigen Menschen ebenfalls rapide an. Diese Gruppe
unterscheidet sich bedeutend in ihrer physischen und kognitiven Konstitution von den jungen
Alten und ist auf wohnungsnahe Versorgungsangebote in weitaus stdrkerem Malle angewie-
sen. In Baden-Wirttemberg wurde mit der Initiative ,,Komm-In* ein in Deutschland beispiel-
loses Projekt in Gang gebracht, womit in Ortschaften mit geringer Bevdlkerungsdichte
Dienstleistungen, Verwaltung und Lebensmitteleinzelhandel an einem Standort gebiindelt
werden. Die Verbraucher der kleinen Orte profitieren dabei von den kurzen Wegen und vom
Kopplungspotential, welches sich aufgrund der Nutzungsmischung ergibt. Den Einzelhan-
delsunternehmen und Anbietern der Dienstleistungen ist dadurch ein frequentierter Kunden-
verkehr gewéhrleistet (www.komme-in.de). Weitere Losungsstrategien flir unterversorgte Ge-

biete stellen der mobile Handel, Nachbarschaftsladen, Tiefkihldienste und Wochenmérkte dar
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(vgl. IOW 2005, S. 94-100). Bei der Planung derartiger Projekte ist darauf zu achten, dass die
Préferenzen der Nutzergruppen einflieRen.

Die Transformations- und Schrumpfungsprozesse bewirkten neben den Ausdinnungstenden-
zen in Wohngebieten und Streulagen insbesondere eine Schwéchung der ostdeutschen Innen-
stadte. Gleichzeitig ermdglichen die Schrumpfungsbedingungen aber auch konkrete Potentiale
fiir den Einzelhandel, so dass bei einem entsprechend offensiven Umgang mit diesen Heraus-
forderungen durchaus zukinftige Erfolgschancen fur den innerstadtischen Einzelhandel be-
stehen. VVon diesen Bedingungen, die in Tabelle 14 zusammengestellt sind, stellen insbeson-
dere die Maglichkeiten, die sich aufgrund neuer Fldchennutzungen sowie eines nun mit dem

suburbanen Umland konkurrenzféhigen Preisniveaus ergeben, die wesentlichen Faktoren dar.

Tab. 14: Potentiale fir den innerstadtischen Einzelhandel durch Stadtschrumpfung

Transformationsprozess Schrumpfungsprozess

Eingeschrénkte Flachenverfugbarkeit Verfligungsflachen durch Rickbau und Ab-

riss ermoglichen

- Bau von Parkplatzen und

- Errichtung groflachiger Einzelhan-
delseinrichtungen

Hohe Miet- und Bodenpreise Absinken der Miet- und Bodenpreise

Unattraktive stadtebauliche Strukturen Sanierungen der Mehrzahl der sanierungsbe-
durftigen Objekte abgeschlossen

Ungeklarte Eigentumsverhaltnisse Klarung der Restitutionsanspriiche grofiten-
teils abgeschlossen

Kein Citymanagement Etablieren des Citymanagement

Einzelkdmpfermentalitét ZusammenschlieRen der Einzelhandler in

Verbéande und Arbeitskreise

Quelle: Eigene Zusammenstellung.

Ein weiteres fur die Innenstadt positives Signal bedeutet die Errichtung eines innerstadtischen
Einkaufszentrums, da somit insbesondere der Anreiz fiir Bewohner aus dem Umland in der
Innenstadt einzukaufen, steigt. Die Planungsakteure missen dabei jedoch die Vertraglichkeit
mit dem kleinteiligen Einzelhandel der Innenstadt gewéhrleisten und konkurrierende Nutzun-
gen ausschliel3en. Genauso ist es auch fur den Investor und die sich ansiedelnden Einzelhan-
delsunternehmen vorteilhaft, wenn sie sich an den Bedurfnissen der Konsumenten orientieren
und nicht Angebotsstrukturen duplizieren, die bereits fur die Kunden zufrieden stellend vor-
handen sind, wie z.B. fur Brandenburg Drogerien und gastronomische Einrichtungen. Das
innerstadtische Einzelhandelsangebot sollte zusétzlich mit regelmaligen Veranstaltungen und
Aktionstagen, die von mdglichst vielen Einzelhdndlern unterstitzt und vom Citymanagement

koordiniert werden, erganzt werden.

100




Dabei ist es wichtig, dass die Kernkompetenzen der Innenstadt mit dem Einzelhandel zusam-
mengefuhrt werden, weil in dieser Kombination die Einzigartigkeit der Stadt in den Vorder-
grund gestellt wird und die Attraktivitat fir auswartige Besucher ebenso zunimmt. Die eigen-
timergefuhrten Einzelhdndler in den Einkaufstralen mussen die Bedirfnisse der &lteren Kon-
sumenten starker in ihr Angebot (z.B. grofiere KonfektionsgroRen) und ihre Werbung einbe-
ziehen. Dies gilt insbesondere fiir die Untersuchungsstadt Brandenburg, da die Sortiments-
struktur des innerstadtischen Einzelhandels noch immer vorwiegend auf junge Kunden ab-
zielt.

Eine positive Innenstadtentwicklung wird unter den gegebenen Schrumpfungsbedingungen
unweigerlich zu héheren Leerstandsquoten der randstédtischen Einkaufszentren fuhren. Damit
diese Entwicklungen nicht in einen kannibalischen Wettbewerb munden, sollte eine Abstim-
mung der Einkaufszentren untereinander einhergehend mit einer Zielgruppen geleiteten Spe-
zialisierung erfolgen.

Samtliche VVorhaben und Prozesse sollten von der Planungsseite vorab in einem Zentrenkon-
zept formuliert werden und als Leitlinie der Einzelhandelsentwicklung einer schrumpfenden
Stadt dienen.

SchlieBlich stellt sich die Frage, inwiefern die in dieser Untersuchung fiir Brandenburg an der
Havel gewonnenen Ergebnisse auf andere schrumpfende ostdeutsche St&dte tibertragbar sind.
Mit der ausfuhrlichen Darstellung der demographischen und wirtschaftlichen Entwicklungen
in Brandenburg konnte gezeigt werden, dass die Untersuchungsstadt charakteristische
Schrumpfungsmerkmale aufweist. Grundsétzlich gestaltet sich die Einzelhandelslandschaft
Brandenburgs analog zu derer anderer ostdeutscher Stadte. Allerdings existieren in einigen
ostdeutschen Innenstédten bereits Einkaufszentren, so dass zumindest hinsichtlich der Wahr-
nehmung der verschiedenen Einkaufsrdume von einer von Brandenburg abweichenden Ein-
schatzung auszugehen ist.

AbschlieRend lasst sich zusammenfassen, dass ein hedonistisches bzw. qualititsorientiertes
Konsumverhalten, mit der diese Kaufergruppe der jungen Alten verallgemeinernd assoziiert
wird, nicht per se auf schrumpfende, ostdeutsche Stadte tbertragen werden kann. Dieser Tat-
sache missen sich Einzelhandelsunternehmer und auch die Planungsakteure bewusst sein, um
die ohnehin schon knappen finanziellen Ressourcen Erfolg versprechend einzusetzen und eine
Angebotsstruktur zu foérdern, welche den Bedirfnissen einer stetig wachsenden Bevolke-

rungsgruppe entspricht.
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Humboldt-Universitat, Geographisches Institut, Rudower Chaussee 16, 12489 Berlin
Magisterarbeit Kathrin Pétzold (155584)
Zielgruppe: 55-Jahrige bis 75-Jahrige; Befragungszeitraum: Juni 2005 Lfd. Nr.:

Standort: Datum:  Juni 2005 Uhrzeit:

Befragung zur Versorgungssituation der Brandenburger

A Zugehorigkeit zur Zielgruppe

1.

Wohnen Sie in Brandenburg an der Havel? In welcher Strale?
Nicht in Brandenburg an der Havel > ABBRUCH

Gehdren Sie in die Altersgruppe:
55 — 64 Jahre
65 — 75 Jahre } nicht in der Alterspanne zwischen 55 und 75 Jahre > ABBRUCH 2

[EE

B Einkaufsverhalten beim Kauf von Lebensmitteln

3.

Die erste Frage beschaftigt sich mit dem Einkauf von Lebensmitteln. Geben Sie mir bitte die drei
Geschéfte an, in denen Sie normalerweise lhre Lebensmittel einkaufen.

Geschaft Stralle Motiv* Héaufigkeit VM

Wie zufrieden sind Sie personlich mit den Einkaufsmdéglichkeiten fiir LM in Ihrem Wohngebiet?
[1]2]3]4]5 | i « is , 5 i
in Noten von ,,1* (sehr gut) bis ,,5* (ungentigend)

Frage5 weiter mit Frage 6

Wenn Sie (sehr) zufrieden sind, mit dem Angebot an Lebensmitteln in Ihrem Wohngebiet, kaufen
Sie trotzdem in Geschaften aulRerhalb ein? Warum?
—> weiter mit Frage 7

Weshalb sind Sie nicht zufrieden mit dem Angebot an Lebensmitteln in Ihrem Wohngebiet?

Wirden Sie einen kostenlosen Lieferservice nutzen, wenn das Geschaft, in dem Sie hauptsachlich
lhre Lebensmittel einkaufen, einen solchen anbieten wiirde?

7 ja 71 nein

Warum nicht , wenn nein:

C Einkaufsverhalten beim Bekleidungskauf

8.

9.

Die erste Frage in diesem Bereich beschaftigt sich mit dem Kauf von Bekleidung. Geben Sie mir
bitte die drei Geschéfte an, in denen Sie normalerweise Ihre Bekleidung einkaufen.

Geschaft Stralie Motiv Héufigkeit VM

Versandhandel ?

Wie zufrieden sind Sie personlich mit den Einkaufsmoglichkeiten fir Textilien in Brandenburg?
(1234 [5 | in Noten von ,,1“ (sehr gut) bis ,,5“ (ungentigend)




10. Ich werde Ihnen nun wieder Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir, in wie weit die Aussagen auf
Sie personlich zu treffen, indem Sie die Zahlen der Skala von 1 (,,ich stimme sehr zu*) bis 5 (,,ich
stimme gar nicht zu“) nutzen!

Aussagen zur Mobilitat

»Kann mir nicht leisten/muss sparen®?

A5. Beim Einkauf von Bekleidung ist mir der Preis der Ware wichtiger als
ihre Qualitat.
Aba) Wenn 1,2: ,mdchte sparen” oder

AB6. Im Alter bendtige ich nicht mehr elegante und teure Kleidung.

Kaufen Sie auch ab und an in einer anderen Stadt Ihre Bekleidung? Welche? Warum?

D Einkaufsraume in Brandenburg an der Havel
11. Hat sich lhrer Meinung nach das Einzelhandelsangebot in Brandenburg an der Havel in den
letzten 10 Jahren bezogen auf Ihre speziellen Bedurfnisse (1995):
71 verbessert 71 verschlechtert
[1 ist gleich geblieben = weiter Frage 12
Was genau hat sich verbessert/ verschlechtert?
12. Betrachten wir nun einmal die einzelnen Einkaufszentren in der Stadt.
Wie bewerten Sie | Welche Ge- | Wie lange | Wie Wie oft Verbinden Sie
auf einer Skala schéfte suchen | halten Sie | kommen | suchen Sie | den Einkauf mit
von 1 bis 5 die Sie dort sich @ Sie dort- | diesen anderen Aktivita-
Attraktivitat fol- | hauptséchlich | dort auf? | hin? Standort ten davor oder
gender Standorte? |auf? auf? danach?
1. Innenstadt
2. EKZ
Waust
3. Beetzsee
Center
[1 Ich kaufe nie dort ein:
13. Was vermissen Sie (z.B. welche Branchen) dort?

E Statistische Fragen zur Person
14,

15.

16.

17.

in der Innenstadt: SC?
im EKZ Wust:
im Beetzsee Center:

Wie viele Personen leben in Threm Haushalt?

Wie viele Fahrzeuge besitzen Sie in lhrem Haushalt?

Pkw

Fahrrad

Nennen Sie mir bitte Ihren derzeitigen Erwerbsstand:

[0 Ruhestand

[] arbeitslos

[J im Berufsleben

Sonstiges (z.B. Motorrad)

Bitte nennen Sie mir die GroRenklasse Ihres Haushaltsnettoeinkommens (Hilfszettel mit
Einkommensklassen vorlegen).

Fir lhre Teilnahme mdchte ich mich recht herzlich bei lhnen bedanken!!!




Anhang 2: Grundriss Einkaufszentrum Wust

A At
S

Grundrifd
EKZ Wust

Kartengrundlage: Grundrif3
Stand: 28.06.2004; EKZ Wust

Bearbeiter: Kathrin Patzold

Dienstleistungen

Gastronomie

personliche Dienstleistungen
(z.B. Reinigung, Bank, Reisebiro)

Einzelhandel

Fotoartikel / Elektro
Unterhaltungselektronik

[ Lebensmittel

[ Bekleidung

[&a Korper- und Gesundheitspflege

B Einrichtungsbedarf

i s R

Schuhe
Schmuck / Uhren / Lederwaren
Spielwaren / Kinderbedarf

Sonstige (Zooartikel, Sportartikel,
Bicher / Zeischriften, Blumen
Geschenkartikel)




Anhang 3: Grundriss Beetzsee Center

L 1 I 1 1 1 1 1 [ [ 11

Grundrif®

Beetzsee
Center
Kartengrundlage:

www,beetzseecenter.de
Bearbeiter: Kathrin Patzold

Dienstleistungen

Gastronomie

personliche Dienstleistungen
(z.B. Reinigung, Bank, Reisebro)

Einzelhandel

Lebensmittel

[(II Bekleidung

=) Einrichtungsbedarf

Schuhe

Schmuck / Uhren / Lederwaren
Kérper- und Gesundheitspflege

Sonstige (Zooartikel, Sportartikel,
Blicher / Zeischriften, Blumen
Geschenkartikel)




Anlage 4: Kartierung der Innenstadt

Tagliches Leben

Kartierung der Innenstadt
der Stadt Brandenburg an

der Havel B  Service, Wohlbefinden

Mode, Schmuck, Schonheit

B Accessoires, Wohnen, Technik

Hl Schlemmen und Geniel3en

Quelle: Stadtmarketing Brandenburg e.V. 2005: Einkaufsfihrer.



Anhang 5: Kartierung des Befragungsraumes Hohenstuicken



ERKLARUNG

Ich erklare, dass ich die vorliegende Arbeit selbstandig und nur unter Verwendung der ange-
gebenen Literatur und Hilfsmittel angefertigt habe. Die aus fremden Quellen direkt oder indi-

rekt ibernommenen Inhalte sind als solche kenntlich gemacht.

Berlin, 12.12.2005

Kathrin Péatzold





